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SANTRAUKA

Rengiant Zaliojo regiono turizmo rinkodaros strategijg siekiama i$analizuoti rinkg ir rekomenduoti
rinkodaros priemones, formuojandias Zaliojo regiono teigiama jvaizdi.

Tikimasi, kad jgyvendinus strategijoje iSkeltus marketingo uzZdavinius - stiprinti bei populiarinti
Zaliojo regiono jvaizdj per rinkodaros priemones (skaitmenines ir tradicines) nukreiptas j
tikslines rinkas, bus pasiektas tikslas - paskatinti vietinio turizmo (Lietuvos turisty) srautus,
siekiant padidinti vidutinj nakvyniy skaiciy sezono metu.

Taigi, turizmo rinkodaros strategijoje iSkelti rinkodaros tikslai orientuoti j regiono Zinomumo didinimg ir
rinkodaros priemoniy efektyvuma:

1. Tikslas: efektyviai pasitelkti visas prieinamas skaitmeninés rinkodaros priemones, siekiant
reprezentuoti Zaligjj regiong ir didinti prekés Zenklo Zinomuma vietinéje turizmo rinkoje

2. Tikslas: didinti Zaliojo regiono reprezentatyvuma ir Zinomuma, kuriant ir jgyvendinant tradiciniy
rinkodaros priemoniy kompleksg

3. Tikslas: stiprinti Zaliojo regiono patraukluma, organizuojant jvaizdj formuojangius renginius

Uz strategijos veikly jgyvendinimg bei stebéseng yra atsakingi: V§| ,Zaliasis regionas* (jtraukiant
Tauragés, Jurbarko, Silalés, Pagégiy savivaldybiy administracijas bei turizmo informacijos centrus
pagal poreikj ir bendrg susitarimg).

Svarbu: Si strategija buvo rengiama remiantis vieSai prieinamais Saltiniais, strateginiais dokumentais
bei specialiai sudarytos darbo grupés jzvalgomis (darbiniy sesijy metu). Darbo grupe sudaré VS|
“Zaliasis regionas” direktoré Gaiva Magiulaitiené. Darbo grupés nariai:

Gaiva Magiulaitiené, V§] ,Zaliasis regionas* direktoré,
Iveta Arlauskaité, Tauragés TIC turizmo vadybininke,
Zivilé Vaitiekute, V3| ,Zaliasis regionas” administratoré — rinkodaros specialisté,
Erika Stanaitiené, Jurbarko Turizmo ir verslo informacijos centro l.e.p. direktore,
Arvydas GriSkus, Jurbarko krasto muziejaus direktorius,
Egidijus Miksta, Veliuonos senidnas,
Soneta Blankaité, Tauragés mero pataréja,
Sariiné Stasytiené, Tauragés raj. Savivaldybés kultdros skyriaus vedéja,
Simona Maroziené, Silalés Investicijy ir statybos skyriaus vyriausioji specialisté,
. Regina Stulgiené, Silalés Investicijy ir statybos skyriaus vyriausioji specialisté,
. Judita Noreikiené, Silalés Vlado Statkevigiaus muziejaus Silalés TIC kultarinés ir turistinés
veiklos koordinatorée,
. Ligita Kazlauskiené, Pagégiy savivaldybés vicemere,
. Liudvika BurzdzZiuviene, Pagégiy Martyno Jankaus muziejaus direktore,
. llona Meiré, V§] ,Pagégiy krasto turizmo ir verslo informacijos centras®.
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SUMMARY

In developing the tourism marketing strategy for the Zaliasis regionas (EN., Green Region), the goal is
to analyze and recommend marketing measures that will shape the image of the Zaliasis regionas
(EN., Green Region).

It is anticipated that by implementing the marketing objectives outlined in the strategy - strengthening
and promoting the Zaliasis regionas (EN., Green Region) image through marketing measures (both
digital and traditional) targeted at specific markets - the ultimate goal of increasing local tourism
(Lithuanian tourists) will be achieved, aiming to boost the average number of overnight stays during the
season.

Thus, the marketing objectives set out in tis tourism marketing strategy are focused on increasing the
region's visibility and the effectiveness of marketing measures:

1. Obijective: effectively utilize all available digital marketing tools to represent the Zaliasis
regionas (EN., Green Region) and increase brand awareness in the local tourism market.

2. Objective: enhance the Zaliasis regionas (EN., Green Region) representativeness and visibility
by creating and implementing a comprehensive traditional marketing mix.

3. Objective: strengthen the attractiveness of the Zaliasis regionas (EN., Green Region) by
organizing image-building events.

The implementation and monitoring of the strategy's activities are the responsibility of the V§| ,Zaliasis
regionas* (involving the administrations of Taurage, Jurbarkas, Silalé, and Pagégiai municipalities, as
well as tourism information centers by mutual agreement).

Important: This strategy was developed based on publicly available sources, strategic documents, and
insights from a specially formed group (during strategic sessions). The group was led by Gaiva
Magiulaitiené, Director of the V§] ,Zaliasis regionas* The members of the working group included:

Gaiva Magiulaitiené, Director of the V§] ,Zaliasis regionas®,
Iveta Arlauskaité, Tourism Manager, Tauragé Tourism Information Center (TIC),
Zivilé Vaitiekuté, Administrator — Marketing Specialist, V§] Zaliasis regionas®,
Erika Stanaitiené, Acting Director, Jurbarkas Tourism and Business Information Center,
Arvydas Griskus, Director, Jurbarkas Regional Museum,
Egidijus Miksta, Representative (senilnas) of Veliuona,
Soneta Blankaité, Advisor to the Mayor of Tauragé,
Sariiné Stasytiené, Head of the Culture Department, Tauragé District Municipality,
Simona Maroziené, Chief Specialist, Investment and Construction Department, Silalé,
. Regina Stulgiené, Chief Specialist, Investment and Construction Department, Silale,
. Judita Noreikiené, Cultural and Tourism Activities Coordinator, Vladas Statkevicius Museum —
Silalé TIC,
12. Ligita Kazlauskiené, Deputy Mayor of Pagégiai Municipality,
13. Liudvika Burzdziuviené, Director, Martynas Jankus Museum, Pagégiai,
14. llona Meiré, NGO "Pagégiai Region Tourism and Business Information Center".
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Terminologija

Skaitmeninés ir tradicinés rinkodaros priemonés skiriasi pagal tai, kaip jos pasiekia auditorijg bei kokiu biadu yra
naudojamos. Pagrindiniai skirtumai tarp jy yra Sie:

1. Skaitmeninés rinkodaros priemonés:
e Skaitmeninés priemonés daznai apima internetines platformas, tokias kaip socialiniai tinklai,
elektroninis pastas, SEO (paieSkos sistemos optimizavimas) ir PPC (mokamos reklamos
paspaudimai), taip pat mobiligsias programéles ir kitas interneto technologijas.

2. Tradicinés rinkodaros priemonés:
e Tradicinés rinkodaros priemonés apima tokius kanalus kaip spauda, televizija, radijas, iSorés
reklama, renginiai ir kitos tiesioginés rinkodaros priemonés.

KPI (angl. Key Performance Indicator) - yra svarbus veiklos rodiklis arba matavimo priemoné, naudojama
jvertinti organizacijos pasiekimus ir veiklos efektyvuma. Tai konkretls skaiCiai, kurie padeda jvertinti, ar siekiami
tikslai yra pasiekiami ar ne.

Prekinio zenklo vizualinis vertés pasiilymas (angl. Visual Value Proposition) - grafikos ir dizaino elementy
rinkinys, kuris iSreiSkia prekinio Zenklo privalumus ir naudg vartotojams per vizualine komunikacijg. Tai yra
vizualus budas perteikti, kas padaro prekinj Zenklg unikaly ir pritraukiantj.

Sis pasillymas apima daugelj elementy, tokiy kaip logotipas, spalvos, tipografija, simboliai, iliustracijos,
fotografijos ir dizaino stilius. Visi Sie elementai kartu sudaro unikaly vizualinj identitetg, kuris atpaZjstamas ir
susijes su tam tikrais Zenklo privalumais ir vertybémis.

Prekés Zzenklo archetipas - prekinio Zenklo archetipas yra konceptas, kuris remiasi psichologiniais ir
simboliniais modeliais, kurie padeda atskleisti prekinio Zenklo asmenybe ir jj identifikuoti su tam tikromis
emocinémis arba psichologinémis savybémis. Tai reiSkia, kad prekinis zenklas yra suvokiamas kaip turintis
zmogisSkas charakterio savybes, kurias Zmonés gali susieti su tam tikrais jausmais, vertybémis ar elgesio
modeliais.

NPS (net promoter score) - yra klienty lojalumo ir pasitenkinimo rodiklis, kuris matuoja klienty pasirengimg
rekomenduoti jmone ar prekés Zenklg kity Zmoniy. NPS yra pagristas vienu paprastu klausimu: "Kiek
rekomenduotuméte masy jmone/preke/d paslaugg draugui ar kolegai?" Respondentai jvertina savo atsakymag
skaléje nuo 0 iki 10, kur O reiskia "labai mazai tikéciau", o 10 reiskia "labai tikéciau".

Turizmo rinkodaros strategija - yra planas, kaip reklamuoti ir parduoti tam tikrg turistinj produkta, paslaugg ar
regiong, siekiant pritraukti tiksline auditorijg. Daugiausia démesio skiriama turizmo vietovés ar paslaugy reklamai,
pozicionavimui ir komunikacijai. Skirtumas nuo turizmo plétros strategijos yra toks, jog turizmo plétros strategija
yra orientuota | infrastruktdros, paslaugy ir produkty kidrimg bei tobulinimg tam, kad regionas ar vietové baty
patraukli turistams ir tvari ilgalaikéje perspektyvoje. Ji apima fizinj, ekonominj ir socialinj vietoves vystyma,
siekiant sukurti stiprig turizmo industrijg.Taigi, turizmo rinkodara stengiasi padaryti vietove matomg ir patrauklig, o
turizmo plétra uztikrina, kad vietové turéty tinkamg infrastruktdrg ir paslaugas, kad turistai blty patenkinti ir noréty
grizti.
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IVADAS

Remiantis vietinio turizmo Lietuvoje kiekybinio ir kokybinio tyrimo ataskaita (2024 balandis), daugiau
nei pusé respondenty (59 proc.) keliones Lietuvoje planuoja i$ anksto, o pusé (51 proc.) keliautojy
mégsta uzsakyti poilsio paketus. Trecdalis Lietuvos gyventojy (33 proc.) savo vasaros atostogas
planuoja spontaniskai — kelias dienas / savaites prie$ jas. Panasi dalis (33 proc.) tg daro pavasarj arba
pirmajj vasaros menesj. 2024 m. gyventojy, besirenkanciy keliauti Lietuvoje, dalis nesikei€ia (2024 m. —
71 proc., 2023 m. — 72 proc.).

Per pastaruosius 12 ménesiy (ataskaita pristatyta 2024 m. balandj) po Lietuva statistiSkai reikSmingai
dazniau keliavo 26-35 mety respondentai, Vilniaus apskrities gyventojai, asmenys su aukstuoju
iSsilavinimu, zmonés dirbantys savarankiSkai, vidurinés grandies vadovai bei specialistai, taip pat
respondentai gaunantys auks$tas pajamas ir tévai turintys 7-17 m. vaikus. Savo ilggsias atostogas,
panasiai kaip ir 2023 m., Lietuvoje praleidzia du trecdaliai Lietuvos gyventojy (2024 m. — 65 proc., 2023
m. — 66 proc.). Siauliy ir Tauragés bei mazy miesteliy ir kaimy gyventojai daZniau nurodé, kad
pagrindines atostogas praleidzia gimtoje Salyje. Tuo tarpu Vilniaus apskrities bei Vilniaus ir Kauno
miesty gyventojai dazniau nei kiti respondentai ilgyjy atostogy metu keliauja j uzsienj. Kas trecias
asmuo (31 proc.) savo ilgyjy atostogy metu keliavo po Lietuvg su nakvyne, kiek maziau Zmoniy (28
proc.) leido laikg namuose, o kas ketvirtas respondentas (26 proc.) apsistojo savo arba artimuyjy
sodyboje / kaime.

Nedideli atstumai ir greitos kelionés iSlieka pagrindine kelioniy Lietuvoje priezastimi, taiau reikSmingai
sumazeéjo ir grizta j 2022 m. lygj (2024 m. — 60 proc., 2023 m. — 67 proc.). Savas, gimtas krastas ir sava
kalba bei Lietuvos kultlrinis paveldas taip pat yra re€iau pasirenkamos kelioniy po Lietuvg prieZastys.
Lyginant kelioniy tipy pasirinkimo rezultatus su praeity mety banga, stebima stabili situacija: tiek
kelioniy pasirinkimas, tiek kelioniy skai€ius per metus reikSmingai nesikeicia. Labai panasi situacija yra
ir lydin€iy asmeny analizéje — kelioniy jproCiai nesikeicia, tik kiek dazniau zmonés vieni keliauja
paprastgjj savaitgalj su viena arba dviem nakvynémis (2024 m. — 4 proc., 2023 m. — 2 proc.). Ir toliau
zmonés dazniausiai keliauja kartu su Seima: savo partneriu ir / arba vaikais, kitais giminaiciais.

Populiariausia kelioniy kryptimi i8lieka Klaipédos apskritis. DaZniausiai aplankomi miestai Sioje
apskrityje tai Palanga, Klaipéda ir Sventoji. Pastarasis miestas daZniausiai yra renkamas ilgoms
atostogoms. Kita gan populiari kryptis yra Alytaus apskritis, ypaC mégstama savaitgalio iSvykai, Cia
dazniausiai keliaujama | Druskininkus. Kaip ir praeitais metas paprastg savaitgalj populiaru yra
apsilankyti BirStone.

Skirtingy kelioniy po Lietuvg aspekty svarba iSlieka stabili. Bendrai lankytinos vietos infrastruktira ir
apgyvendinimo paslaugy kainos ir kokybés santykis ir toliau iSlieka pagrindiniais aspektais, pagal
kuriuos yra pasirenkamos kelionés. Lietuviai taip pat vertina gamtos objekty pasitla, saugumg ir
privatumg bei informacijos apie kelione gausg internete.

Svarbu pabréZzti, jog nuo 2023 m. bendras pasitenkinimas kelionémis reikSmingai nesikeicia, taCiau yra
stebimas nuolatinis Sio rodiklio mazéjimas (nuo 92 proc. 2021 m. iki 86 proc. 2024 m.). Taip pat
stebimas reikSmingas NPS rodiklio sumazéjimas — Zmonés reciau rekomenduoty kitiems paprasto
savaitgalio iSvykg Lietuvoje nei praeitais metais.
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Dauguma vietiniy Lietuvos turisty pasirenka keliauti automobiliu (87 proc.), o tre€dalis keliauja traukiniu
arba autobusu (33 proc.). Trys ketvirtadaliai (74 proc.) su nakvyne po Lietuvg keliavusiy zmoniy
sutinka, kad vasaros metu Lietuvoje yra pakankamas pramogy ir lankytiny objekty pasirinkimas, be to,
Sesi i8 deSimties respondenty mano, kad vietinis turizmas auga. Kaip ir praeitais metais, vietiniai turistai
labiausiai domisi gamta (72 proc.), dvarais ir miesty senamiesciais (66 proc.) bei pasyviu poilsiu SPA
arba prie vandens telkiniy (57 proc.). 2024 metais padidéjo turizmas derinamas su koncertais,
renginiais ir festivaliais (2024 m — 30 proc., 2023 m. — 24 proc.).

Remiantis (Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerija, Turizmo sektoriaus analize bei
strateginés plétros galimybiy studija) Saltiniais ir iSanalizavus pasaulines aktualijas, pastebimos Sios
tarptautinés turizmo tendencijos:

Atsakingas ir darnus turizmas - remiantis Pasaulio kelioniy ir turizmo tarybos (WTTC) ir Trip.com
ataskaita (2023) pastebima, jog 69% keliautojy vis aktyviau ieSko darnaus turizmo pasitlymy ir
galimybiy. Darnus turizmas apima keletg subkategorijy: ekoturizmas, Iétosios kelionés, bendruomeniy
turizmas ir potyriy (patirtinis) turizmas.

Létas turizmas - pastaraisiais metais skaitmeninis rySys ir triukSmas pasieké aukSciausig lygj, todél
prognozuojama, kad Zmonés vis daugiau susitelks | gamtg ir tylg. Keletas pavyzdzZiy, pauksciy
stebéjimas, Iétas maisto ragavimas, zygiai dviraciais ir pés€iomis.

Bendruomeniy turizmas - tikroviSkos patirties kdrimas, pristatant bendruomenés gyvenimo bada,
teikiant unikaly ar nejprastg apgyvendinima.

Potyriy turizmas - siekiama ne tik pamatyti lankomiausius objektus bei vietoves, bet ir jas patirti.
Svarbi potyriy turizmo dalis yra gastronominis turizmas, kai keliaujant norima paragauti naujy skoniy,
dalyvauti degustacijose, arba patiems iSsikepti duonos, prisiskinti vaistaZoliy, kt. Pastebima, jog
kelioniy entuziastai vis labiau troksta jsigilinti j vietos kultlrg ir aktyviai dalyvauti joje, nuo vietinés
virtuvés mégavimosi iki festivaliy bei Svenciy dalyvavimo. Viena i§ populiaréjanciy potyriy turizmo
formy yra galimybé praleisti laikg su vietos gyventojais, kad baty galima giliau pazinti jy kultdra.
Populiaréjanti ,,Hyper-Local“ patirtis leidzia keliautojams ieSkoti unikaliy ir autentisky potyriy.

Sveikatos ir sveikatingumo turizmas - tokio turizmo paklausg lemia vis greitéjantis zmoniy gyvenimo
tempas ir stresas. Keliautojai ieSko jvairiy kiino ir sielos stiprinimo procediry, meditacijos praktiky.
Tikétina, kad 8i tendencija stiprés artimiausioje ateityje, nes Zmonés vis labiau rapinsis savo sveikata.

BesikeiCiantis visuomenés gyvenimo buadas turi reikSmingg poveik|j turisty poreikiams ir elgsenai.
Apibendrinant, keliautojai vis labiau trokSta pabégti nuo kasdienybés, monotonijos ir jprasty salygy,
todél siekia naujy patir€iy, jgldziy ar Zziniy. Turizmo sektorius turéty skirti daugiau démesio
stipréjanCioms gamtos turizmo ir tvaraus turizmo tendencijoms, tokioms kaip ekoturizmas, patir€iy
turizmas ir létas turizmas, bei kurti naujus turizmo produktus. Ateityje vis populiaresnés taps
aktyvaus turizmo kelionés, todél augs ir Sios ruSies turizmo infrastruktiros poreikis. Be to, vis labiau
populiaréja solo bei personalizuotos kelionés, atliepiancios skirtingus keliautojy poreikius. Taip pat
didéja tendencija darbo keliones derinti su asmeniniu poilsiu. ,,Darbostogy“ kelioniy skai€ius auga, o
verslo turistai vis dazniau ieSko budy derinti darbg su pramogomis.
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1 DALIS: TURIZMO RINKODAROS STRATEGIJOS VIZIJA, MISIJA, TIKSLAI, VERTES
PASIULYMAS, PRODUKTAS IR PREKES ZENKLO ANALIZE

1.1 Zaliojo regiono turizmo rinkodaros vizija

Vizija — tai j2valga apie tai, kaip Zaliasis regionas siekia save matyti ateityje. Ji atspindi ilgalaikj ir
idealizuotg tikslg. Vizija paprastai blna ambicinga, jkvepianti ir atverianti naujas galimybes. Vizija
apibréZia, ko regionas siekia, o misija nurodo, kaip planuojama to pasiekti. Abu Sie elementai yra
svarbus strateginiame valdyme, padedantys nustatyti ilgalaikius tikslus ir vertybes.

Zaliojo regiono numatyta ir iSgryninta vizija darbinés sesijos metu:

Zalias, atviras ir patrauklus regionas gyventi, dirbti, keliauti ir investuoti*

*pagal bendrg susitarimg Si strategija apsiriboja vietiniu turizmu (turistais), nors darbo grupéje, kaip matoma, buvo iSgrynintos
ir kitos auditorijos bendrai vizijai - gyventojai (gyventi, dirbti); investuotojai (investuoti)

Vizijg palaikantys elementai:

e Zaliasis regionas - darnaus turizmo vystymo ambasadorius Lietuvoje;
e Zaligjj regiong norima pristatyti per atvirg darnaus turizmo prizme.

1.2 Zaliojo regiono turizmo rinkodaros misija

Misija apibréZia esme, tikslus ir vertybes. Tai yra konkrecios ir aiSkiai suformuluotos paskirties aprasas.
Kitaip tariant, misija padeda nustatyti svarbiausius prioritetus ir veiklos kryptis.

Zaliojo regiono numatyta ir i$gryninta misija darbinés sesijos metu:

Tenkinti turisty poreikius, vieningai ir ambicingai kurti darny Zaliajj regiong

Norint pasiekti Zaliojo regiono misijg svarbu uztikrinti:

e Bendradarbiavimg tarp suinteresuoty Saliy: uztikrinamas rySys ir vieningas pozitris tarp vietos
valdzios, verslo, ir bendruomeniy, siekiant darniai plétoti turizma.

e Tvarias turizmo iniciatyvas: aktyvus darniojo turizmo praktiky jgyvendinimas, apimantis
aplinkosaugos, socialinius ir ekonominius aspektus, siekiant subalansuoti turizmo plétrg ir
iSsaugoti regiono gamtos isteklius.

e Inovatyvius sprendimus: skatinimas diegti naujas technologijas ir inovacijas, kurios padeda kurti
tvaresnius turizmo produktus ir paslaugas, prisidedant prie regiono patrauklumo didinimo.

e Vietos kultiros ir gamtos vertybiy iSsaugojimg: akcentuojamas vietos paveldo, gamtos grozio ir
kultdiros vertybiy puoseléjimas bei jy jtraukimas j turistinius pasidlymus.

Papildomai

Kokie yra tvaraus (darnaus) turizmo principai?
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Jungtiniy Tauty aplinkos programa (UNEP) ir Jungtiniy Tauty Pasaulio turizmo organizacija (UNWTO)
nustaté tvaraus turizmo principus. Siai turizmo rinkodaros strategijai pasirinkti 5 principai - ekonominis
testinumas; uzimtumo kokybé; lankytojy pasitenkinimas; aplinkos grynumas ir fizinis
vientisumas.

e Ekonominis testinumas: iSlaikyti turizmo krypCiy ir jmoniy ekonominj tvarumg ir
konkurencinguma, kad jos galéty toliau vystytis ir gauti naudos ilguoju laikotarpiu.

e Vietiné gerové: lankytojy vietiniy islaidy didinimas, siekiant padidinti turizmo indélj j priimancias
vietas.

e Uzimtumo kokybé: didinti turizmo sektoriaus sukuriamy ir remiamy vietiniy darbo viety skaiciy
ir kokybe, gerinant darbo uzmokesCio lygj ir paslaugy kokybe, nediskriminuojant tokiais
klausimais kaip rasé, lytis, negalia.

e Socialiné lygybé: uztikrinti, kad i$ turizmo gaunama ekonominé ir socialiné nauda baty placiai ir
teisingai paskirstyta visuomenei, gerinti ekonomidkai ir socialiai remtiny Zmoniy galimybes,
pajamas ir teikiamas paslaugas.

e Lankytojy pasitenkinimas: suteikti saugig ir patenkinamg patirtj visiems lankytojams,
nepaisant lyties, rasés, negalios ar kity skirtumy.

e Vietinis valdymas: jtraukti vietos bendruomenes j planavimo ir sprendimy priémimo procesus,
konsultuojantis su kitomis suinteresuotomis Salimis, siekiant valdyti ir plétoti turizmg savo
regione.

e Socialiné gerové: islaikyti ir gerinti vietos bendruomeniy gyvenimo kokybe, suteikiant socialines
struktdiras ir prieigg prie iStekliy, galimybiy ir gyvybés palaikymo sistemy, kartu uZkertant kelig
socialinei degradacijai ir piktnaudziavimui.

e Kultdry jvairové: gerbti ir turtinti priimanc&iy bendruomeniy istorinj pavelda, autentiSkg kultdra,
tradicijas ir jvairove.

e Fizinis vientisumas: iSsaugoti ir turtinti miesto vietoviy kradtovaizdZio kokybe; uzZkirsti kelig
fiziniam ir vizualiniam aplinkos blogéjimui.

e Biologiné jvairové: remti natdraliy teritorijy, buveiniy ir laukinés gamtos apsaugg bei sumazinti
jiems daromg Zala.

e |Stekliy efektyvumas: iki minimumo sumazinti riboty, neatsinaujinanciy iStekliy naudojima
plétojant ir eksploatuojant turizmo objektus ir paslaugas.

e Aplinkos grynumas: sumazinti oro, vandens ir Zemes tar§g bei turizmo jstaigy ir lankytojy
sukeliamg atlieky susidaryma.

1.3 Zaliojo regiono vertybés
Funkcinés vertybés:

elektriniai autobusai;
darnus regioninis susisiekimas (nemokamas transportas tarp savivaldybiy. Vienas bilietas
visam regionui meénesiui uz 2 eurus, metams 12 eury);
lankytiny objekty pritaikymas nejgaliesiems;
darbo laiko pritaikymas turisty poreikiams;
dviraCiy takai, tualetai (mokami/nemokami), vanduo (mokamas/nemokamas), elektros ir
jkrovimo stotelés;
e susisiekimas vandens keliais ir infrastruktira vandens transportui.
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Emocinés vertybés:

transporto patogumas (néra spisciy);
atsipalaidavimas ir ramybé (parkai ir gamtos prieglobstis, vaizdingi marsrutai, nostalginis
turizmas, istorinis paveldas, saugumas);

e svetingumas (draugiSkumas vaikams, edukacijos, aktyvios poilsio ir pramogy zonos).

Kultlrinés vertybés:

e gastronominis ir kulinarinis paveldas, piliakalniai, pilys, dvarai, zymis Zmoneés, unikalls muziejai
(seniausias, jrengtas medyije);

e tradiciniai renginiai (istorijos dienos, Tauragés dziazo festivalis, Liudo Mikalausko festivalis,
Ziobring, Parginkulio $venté, Joniniy $venté ant Rambyno kalno Zasy turgus, Tauragés
tarptautinis muzikos festivalis, VilkySkiy vargony muzikos festivalis, Sueiga pas Martyng Janky
Veliuonos vasaros festivalis, Medvégalio meny festivalis, Bijoty dvaro festivalis, )

Sakralinés vertybés:

e religinis paveldas (Vakary Lietuvos 3v. Jokibo kelias - einama aplankant tam tikrus objektus,
Pauliy vienuolynas, unikalios baznycios, piligriminis kelias).

Apibendrinant, Zaliojo regiono vertybés buvo i$grynintos darbinés sesijos metu, siekiant sukurti tvary ir
patraukly regiong, atitinkantj jvairiy lankytojy poreikius. Sios vertybés suskirstytos j keturias pagrindines
kategorijas: funkcinés vertybés apima praktinius sprendimus; emocinés vertybés orientuotos |j
keliautojy patirtj; kultlirinés vertybés pabrézia regiono gastronominj ir kulinarinj paveldg; sakralinés
vertybés apima religinius ir sakralinius objektus, kurie praturtina lankytojy dvasine patirtj regione. Visos
Sios vertybés sudaro tvirtg pagrindg regiono tapatybei formuoti per jvairius komunikacijos kanalus.

1.4 Zaliojo regiono rinkodaros strateginiai tikslai ir uzdaviniai

Turizmo rinkodaros strategijos tikslas buvo suformuotas per darbine sesija, siekiant sukurti nuosekly
komunikacijos plang, kuris padéty stiprinti ir plétoti Zaliojo regiono prekinio Zenklo jvaizd;.

Turizmo rinkodaros strategijos tikslas:

Pasidlyti ir suplanuoti rinkodaros veiksmus, kurie formuoty ir stiprinty pozityvy Zaliojo regiono prekinio
Zenklo jvaizdj vietinio turizmo rinkoje.

UZDAVINIAI (kryptys):

e Stiprinti bei populiarinti regiono jvaizdj, pasitelkiant skaitmenines ir tradicines rinkodaros
priemones, orientuotas j tikslines rinkas.

Procesas uzdaviniams pasiekti:

e |Sanalizuoti esamag turizmo situacija;
e |dentifikuoti rinkodaros priemones, skatinancias vietinj turizma;
Pateikti bendras rinkodaros veiksmy rekomendacijas su jgyvendinimo stebésenos rodikliais.
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MATAVIMAS:

e Paskatinti vietinio turizmo srautus, siekiant padidinti vidutinj nakvyniy skai¢iy SeZonoNmett:

*Atsizvelgiant j tai, kad Zaliasis regionas yra naujas keturiy savivaldybiy junginys, pradiniai veiksmai bus orientuoti j turisty pritraukima sezono
metu, siekiant uztikrinti tvary augima. Sustiprinus rinkodaros veiksmus Siame etape, strategija bus pritaikyta ilgalaikei plétrai, orientuojantis j
turizmo rinkodaros veiksmy skatinimg ir ne sezono metu.

® Remiantis Valstybés duomeny agentiros duomenimis, 2023 metais vidutiné apsistojimo trukmé
Lietuvos apgyvendinimo jstaigose buvo 2,12 nakvyniy. Sis Lietuvos vidurkis yra nustatytas kaip
pamatuojamas strategijos tikslas Zaliajam regionui (sezono metu). Svarbu atkreipti démesj, kad
Sis skaiCius kasmet kinta, todél rekomenduojama reguliariai jsivertinti ir atsizvelgti | galimus
vidutinio apsistojimo vidurkio Lietuvoje pokycius.

Vidutiné apsistojimo trukmé apgyvendinimo jstaigose | asmenys

Lietuva (vietiniai turistai) " 2014 " 2015 " 2006 7 2017 " 2018 " 2009 " 2020 " 2021 " 2022 " 2023

Lietuvos Respublika 2,61 2,52 2,40 2,36 2,32 2,29 2,36 2,22 2,04 2,09
Marijampolés apskritis 2,28 2,28 2,42 2,37 2,42 2,37 3,17 2,44 1,45 1,62
Tauragés apskritis 2,18 2,02 2,06 1,73 2,12 1,79 1,38 1,31 1,41 1,51
Tel3iy apskritis 2,03 2,02 1,97 1,88 1,85 1,55 1,93 1,68 1,65 1,65

Vidutiné apsistojimo trukmé apgyvendinimo jstaigose | Navynés / turisty skaicius

13 Viso " 2014 7 2015 " 2006 " 2017 " 2018 " 2009 " 2020 " 2021 " 2022 " 2023

Lietuvos Respublika 2,42 2,35 2,28 2,26 2,24 2,22 2,32 2,25 2,11 2,12
Marijampolés apskritis 2,13 2,17 2,11 2,06 2,02 2,06 2,66 2,22 1,49 1,59
Tauragés apskritis 2,08 2,15 2,01 1,76 2,07 1,88 1,43 1,44 1,59 1,60
Tel3iy apskritis 2,10 2,10 2,00 1,94 2,10 1,75 2,11 1,87 2,02 1,87

Grafikas 1: Vidutiné apsistojimo trukmé apgyvendinimo jstaigose

1.5. Zaliojo regiono prekés zenklo archetipas

Pasitelkiant archetipus, prekinis Zenklas gali bati pristatomas kaip "herojus”, "mokinys", "mégéjas" ar
kitas archetipas, kuris atitinka specifinius turisty poreikius ar siekius. Tai suteikia prekiniam zenklui
galimybe sukurti stipry emocinj ry§j su auditorija. Zemiau pristatomas archetipas (vienas tipas -
dominuojantis, ir kiti du - papildantys).

“ZALIOJO REGIONO” PREKES ZENKLO ARCHETIPAS

Klréjo archetipas puikiai tinka
Zaliojo regiono koncepcijai, nes
jis pabrézia inovacija ir
kdrybiskuma kuriant tvarias
turizmo galimybes.

Sis archetipas yra orientuotas
rlpestj, sauguma ir pagalba. Jis gali
bati naudojamas siekiant pabrézti
regiono jsipareigojima
aplinkosaugai ir vietos
bendruomenéms.

ISminciaus archetipas pabrézia Ziniy
ir patirties svarba, kuri gali padéti
ugdyti turistus apie aplinkosaugos

Grafikas 2: Zaliojo regiono prekés Zenklo archetipas
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Tiesa, procentinis dominavimo pasirinkimas tarp Siy archetipy priklauso nuo to, kokj jvaizdj ir vertybes
norima perteikti:

e Kuréjas: regionas yra orientuotas j inovacijas ir technologijas aplinkosaugos, tvarumo srityje.

e Klausytojas: regiono pagrindinis tikslas yra rOpintis gamta, vietos gyventojais ir turistais,
suteikiant sauguma ir pagalba.

e ISmincius: regionas stiprina savo, kaip tvaraus turizmo lyderio, pozicijg, remdamasis
LJI8mingiaus* archetipu. Sis archetipas simbolizuoja i$mintj, Zinias ir gily supratimg apie tvarumo
principus. Regionas tampa patikimu Ziniy Saltiniu, kuris teikia vertingas jZzvalgas bei sprendimus
tvaraus turizmo plétrai. Skleidziant gerajg patirtj, SvieCiant vietos bendruomenes ir turistus,
Zaliasis regionas jsitvirtina kaip inovatyvus ir atsakingas lyderis, formuojantis tvarig turizmo
vizijg.

Visi trys archetipai gali bati integruoti jvairiais badais, kad baty sukurtas unikalus ir jtraukiantis Zaliojo
regiono identitetas, kuris atspindi tiek inovacijas, tiek rapestj ir Zinias.

1.6 Komunikacijos tonas/ tono profilis

Prekés Zenklo archetipas padeda nustatyti tinkamg komunikacijos tong, nes jis nusako, kokia yra
prekés Zenklo asmenybé ir kokios yra jo vertybés. PavyzdZiui, jei prekés Zenklo archetipas yra
"herojus”, tai komunikacijos tonas gali bati kupinas jkvepimo, drgsus ir motyvuojantis, nes norima, kad
vartotojai jaustysi stipris ir pasiryze naudoti 8ig preke ar paslauga, kad i8spresty savo problemas.
Taigi, prekés zenklo archetipas nulemia komunikacijos tong. Jis padeda nustatyti, kaip prekés Zenklas
turéty komunikuoti, kad sukurty norimg jvaizdj ir santykius su savo auditorija. Tai taip pat aktualu ir
svarbu siekiant sukurti emocinj ry$j su vartotojais skatinant jy lojalumg bei pasitikéjima.

Taigi, prekés Zenklo komunikacijos tonas yra biddas, kuriuo prekinis Zenklas bendrauja su savo
auditorija ir perduoda savo zinute. Tai apima kalbéjimo stiliy, tong, kalbos naudojimg ir bendrg jausma,
kurj prekinis Zenklas siekia sukurti komunikuodamas su savo vartotojais. Sis komunikacijos tonas gali
bati jvairus, priklausomai nuo prekinio Zenklo asmenybés, auditorijos charakteristiky ir bendry
rinkodaros tiksly. Pavyzdziui, kai kurie prekiniai Zzenklai gali pasirinkti Smaiksty, neformaly tona, kuris
atitinka jaung auditorijg, tuo tarpu kiti gali rinktis rimtesnj tong, kuris labiau atitinka profesionaly ir
konservatyvy vartotojy ratg. Zaliojo regiono turizmo rinkodaros komunikacijoje rekomenduojama
naudoti:

e Daugiau draugi$ska tong negu oficialy (tai reiSkia, kad komunikacija turéty bdti nukreipta |
adresatg, siekiant sukurti draugiSkesnj ir artimesnj ry$j. Pavyzdziui, komunikacijoje
rekomenduojama pabrézti pasitikéjima ir pagalba: “mes esame Cia, kad padétume jums
atrasti viska, kg miasy regionas turi geriausia”; $iltg ir jaukia atmosfera: "atvykus | Zaligjj
regiong, jusy laukia ne tik nuostabi gamta, bet ir draugiSki Zmonés, kurie pasiruoSe padeéti
surasti geriausias pramogos jums ir jisy Seimai");

e Daugiau energinga tong negu atsargy (tai reidkia, kad komunikacija turéty bati dinamiska,
aktyvi ir jkvépta entuziazmo bei energijos. Pavyzdziui, vietoj to, kad baty naudojamas labiau
atsargesnis tonas, kuris gali atrodyti kiek nuobodus, rekomenduojama naudoti gyva, aktyvig
kalbg, kuri skatina veiksmg ir jsitraukimg. Tai gali padéti suaktyvinti auditorijg, skatinti jos
dalyvavimg ir padidinti jsitraukimo lygj. Komunikacijoje galima pabrézti aktyvias, energijos
kupinas veiklas: Zaliasis regionas - kupinas nuotykiy ir galimybiy - prisijunkite prie masy ir
jsitraukite j aktyvy gyvenimo biida, kuris niekada nesustoja!");
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e Daugiau moderny tong negu tradicinj (Sis teiginys reiSkia, kad turizmo rinkodaros
komunikacija turéty bati moderni ir atitikti Siuolaikinius standartus bei tendencijas).

e Nauja pozicija (naujai atrandamas regionas - komunikacijoje pabrézti naujumo/ vienintelio tokio
regiono aspektg).

e Daugiau smagesnj tong negu rimtg (svarbu perteikti informacijg ar pasidlymus lengvesniu,
linksmesniu badu, bet ne pernelyg oficialiu tonu. Pavyzdziui, "pajuskite Zaliojo regiono magija!
Cia kiekviena akimirka yra kupina smagaus dZiaugsmo ir nuostabiy jspidziy, kurie privers jisy
Sirdj Sypsotis.");

e Prieinamg kiekvienam (Zaliasis regionas yra atviras visiems! Nesvarbu, ar ieSkote ramybés,
nuotykiy ar kultdrinés patirties — mes turime kazkg kiekvienam ir visiems).

Zemiau pateiktas susistemintas grafikas:

Draugiskas Oficialus
Energingas Atsargus
Modernus Tradicinis

Naujas Isitvirtines
Smagus Rimtas
Prieinamas kiekvienam Ekskliuzyvus

Grafikas 3: Zaliojo regiono (kaip produkto) komunikacijos tonas
Komunikacijos tono savybés ir charakteristikos (atributai):

e Visad Siltai priimantis: naudokite kalbg, kuri sukuria artumo jausmg ir parodo, kad regionas
yra draugiSkas ir svetingas. Pavyzdys: "Misy regionas yra vieta, kurioje kiekvienas svecias
jauciasi kaip namuose."

e Patrauklus ir dinamiskas: stenkités, kad komunikacija buty energinga ir jkvepianti, skatindama
vartotojus veikti ir jsitraukti. Pavyzdys: "Nepraleiskite galimybés patirti Zaliojo regiono nuotykius
— Cia kiekviena diena yra kupina naujy atradimy ir dZziaugsmo!"

Apibendrinant, Zaliojo regiono komunikacija turéty bdti:

e Silta ir priimanti: sukurianti artima rysj su auditorija.
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Energinga ir dinamiska: skatinanti veiklg ir jsitraukima.
Siuolaikiska: atitinkanti dabartines tendencijas ir standartus.
Smagi ir lengva: pateikianti informacijg ne taip neformaliai.
Prieinama: blnanti atvira ir patraukli visiems.

1.7 Pozicionavimas

Prekinio Zenklo pozicionavimas yra procesas, kuriuo stengiasi uzimti unikalig vietg savo tikslingje
auditorijoje, lyginant su konkurentais. Tai apima budus, kuriuos prekinis Zenklas naudoja, kad pabrézty
savo privalumus, savybes ir vertybes, siekiant uztikrinti patrauklumg potencialiems klientams. Kitaip
tariant, pozicionavimas yra budas, kaip prekinis Zenklas apibréZia unikaly identitetg ir pazymi savo
vietg rinkoje. Tai gali bati atliekama remiantis jvairiais veiksniais, tokiais kaip produkto ar paslaugos
kokybe, kaina, vartotojy pasitenkinimas, prekinio Zenklo istorija, reputacija, rinkos segmentavimas,
komunikacijos kanalai ir kt. Zemiau pateikiamas pozicionavimo teiginys - trumpas, bet i§samus
praneSimas, kuris apibudina, kaip norima, kad regionas bty suprantamas ir suvokiamas rinkoje ir
auditorijos tarpe.

Zaliasis regionas — tai unikali vieta, kurioje senosios tradicijos ir modernios tvarumo
iniciatyvos susilieja su gamtos groziu. Kaip Viehasnisitvariausitpregionyplietivoje, siilome
Jums ne tik istorinius ir kultirinius atradimus, bet ir nepaprastg galimybe patirti gyvenima
harmonijoje su gamta. Miisy regionas — tai idealus pasirinkimas tiems, kurie siekia darnaus
poilsio ir autentiSkos kultlirinés patirties.

Pozicionavimo aspektai

Istorija ir kulttirinis paveldas
e Pozicionavimas: Zaliasis regionas kaip istorijos ir kultdros lobynas, kur kiekviena vieta pasakoja
savo unikalig istorija.

Rekomendacijos:
e Svarbu pabrézti istorinius objektus ir paminklus, kurie pasakoja apie regiono praeitj.
e Rekomenduojama organizuoti kultdrinius renginius, tokius kaip istoriniy pasakojimy vakarai,
amatininky dirbtuvés, ir teminiai festivaliai.
e Rekomenduojama sillyti edukacines programas, kurios leidzia turistams gilintis j regiono istorijg
ir kultara.

Kultlra ir vartotojo patirtis
e Pozicionavimas: Zaliasis regionas kaip gyvas kultlirinis centras, sidlantis jvairias kultlrines
veiklas.

Rekomendacijos:
e Rekomenduojama organizuoti koncertus, spektaklius ir etnografinius uzsiémimus, kurie atspindi
regiono kulturg ir tradicijas.
Rekomenduojama skatinti kultdrinius festivalius, kurie pritraukia vietinius ir tarptautinius svecius.
Svarbu suteikti galimybe dalyvauti tradiciniuose amaty uzsiémimuose, kuriuose lankytojai gali
iSmokti vietos amatininky jgadziy.

Bendrai finansuoja
Europos Sajunga

14



Zaliojo regiono (Tauragés apskrities) turizmo aplinkos tyrimas, siekiant funkcinéje zonoje didinti viedyjy paslaugy ir vie$osios infrastruktdros valdymo efektyvumo

Gamta ir ekologija
e Pozicionavimas: Zaliasis regionas kaip tvarumo ir gamtos grozio oazé, kur galima pasinerti j
ekologiskg gyvenimo bidg ir natiraly groZj. Akcentuojant, kad Zaliasis regionas yra vienas i$
tvariausiy regionas Lietuvoje.

Rekomendacijos:

e Svarbu pabrézti tvarumo iniciatyvas, tokius kaip elektriniai autobusai, atsinaujinancios energijos
naudojimas, ekologinés infrastruktiros projektai ir gamtos apsaugos programos.

e Rekomenduojama organizuoti ekologinius turizmo marsrutus, kurie leidZia susipazinti su
regiono biologine jvairove ir tvarumo praktikomis.

e Rekomenduojama pabrézti "slow tourism" principus, kurie pabrézia poilsio harmonijg. Létasis
turizmas — tai kelioniy bldas, pagrjstas létesniu gyvenimo tempu, siekiant pilnai pasinerti |
vietos kultirg, aplinkg ir patirtis. Sio tipo turizmas skatina sgmoningg ir tvary keliavimg, leidziant
keliautojams mégautis kokybisku laiku be skubos, vengiant tradicinio ,greitojo turizmo®, kai
aplankomi daugybé viety per trumpg laika.

1.8 Komunikacijos semantika

Komunikacijos semantika apibtdina, kaip zodziai ir jy prasmé naudojami komunikacijoje norint perduoti
tam tikrg Zinute ar nuomone. Zemiau pateikiami pavyzdZiai, kaip naudojami skirtingi ZodZiai, kurie
nurodo jvairias Zaliojo regiono savybes ir pranasumus galingius padéti iSvengti neigiamy asociacijy.
Vartojami zodziai ir fraziy pavyzdziai

Tvarumas ir ekologija

e Tvarus regionas: rodo regiono jsipareigojimg aplinkosaugai ir tvariam turizmui.
e Zaliasis regionas: pabrézia ekologinj charakterj ir aplinkosaugos iniciatyvas.

Harmonija ir poilsis

e Gyvenimo balansas: rodo, kad regionas suteikia galimybe suderinti darbg ir poils;.
e Harmonija su gamta: akcentuoja nataraly ir harmoningg gyvenimo bada.

Bendruomeniskumas
Bendruomeniskas: rodo, kad regionas turi stiprig ir svetingg bendruomene.
Savy viety atradimas: kuria jausma, kad lankytojai taps dalimi vietos bendruomenés.
Siltas priémimas: pabrézia draugiskumg ir svetinguma.
Kultdra ir patirtis
e Kultdriniai renginiai: akcentuoja jvairias kultdrines veiklas ir festivalius.
e AutentiSkos tradicijos: pabrézia vietos kultlrinj paveldg ir tradicijas.

e |traukianti patirtis: rodo, kad lankytojai gali pilnai jsitraukti j vietos kultdra.

Neigiamas kontekstas

Bendrai finansuoja
Europos Sajunga

15



Zaliojo regiono (Tauragés apskrities) turizmo aplinkos tyrimas, siekiant funkcinéje zonoje didinti viedyjy paslaugy ir vie$osios infrastruktdros valdymo efektyvumo

|prastas: vengti, nes gali sukurti monotoniSkumo jspudi.
TuScias: nurodo, kad vieta ar veikla neturi pakankamai turinio arba veiklos.
Néra kg veikti: nurodo veiklos trikuma, kas gali atbaidyti potencialius lankytojus.

2 DALIS: ZALIOJO REGIONO MAKROAPLINKOS IR BENDROS TURIZMO SITUACIJOS
ANALIZE

Situacijos analizeé strategijos rengimo procese yra svarbi dél keliy priezasciy:

1.

Situacijos supratimas: analizuojant esamg infrastruktirg, Google Trends, raktazodziy, turisty
srautus, galima jvertinti dabartine rinkos padétj. Tai padeda identifikuoti esamas stiprybes ir
silpnybes bei nustatyti galimybes ir grésmes, kurios yra butinos tinkamai rinkodaros strategijai
parengti.

Rinkodaros kanaly nustatymas: analizés, jskaitant komunikacijos kanalus, leidZia iSgryninti
efektyviausius budus pasiekti tiksline auditorijg.

Rinkos aplinkos supratimas: jrankiai, tokie kaip PEST ir SSGG analizés, suteikia iSpléstinj
supratimg apie rinkos aplinkos veiksnius, tokius kaip politiniai, ekonominiai, socialiniai,
technologiniai, teisiniai ir konkurenciniai aspektai. Si informacija yra bitina norint pritaikyti
rinkodaros strategijg prie esamy rinkos sglygy ir tendencijy.

2.1 PEST analizé

Remiantis savivaldybiy pletros planais bei Tauragés regiono plétros tarybos planavimo dokumentais,
Statistikos departamento duomenimis, Lietuvos Respublikos ir ES institucijy tyrimais bei prognozémis.

P — Politiniai veiksniai - jvairios politinés jégos bei jy daroma jtaka veiklai;

E — Ekonominiai veiksniai - ekonominiai pokyciai, tokie kaip — infliacija, recesija ir pan.;

S — Socialiniai veiksniai - vartotojai, jy pazidros ir pan.;

T — Technologiniai veiksniai - informacinés bei naujausios kompiuterinés technologijos ir pan.

Politiniai veiksniai

“Lietuvos Respublikos 2022-2030 m. Plétros Programoje” priemoniy skirty “SPARTINTI
TURIZMO SEKTORIAUS TRANSFORMACIJA saraSe 2023-2025 metais yra suplanuotos
investicijos, jog bty atveriama mobiliyjy operatoriy ar kity alternatyvy turisty srauty stebésena
lankytinuose objektuose turizmo verslui. Tai galéty padéti geriau suprasti turisty poreikius bei
srautus, ir nukreipti rinkodaros ar kitas reikalingas priemones j turisty pritraukima.

Regiono savivaldybiy turizmo veiklos sprendimai yra priklausomo nuo valstybiniu lygmeniu
priimamy sprendimy ir valstybés planavimo dokumenty. Lietuvos turizmo planavimo sistemg
sudaro teisés aktai ir metodikos, tarpusavyje susije pagrindiniai strateginio ir teritorijy planavimo
dokumentai.

Regionas yra pasienyje, todél nuolat yra jau¢iama iSoriné jtaka dél geopolitinés situacijos.
Augant tarptautiniy konflikty skaiciui visame pasaulyje bei nezinomybei dél saugumo, gyventojai
gali rinktis likti Lietuvoje ir maziau keliauti j uZsienio valstybés. Tai gali paskatinti vietinj turizma.
Atvykstamojo turizmo verslg ir turisty srautus itin paveiké 2020 m. prasidéjusi pandemija ir
karantinas bei 2022 m. Rusijos invazija j Ukraing.
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Dél poligony plétros didelé dalis miSky taps neprieinami.

Ekonominiai veiksniai

Naujausios ekonominés prognozés 2024 metams yra pozityvios. 2024 m. infliacijos lygis toliau
mazés, o ES ekonomika turéty palaipsniui augti. Pagrindinés to priezastys — didesnis darbo
uzmokestis ir geresnés jsidarbinimo galimybés, dél ko didéja vartotojy perkamoji galia.
Konkrediai, 2024 m. ES ekonomika turéty augti 1,0 proc. Euro zonos ekonomikos augimas
turéty pasiekti 0,8 proc. 2025 m. BVP augs dar labiau. Tuo tarpu infliacija ES nuo 2022 m., kai
buvo pasiekusi aukS&iausig tadka, smarkiai sumazéjo. Numatoma, kad 2024 m. ji sumazés iki
2,7 proc., 0 2025 m. — iki 2,2 proc.

Prognozuojama, jog atlyginimai kils 6,8%, tad gyventojy perkamoji galia turéty Siek tiek augti.
Ekonominé situacija neturéty didelés neigiamos jtakos gyventojy iSlaidoms turizmo sektoriuje.
2021-2027 mety Europos Sgjungos fondy investicijy programoje yra numatyti su turizmu susije
investicijy prioritetai, kuriy jgyvendinimui yra skiriamos 1éSos : Stiprinti kultGros ir darnaus
turizmo vaidmenj ekonominés plétros, socialinés jtraukties ir socialiniy inovacijy srityse; Skatinti
integruotg ir jtraukig socialine, ekonomine ir aplinkosaugos plétrg, puoseléti kultirg, gamtos
paveldg, darny turizmg ir saugumg miesty teritorijose; Skatinti integruotg ir jtraukig socialine,
ekonomine ir aplinkosaugos plétrg vietos lygmeniu, puoseléti kultirg, gamtos paveldg, darny
turizma ir sauguma kitose nei miesty teritorijose.

Remiantis EBPO prognozémis iki 2030 m., Lietuvos ekonomika stabiliai augs, tad galimai tai
turés teigiamos jtakos ir turisty srautui bei iSlaidoms.

Auganti gyventojy perkamoiji galia atveria daugiau galimybiy keliauti j dar neaplankytas uZsienio
valstybes ir jy kurortus, tad konkurencija dél turisty iki 2030 mety turéty sparciai augti.
Lietuva ribojasi su dviem Salimis agresorémis, augant nezinomybei dél saugumo dalis Zmoniy

gali pasirinkti emigruoti toliau nuo Siy valstybiy, tai gali turéti neigiamos jtakos valstybés
ekonominiam augimui.

Socialiniai veiksniai

Neigiama natlrali gyventojy kaita bei vis labiau senéjanti populiacija kelia vis daugiau
makroekonominiy problemy daugumoje Europos valstybiy. Ateityje tai gali turéti neigiamos
jtakos tiek turisty skaiciui, bei gali pritriikti darbingo amZziaus zmoniy tiek privaciose jmonése,
tiek vieSajame sektoriuje, ko pasekoje gali kristi sillomy paslaugy lygis. Remiantis valstybés
duomeny agentiros duomenimis, tarp 2014 ir 2024 mety regione gyventojy skaicius sumazéjo
14.07%. Pagrindinés priezastys - neigiama natarali gyventojy kaita ir vidiné migracija j kitas
savivaldybes. Tuo tarpu bendrai Lietuvoje gyventojy skaiCius mazéjo 2.1%. Apskrities gyventojy
skaiCius yra maziausias tarp visy Lietuvos apskriciy, o didzioji dalis gyventojy (40%) gyvena
Tauragés savivaldybéje.

Pasaulyje, ir ypatingai Europoje, turistai vis labiau atsizvelgia j kelioniy poveikj aplinkai, todél
tiek turistai tiek ES institucijos vis daugiau démesio skiria zZaliai politikai bei tvariam turizmui.
Lietuva ribojasi su dviem Salimis agresorémis, augant nezinomybei dél saugumo dalis Zmoniy
gali pasirinkti emigruoti toliau nuo Siy valstybiy, tai gali turéti neigiamos jtakos darbingo amziaus
Zmoniy skaiciui.

Vis labiau populiaréjant nuotolinio darbo ir darbostogy konceptams, ilgalaikio apgyvendinimo
poreikis nuolat auga. O Zmonés gyvenantis didZiuosiuose miestuose vis labiau atisgrezig j
ramybe ir gamtg, o tai gali paskatinti Zmones dazniau atvykti j ramius regionus kaip Tauragés
apskritis.
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Technologiniai veiksniai

e Spartéjantis dirbtinio intelekto (DI) augimas ir panaudojimo galimybés atvéré daug galimybiy ir
turizmo sektoriuje. DI naudojamas kelioniy personalizavimui, automatiniam klienty aptarnavimui
ir balso bei veido atpazinimui.

e Bekontaktés technologijos leidZiancios bekontaktj biliety jsigijimg ir skenavimg, kambariy rakty
pakeitimg veido ar pirSto antspaudo skanavimu bei bekontaktj atsiskaitymg tampa turizmo
industrijos standartais, tad turistai turi vis auk3tesnius aptarnavimo standartus, paremtus Siomis
technologijomis.

e E-Turistas sistema: planuojama jdiegti 2024-2025 m., siekiant gerinti duomeny kokybe ir
sumazinti administracing nastg apgyvendinimo paslaugy tiekéjams, bei mazinti turizmo
sektoriaus Sesél].

e Turizmo sektoriaus skaitmeninimas yra tiek Pasaulio turizmo organizacijos, tiek Europos
Komisijos iSskiriama prioritetiné kryptis.

e Virtualios ir papildytosios realybés technologijos jau dabar leidzia turistams apziGréti kelionés
tikslg pries atvykstant ir sukurti jtraukiancias patirtis. Taip pat padeda naviguoti nepazjstamuose
miestuose. Siy technologijy tobuléjimas ir prieinamumas gali suteikti daug naujy galimybiu, bet
tuo paciu ir sukurs dar aukStesnius turizmo standartus.

2.2 Geografiné padétis

Zaliasis regionas, apimantis Tauragés, Silalés, Jurbarko ir Pagégiy savivaldybes, yra Lietuvos
vakaruose. Sis regionas ribojasi su Klaipédos, Kauno, Siauliy apskritimis bei Kaliningrado sritimi
(Rusija). Svarbiausi regiono keliai jungia Zaligjj regiong su pagrindiniais Lietuvos miestais ir
kaimyninémis valstybémis. Svarbiausios transporto arterijos apima automagistrale Klaipéda—Vilnius,
regioninius kelius, jungiandius Taurage su Jurbarku, Silale ir Silute, bei tarptautinius kelius j
Kaliningrada. Strateginé padétis uztikrina patogy regiono pasiekiamumg tiek vietiniams turistams, tiek
uzsienieCiams.
LATVIJA
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Grafikas 4: Zaliasis regionas - savivaldybiy darinys: Tauragé, Jurbarkas, Pagégiai, Silalé
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,Zaliojo regiono* teritorijoje gausu jvairiy gamtos ir kultdros objekty, kurie pritraukia turistus bei
prisideda prie regiono turizmo plétros. Darbo grupés metu buvo identifikuota daugiau nei 250 lankytiny
objekty, i$sidésciusiy visame ,Zalisjame regione‘. Zemiau pateikiamas TOP 10 kiekvienos
savivaldybés gamtos ir kultiros objekty sgrasas, pagal auksc€iausius darbo grupés vertinimo balus.

Jurbarko r. sav. gamtos ir kultiirinés vertybés:

Vid.
Savivaldybé Objekto tipas Objekto pavadinimas Statusas Ivert.
Jurbarko r. sav. Muziejus Jurbarko krasto muziejus Lankytinas 3,45
Jurbarko r. sav. Muziejus Panemuniy regioninio parko lankytojy centras Lankytinas 3,07
Vinco Grybo memorialinis muziejus (Jurbarko
Jurbarko r. sav. Muziejus krasto muziejaus padalinys) Lankytinas 3,02
Veliuonos krasto istorijos muziejus (Jurbarko
Jurbarko r. sav. Muziejus krasto muziejaus padalinys) Lankytinas 2,94
Jurbarko r. sav. Dvaras Jurbarko dvaro parkas Lankytinas 3,17
Jurbarko r. sav. Pilis Raudonés pilis Lankytinas 3,83
Jurbarko r. sav. Pilis Panemuneés pilis Lankytinas 3,30
Jurbarko r. sav. Istorinis objektas  |[Paminklas Vytautui DidZiajam Veliuonoje Lankytinas 2,83
Veliuonos turizmo informacijos centras ,Vartai |
Jurbarko r. sav. Lankytojy centras |regiong® Bus tvarkomas 3,35
Jurbarko r. sav. Lankytojy centras |Jurbarko turizmo ir verslo informacijos centras Lankytinas 3,43
Grafikas 5: Jurbarko r. sav. gamtos ir kultdrinés vertybés
Pagégiy sav. gamtos ir kulturinés vertybés:
Vid.
Savivaldybé Objekto tipas Objekto pavadinimas Statusas Jvert.
Pagégiy savivaldybés Martyno Jankaus muziejus,
Pagégiy sav. Muziejus Biténai Lankytinas  [3,47
Pagégiy sav. Muziejus Ekspozicija “Istorijos inkubatorius”, Vilkyskiai Lankytinas 2,67
Pagégiy sav. Muziejus Ekspozicija “Zasy muziejus”, Pagégiai Lankytinas  [2,73
Rambyno regioninio parko lankytojy centro
Pagégiy sav. Muziejus ekspozicija, Biténai Lankytinas 2,93
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Pagégiy sav. Sakralinis objektas |Pagégiy evangeliky liuterony baznycia Lankytinas 2,40

Pagégiy sav. Muziejus Mazosios Lietuvos paveiksly sodas Lankytinas (3,07

Pagégiy sav. Muziejus Mazosios Lietuvos Zymiy asmenybiy siena Lankytinas 2,67

Pagégiy sav. Biblioteka Pagégiy Vydino viesoji biblioteka Lankytinas (3,40
VS| ,Pagégiy krasto turizmo ir verslo informacijos

Pagégiy sav. Lankytojy centras |centras” Lankytinas 2,60

Pagégiy sav. ApZvalgos aikstelé |[Rambyno kalno apzvalgos aikstelé Lankytinas 2,20

Grafikas 6: Pagégiy. sav. gamtos ir kultlrinés vertybés

Silalés r. sav. gamtos ir kultdirinés vertybés:

Savivaldybé Objekto tipas Objekto pavadinimas Statusas ;\l::rt
Silalés r. sav. Muziejus Silalés Vlado Statkevigiaus muziejus Lankytinas 2,60
Silalés r. sav. Muziejus Dionizo PoSkos Baubliy muziejus Lankytinas 2,67
Silalés r. sav. Muziejus Upynos etnografijos muziejus Lankytinas 1,67
Silalés r. sav. Muziejus Kazimiero Jauniaus muziejus Lankytinas 1,40
Silalés r. sav. Muziejus Stasio Giréno gimtiné — muziejus™ Lankytinas  [2,20
Silalés r. sav. Piliakalnis Bilioniy Lankytinas 1,07
Silalés r. sav. Piliakalnis Medvégalis Lankytinas 1,13
Silalés r. sav. Piliakalnis Padievaicio Lankytinas 1,07
Silalés r. sav. Gamtinis objektas [Akmuo ,Velnio sostas* Lankytinas 10,93
Silalés r. sav. Gamtinis objektas |Paminklinis Nepriklausomybés gzuolas Lankytinas 1,20
Silalés r. sav. Istorinis objektas  |Paminklas lakiinams Dariui ir Girénui Lankytinas 10,93
Silalés r. sav. Istorinis objektas  |Pajurio miestelio tremtiniy aiksté ir memorialas Lankytinas 1,40
Lankytinas,
atidarymas
) Tremtinés Dalio GrinkeviciGtés namas- muziejusfrugséjo
Silalés r. sav. Istorinis objektas  |(Laukuva) meénes;j 2,47
. I?aminklas Litvatuvos partizanams Zuvusiems
Silalés r. sav. Istorinis objektas  [Silalés rajone (Silalé) Lankytinas 10,93

Grafikas 7: Silalés r. sav. gamtos ir kultdrinés vertybés
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Tauragés r. sav. gamtos ir kultlirinés vertybés:

Savivaldybé Objekto tipas Objekto pavadinimas Statusas ;\,::rt
Tauragés r. sav. Muziejus Tauragés krasto muziejus SANTAKA lankytinas 3,47
Tauragés r. sav. Muziejus Tremties ir rezistencijos muziejus lankytinas 3,07
Tauragés r. sav. Muziejus NorkaiCiy etnokultiros ir tradiciniy amaty centras [lankytinas 3,33
Tauragés r. sav. Muziejus Skaudvilés krasto muziejus lankytinas 3,33
Tauragés r. sav. Muziejus Kesciy gaisrinés muziejus (?) lankytinas 3,43
Tauragés r. sav. Piliakalnis lvangeny lankytinas 2,47
Akmenos ir Jdros upiy santakos apzZvalgos
Tauragés r. sav. Gamtinis objektas |bokstas lankytinas 3,53
Tauragés r. sav. Gamtinis objektas [|VieSvilés valstybinio gamtinio rezervato direkcija [lankytinas 3,53
Tauragés r. sav. Gamtinis objektas |Karty parkas lankytinas 2,79
Tauragés r. sav. Gamtinis objektas [Jdros parkas lankytinas 2,53
lankytinas tik
Tauragés r. sav. Istorinis objektas  [Tauragés pasto pastaty kompleksas iS iSorés 3,07
Tauragés r. sav. Istorinis objektas  [Skaudvilés miestas — urbanistikos paminklas lankytinas 3,13
Tauragés r. sav. Istorinis objektas  |Batakiy miestelis — urbanistikos paminklas lankytinas 3,13
Tauragés r. sav. Muziejus SKAT muziejus lankytinas 3,50

Grafikas 8: Tauragés r. sav. gamtos ir kultlrinés vertybés

Atkreiptinas démesys, kad
Papildomai svarbu atkreipti démesj ir j tris regioninius parkus:

e Pagramancio regioninis parkas (istorinis pavadinimas)

Sis parkas, esantis Tauragés ir Silalés rajonuose, yra viena i$ pagrindiniy apskrities gamtos vertybiy.
Cia saugomas unikalus Jiros upés slénio krastovaizdis, Pagramanéio miestelio istorinis kompleksas ir
kiti gamtos bei kultiros paveldo objektai. Parke yra jrengti paZintiniai takai, stovyklavietés ir kitos
turistinés infrastruktiiros objektai, pritraukiantys lankytojus i$ visos Lietuvos.

e Rambyno regioninis parkas

|sikires Pageégiy savivaldybéje, Sis parkas yra Zinomas deél savo jspidingy Nemuno upés slénio
krastovaizdziy, Rambyno kalno ir kity gamtos bei kultGros paveldo objekty. Parke sitlomi jvairls
pazintiniai takai, dviraciy marsrutai ir kitos aktyvaus poilsio galimybés.

e Panemuniy regioninis parkas

Bendrai finansuoja
Europos Sajunga

21



Zaliojo regiono (Tauragés apskrities) turizmo aplinkos tyrimas, siekiant funkcinéje zonoje didinti viedyjy paslaugy ir vie$osios infrastruktdros valdymo efektyvumo

Panemuniy regioniniame parke saugomas Nemuno Zemupio slénio kradtovaizdis su Slaity eroziniais
kompleksais, giliais mazyjy upeliy Zemupiais. Plataus iSraiSkingo staciaslaiCio Nemuno slénio
kraStovaizdis Cia kitoks nei Nemuno kilpy regioniniame ar Dzikijos nacionaliniame parkuose. Placios
erdvés jrémintos auksty staciy Slaity, Slaituose vertingi stambiausios Lietuvoje kryziuoc€iy kary
laikotarpio XIII-XV a. Nemuno gynybinés linijos fragmentai — Veliuonos, Seredziaus ir kitais piliakalniai,
piliy ir baznyc€iy kuorai.

Sie gamtos ir kultdros objektai sudaro turtingg pagrindg pazintiniam, rekreaciniam ir gamtiniam turizmui
Zaliajame regione. Rajonuose vyrauja migkai, upés, piliakalniai, regioniniai parkai, istoriniai ir kultdriniai
paminklai, kurie pritraukia turistus ir yra svarbis regiono identitetui bei ekonomikai.

Tauragés apskrities lankytiny objekty suvestiné: pagrindiniai akcentai

Tauragés apskritis, dar vadinama ,zaliuoju regionu®, i8siskiria turtingu gamtos ir kulttiros paveldu, kuris
yra puikus pagrindas regiono turizmo strategijai plétoti. ISanalizavus regiono lankytinus objektus,
pateikiama suvesting, kuri padés suformuoti efektyvig turizmo marketingo strategijg, orientuotg |
lankytojy poreikius ir interesus.

Savivaldybiy apzvalga

Tauragés apskritj sudaro kelios savivaldybés, remiantis darbo grupés sudaryta objekty suvestine,
kiekviena i$ jy sitlo unikalius lankytinus objektus:

e Jurbarko r. savivaldybé

Objekty tipai: Sioje savivaldybéje vyrauja kultdriniai objektai, jskaitant muziejus, etnografines sodybas,
istorijos centrus.

Ypatingos savybés: daugiausia lankytojy pritraukia objektai, susije su istorija ir kultdra. Muziejai
pristato vietine istorijg, tradicijas ir paveldo vertybes.

ISskirtinumas: kultGros paveldas, etnografiniai objektai ir istoriniai centrai iSskiria §j regiong kaip
svarby Lietuvos istorijos pazinimo taska.

e Pageégiy savivaldybé

Objekty tipai: gamtos ir kultdros objektai. Cia randame daug istoriniy ir kultdriniy lankytiny viety, taip
pat regioniniy parky.

Ypatingos savybés: savivaldybé garséja graziais krastovaizdziais ir lankytojy centrais, kurie pabrézia
tiek gamtos grozj, tiek istorijg. Cia galima aplankyti Panemunés pil; ir pasigrozéti Nemuno apylinkémis.
ISskirtinumas: pagégiy savivaldybé yra zZinoma dél savo unikalaus derinio tarp gamtos ir kultdros
objekty. Ji sidlo tiek aktyvy poilsj gamtoje, tiek turtingg kultdrinj pavelda.

o Silalés r. savivaldybé

Objekty tipai: ¢ia vyrauja gamtiniai objektai, tokie kaip regioniniai parkai, apzvalgos bokstai.
Ypatingos savybés: pagrindinis démesys skiriamas gamtai ir aktyviam poilsiui. Lankytojai kvieCiami
pasimégauti gamtos ramybe, pésciyjy takais ir nuostabiais krastovaizdziais.

ISskirtinumas: gamta ir ekologija yra Sios savivaldybés i8skirtinumas. Tai puiki vieta gamtos
mylétojams, ieSkantiems ramybés ir atsipalaidavimo.
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e Tauragés r. savivaldybé

Objekty tipai: Cia galima rasti jvairiy objekty — tiek kultdriniu, tiek gamtos, jskaitant muziejus, parkus ir
apzvalgos aiksteles.

Ypatingos savybés: savivaldybéje derinami kultdriniai ir gamtiniai turizmo objektai. Turistai gali lankyti
muziejus, istorines vietas, bet taip pat mégautis gamtos turtais.

ISskirtinumas: subalansuota patirtis turistams, ieSkantiems tiek kultdros, tiek gamtos. Sis regionas
puikiai tinka jvairaus tipo lankytojams.

Objekty tipai

Regiono lankytinus objektus galima suskirstyti j kelias pagrindines kategorijas, pagal kurias galima
orientuoti marketingo strategija:

1. Muziejai — 27 objektai su vidutiniu jvertinimu 2,61. Tai rodo, kad muziejai yra kokybiskai
kultarinj turizma.

2. Aktyvus poilsis/pramogos — 8 objektai, kuriy vidutinis jvertinimas yra 3,13. Sie objektai yra
ypac patrauklls jaunoms Seimoms ir aktyvaus laisvalaikio mégéjams.

3. Apgyvendinimo jstaigos — Tauragés Apskrityje kategorijoje “VieSbuciai ir panasios laikinos
buveinés; poilsiautojy ir kitas trumpalaikis apgyvendinimas; poilsinés transporto priemoneés,
priekaby aikstelés ir stovyklavietés”, remiantis Lietuvos duomeny agentira, registruoti 81
objektai.

4. Apzvalgos aikstelés ir bokstai — 5 objektai, 4 iS kuriy yra Pagégiy sav. ir 1 Tauragés r. sav.,
kuriy vidutinis jvertinimas svyruoja nuo 1,53 iki 2,20. Sie objektai turi didelj potencialg pritraukti
ekologinio turizmo entuziastus, taCiau reikéty investuoti j jy infrastruktiros gerinima.

5. Kiti objektai — jskaitant istorinius objektus, dvarus, kaimo turizmo sodybas, ir gamtinius
objektus, kurie sudaro didele dalj lankytiny viety Jurbarko r. savivaldybéje ir Pagégiy
savivaldybéje. Sie objektai gali biti integruojami j kultdrinio ir ekologinio turizmo mar$rutus.

Strateginiai pasitlymai

e Kultarinio turizmo stiprinimas: investuoti | muziejy ir kultGros paveldo objekty vieSinima,
sidlant teminius marsrutus, pritraukiant tiek vietinius, tiek uzsienio turistus.

e Aktyvaus poilsio skatinimas: sukurti jvairiapuse reklama, orientuotg j aktyvy poilsj gamtoje,
sidlant Seimos ir jaunimo grupéms skirtas programas.

e Ekologinio turizmo plétra: rekomenduojama gerinti gamtos objekty ir apzvalgos aiksteliy
infrastruktlrg bei integruoti juos | ekologinio turizmo paketus, kurie skatinty ilgalaikj turizmg
regione.

e Paslaugy kokybés gerinimas: orientuotis j apgyvendinimo paslaugy kokybés kélimg, siekiant
ilgesnio turisty buvimo regione ir geresnés jy patirties.

2.2.2 Gyventojy skaicius apskrityje

Pagrindinés tendencijos
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e Tauragés apskrityje nuolatiniy gyventojy skai€ius nuosekliai mazéjo nuo 2014 iki 2024 mety.
Per §j deSimtmetj gyventojy sumazéjo apie 14 822 asmenimis, kas rodo ilgalaike tendencija.

Palyginimas su kitomis apskritimis

Palyginimui pasirinkti dvi galimos tiesioginés lyginamosios apskritys - konkurentai (pagal geografine
lokacijg ir gan panaSig apskrities infrastruktiirg bei turistiniy paslaugy pasidlg): TelSiai ir Marijampolé
(apskritys).

Marijampolés apskritis

e Taip pat mazéjanti tendencija, taCiau mazéjimas mazesnis nei Tauragés apskrityje.
e 2024 m. gyventojy skaiCius Marijampolés apskrityje vis dar yra didesnis nei Tauragés apskrityje.

TelSiy apskritis
e Panasi mazéjimo tendencija, taCiau gyventojy skai€ius mazéja l1éCiau nei Tauragés apskrityje.

e 2024 m. gyventojy skaiCius TelSiy apskrityje yra panaSus j Marijampolés apskrities, abu Zenkliai
didesni nei Tauragés apskrityje.

Nuolatiniy gyventojy skaicius mety pradZioje | asmenys
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Grafikas 9: Nuolatiniy gyventojy skai¢ius mety pradzioje | asmenys Saltinis: Valstybés duomeny agentira

ISvados:

e Tauragés apskritis susiduria su didesniu nuolatiniy gyventojy skaiCiaus mazéjimu lyginant su
Marijampolés ir TelSiy apskritimis.
Reikalinga strategija, siekiant pritraukti gyventojus ir stabdyti gyventojy mazéjima.
Reikéty analizuoti, kokie veiksniai Iémé mazesnj gyventojy skaiCiaus mazéjimg Marijampolés ir
TelSiy apskrityse ir pritaikyti s€kmingiausias praktikas Tauragéje.
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2.3 Apgyvendinimo jstaigy analizé Tauragés apskrityje
Analizuojant apgyvendinimo jstaigy skaiciaus kitimg nuo 2014 iki 2023 mety, matyti, kad:

e Tauragés apskrityje numeriy skaiius iSaugo nuo 276 (2014 m.) iki 552 (2023 m.). Sis augimas
yra reikSmingas ir rodo stabily sektoriaus vystymasi.

e Jurbarko rajone pastebimas nuoseklus numeriy skai€iaus didéjimas nuo 53 iki 93 per tg patj
laikotarpj.

e Tauragés rajone stebimas spartus augimas iki 2019 mety, kai skaicius pasieké 156 numerius,
taCiau véliau skaiius stabilizavosi ties 135 numeriais.

Numeriy skaicius apgyvendinimo jstaigose | vnt.
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Grafikas 10: Numeriy skai¢ius apgyvendinimo jstaigose | vnt. Tauragés apskrities savivaldybés
VieSbugiai ir panasios laikinos buveinés; poilsiautojy ir kitas trumpalaikis apgyvendinimas; poilsinés transporto priemonés,
priekaby aik$telés ir stovyklavietés Saltinis: Valstybés duomeny agentra

Viety skaicius apgyvendinimo jstaigose Tauragés apskrityje per pastaruosius metus taip pat padidéjo:

Tauragés apskrityje viety skaicius iSaugo nuo 621 (2014 m.) iki 1561 (2023 m.).

Jurbarko rajone viety skai€ius augo nuo 112 iki 200 per tg pat;j laikotarp;.

Pagegiuose - nuo 49 iki 117.

Silaléje - nuo 24 iki 222 viety apgyvendinimo jstaigose

Tauragés rajone viety skaicius sparciai didéjo iki 2020 mety, kai pasieké 473 vietas, taCiau
véliau stabilizavosi ties 343 vietomis.
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Viety skaicius apgyvendinimo jstaigose | vnt.
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Grafikas 11: Viety skaic¢ius apgyvendinimo jstaigose | vnt. Tauragés apskrities savivaldybés
VieSbugiai ir panasios laikinos buveinés; poilsiautojy ir kitas trumpalaikis apgyvendinimas; poilsinés transporto priemonés,
priekaby aik$telés ir stovyklavietés Saltinis: Valstybés duomeny agentira

Pagrindines tendencijos:

1. Augimas Tauragés apskrityje: Per pastaruosius deSimt mety apgyvendinimo jstaigy numeriy
ir viety skaigius Tauragés apskrityje padidéjo daugiau nei dvigubai. Sis augimas rodo didéjantj
investuotojy pasitikéjimg regiono turizmo potencialu.

2. Stabilumas Jurbarko rajone: Nepaisant nuoseklaus augimo, numeriy ir viety skaicius
Jurbarko rajone isliko stabilus. Tai gali rodyti ribotg rinkos paklausg ar investicijy trikuma.

3. Spartus augimas Tauragés rajone: Taurageés rajone pastebétas spartus augimas iki 2019
mety, taciau véliau numeriy ir viety skaiCius stabilizavosi. Tai gali bati susije su COVID-19,
rinkos prisotinimu arba investicijy perskirstymu | kitas apskrities dalis.

Rekomendacijos turizmo strategijos veiksmy planui:

1. Investicijy skatinimas: Siekiant toliau vystyti turizmo sektoriy, bdtina skatinti investicijas |
apgyvendinimo jstaigy plétrg, ypaC tose apskrities dalyse, kuriose stebimas stabilumas ar
mazesnis augimas.

2. Rinkodaros kampanijos: Reikéty organizuoti tikslines rinkodaros kampanijas, siekiant
pritraukti lankytojus | apskritf ne tik vasaros, bet ir Ziemos sezonais. Tai padés mazinti
sezoniSkumo poveikj ir uztikrinti nuosekly jstaigy uzimtuma.

3. Kokybés gerinimas: Skatinti apgyvendinimo |staigas gerinti teikiamy paslaugy kokybe,
atsizvelgiant | Siuolaikiniy turisty poreikius. Tai apima interneto rysio, transporto paslaugy ir
pramogy organizavimo kokybés gerinima.

4. Regioninio bendradarbiavimo stiprinimas: Skatinti bendradarbiavima tarp skirtingy apskrities
daliy, siekiant sukurti integruotus turizmo marsrutus ir pasidlymus, kurie pritraukty turistus ir
uztikrinty ilgalaikj jy buvima regione.

Beje, Keliauk Lietuvoje” turizmo ekspertai taurageinfo.lt apraso nakvynés ypatumus Taurageés kraste:
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Nakvyné Tauragés kraste gali biti ne maZiau jspldinga nei dienos nuotykiai. , Taury nuotykiy parke®,
galima nakvoti. Ir ne bet kur, o0 nameliuose medyje, 8 metry aukstyje. Tuo tarpu mieste galima
rezervuoti kambarj virS krioklio. VieSbutis ,Banga“ yra jkurtas vietoj 1922 m. statytos hidroelektrinés.
Kai kurie kambariai yra tiesiai vir§ uztvankos.

Palyginamoji analizé su Marijampolés ir TelSiy apskritimis
Marijampolés apskritis

Marijampolés apskrityje apgyvendinimo jstaigy numeriy skai€ius nuosekliai didéjo per pastaruosius
deSimt mety. Nuo 2014 iki 2023 mety jy skaiCius padidéjo nuo 538 iki 915. Viety skaicius iSaugo nuo
1769 iki 2841. Sis augimas atspindi regiono siekj pritraukti daugiau turisty ir gerinti jy aptarnavimo
kokybe. Marijampolés apskritis iSsiskiria savo kultGros paveldu, tradiciniais renginiais ir jvairiais turisty
traukos objektais.

Numeriy skaiCius apgyvendinimo jstaigose | vnt.
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Grafikas 12: Numeriy skaic¢ius apgyvendinimo jstaigose | vnt. Lietuvos Respublikos apskritys
VieSbuciai ir panasios laikinos buveinés; poilsiautojy ir kitas trumpalaikis apgyvendinimas; poilsinés transporto priemoneés,
priekaby aikstelés ir stovyklavietés Saltinis: Valstybés duomeny agentira

TelSiy apskritis

TelSiy apskrityje apgyvendinimo jstaigy numeriy skai€ius taip pat reikSmingai iSaugo per pastaruosius
metus, ypa€ nuo 2016 mety. 2014 metais jy buvo 934, o 2023 metais — 1215. Viety skaicius padidéjo
nuo 2426 iki 3524. Toks augimas rodo stipry regiono turizmo sektoriaus plétojima. TelSiy apskrities
turizmo plétra remiasi tiek gamtos, tiek kultliros paveldo objektais, kuriuos pritaikius turisty poreikiams,
galima uztikrinti tvary lankytojy srauta.

Bendrai finansuoja
Europos Sajunga

27



Zaliojo regiono (Tauragés apskrities) turizmo aplinkos tyrimas, siekiant funkcinéje zonoje didinti viedyjy paslaugy ir vie$osios infrastruktdros valdymo efektyvumo

Viety skaicius apgyvendinimo jstaigose | vnt.
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Grafikas 13: Viety skai€ius apgyvendinimo jstaigose | vnt. Lietuvos Respublikos apskritys
VieSbuciai ir panasios laikinos buveinés; poilsiautojy ir kitas trumpalaikis apgyvendinimas; poilsinés transporto priemonés,
priekaby aikstelés ir stovyklavietés Saltinis: Valstybés duomeny agentiira

ISvados

Tauragés apskritis turi didelj turizmo plétros potencialg, o pastaryjy mety statistika rodo pozityvias
augimo tendencijas. Tinkamai panaudojant investicijas, gerinant paslaugy kokybe ir mazinant
sezoniSkumo poveikj, galima uztikrinti tvary turizmo sektoriaus vystymasi ir ilgalaike regiono ekonomineg
nauda.

Apgyvendinimo jstaigy skaicius | vnt.
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Grafikas 14: Apgyvendinimo jstaigy skaiCius | vnt. Lietuvos Respublikos apskritys
VieSbuciai ir panasios laikinos buveinés; poilsiautojy ir kitas trumpalaikis apgyvendinimas; poilsinés transporto priemonés,
priekaby aikstelés ir stovyklavietés Saltinis: Valstybés duomeny agentiira
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2.4 Tauragés apskrities turisty srauty analizé
Bendros tendencijos

Tauragés apskritis pastaraisiais metais stebi nuolatinj turisty skaiCiaus augima, ypaC vasaros
ménesiais. Sis regionas, nors ir maZesnis nei kai kurie kiti Lietuvos turistiniai centrai, rodo stabily
augimg ir turi potencialg pritraukti daugiau lankytojy. 2022 m. turisty skaiCius padidéjo 9,2%, palyginti
su ankstesniais metais, kas rodo teigiamg tendencijg ir regiono populiarumo didéjimg (15min.It).

Turisty skaicius apgyvendinimo jstaigose | asmenys. IS viso
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Grafikas 15: Turisty skaigius apgyvendinimo jstaigose | asmenys. IS VISO
VieSbuciai ir panasios laikinos buveinés; poilsiautojy ir kitas trumpalaikis apgyvendinimas; poilsinés transporto priemonés,
priekaby aikstelés ir stovyklavietés Saltinis: Valstybés duomeny agentiira

Sezoniskumas

Tauragés apskritis, kaip ir kitos Lietuvos dalys, patiria rySky sezoniSkuma turisty srautuose. Vasara yra
pagrindinis sezonas, kai lankytojy skai¢ius yra didZiausias. Ziemg turisty skaigius smarkiai sumazéja,
taCiau vis tiek yra tam tikry laikotarpiy, pavyzdziui, per Kalédas ir Naujuosius metus, kai turisty srautas
Siek tiek padidéja.
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Turisty skaicius apgyvendinimo jstaigose | asmenys. Europa, i$ viso
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Grafikas 16: Turisty skaiCius apgyvendinimo jstaigose | asmenys. Europa, i$ viso
VieSbuciai ir panasios laikinos buveinés; poilsiautojy ir kitas trumpalaikis apgyvendinimas; poilsinés transporto priemonés,
priekaby aik$telés ir stovyklavietés Saltinis: Valstybés duomeny agentira

Turisty kilmeé

Dauguma turisty Tauragés apskrityje yra vietiniai ir atvykstantys i$ kity Lietuvos regiony. Sis regionas
tampa vis populiaresnis tarp lietuviy, ieSkanciy ramios ir autentid8kos atostogy vietos. UZsienio turisty
skaiCius yra mazesnis, taiau rodo augimo tendencija.

Turisty skaicius apgyvendinimo jstaigose | asmenys. UZsienio Salys, i$ viso
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Grafikas 17: Turisty skaiCius apgyvendinimo jstaigose | asmenys. UzZsienio Salys, i$ viso
VieSbugiai ir panasios laikinos buveinés; poilsiautojy ir kitas trumpalaikis apgyvendinimas; poilsinés transporto priemoneés,
priekaby aikstelés ir stovyklavietés Saltinis: Valstybés duomeny agentira

Bendrai finansuoja
Europos Sajunga

30



Zaliojo regiono (Tauragés apskrities) turizmo aplinkos tyrimas, siekiant funkcinéje zonoje didinti viedyjy paslaugy ir vie$osios infrastruktdros valdymo efektyvumo

| nurodytas apskritis daugiausiai turisty, per 2023 metus, atvyko i$ Siy Saliy:

Lenkija - 919 turistai

Ukraina - 756 turistai
Baltarusija - 541 turistai

Estija - 361 turistai

Vokietija - 321 turistai

Latvija - 304 turistai

Jungtine Karalysté - 173 turistai
Norvegija - 109 turistai

Svedija - 107

Danija - 57 turistai

TOP 10 Saliy. Turisty skai€ius apgyvendinimo jstaigose | asmenys
(2023 M.)
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Grafikas 18: TOP 10 Saliy, i$ kuriy atvyksta daugiausia turisty | Tauragés apskritj
VieSbuciai ir panasios laikinos buveinés; poilsiautojy ir kitas trumpalaikis apgyvendinimas; poilsinés transporto priemonés,
priekaby aikstelés ir stovyklavietés Saltinis: Valstybés duomeny agentira

Savivaldybiy analizé
Tauragés rajono savivaldybé:

e Turisty skaiCius Sioje savivaldybéje yra didZiausias lyginant su kitomis apskrities
savivaldybémis.

e Stebimas stabilus augimas, ypac vasaros sezono metu. Vidutinis turisty augimo tempas sudaro
10% kasmet, matuojant nuo 2015 mety.

e Lenkija (667 asmenys) ir Ukraina (543 asmenys) yra pagrindinés Salys, i$ kuriy atvyko turistai
2023 metais.
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Turisty skaiCius apgyvendinimo jstaigose | IS viso
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Turisty skaicius apgyvendinimo jstaigose | IS viso
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Grafikas 19: Turisty skaicius apgyvendinimo jstaigose Tauragés apskrityje, i$ viso, pagal savivaldybes.
VieSbuciai ir panasios laikinos buveinés; poilsiautojy ir kitas trumpalaikis apgyvendinimas; poilsinés transporto priemonés,
priekaby aikstelés ir stovyklavietés Saltinis: Valstybés duomeny agentira

Jurbarko rajono savivaldybé:

e Jurbarko rajone turisty skaiCius taip pat auga, ypaC didelis augimas matomas post kovidiniu
laikotarpiu, kas sudaré 2022 metais 196% (2435 asmenys) daugiau palyginus su 2021 metais.
Didziausias srautas fiksuojamas vasaros ménesiais.

Ukraina (208 asmenys), Vokietija (182 asmenys), Estija (177 asmenys) ir Lenkija (170
asmenys) yra pagrindinés Salys, i$ kuriy atvyko turistai 2023 metais.

Silalés rajono savivaldybé:

o Silalés rajonas turi maziausig turisty srautg i$ visy keturiy savivaldybiy.

e Turisty srautas auga stabiliai, taCiau Zemesniu tempu.

e Lenkija ir Latvija yra pagrindinés Salys, i$ kuriy atvyksta turistai.

Pagégiy savivaldybé:

e Pagégiy savivaldybéje turisty srautas rodo teigiamg tendencijg su pikas vasaros sezono metu.

e Turisty skaicius Sioje savivaldybéje stabiliai auga.
e Vokietija ir JAV yra pagrindinés Salys, i$ kuriy atvyksta turistai.
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Vidutiné apsistojimo trukmé apgyvendinimo jstaigose
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Grafikas 20: Turisty skaicius apgyvendinimo jstaigose pagal savivaldybes (Tauragés apskritis)

VieSbuciai ir panasios laikinos buveinés; poilsiautojy ir kitas trumpalaikis apgyvendinimas; poilsinés transporto priemonés,

priekaby aikstelés ir stovyklavietés Saltinis: Valstybés duomeny agentra

Turisty srauty analizé Tauragés apskrityje rodo stabily augimg, ypatingai vasaros ménesiais.
Investuojant j regiono infrastruktirg ir vykdant aktyvig rinkodaros strategijg, galima pritraukti dar
daugiau turisty ir skatinti regiono ekonominj vystymasi.
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Pagrindinés jzvalgos:

Turisty srautai per pastaruosius 10 mety rodo stabily augima.

Vasaros ménesiais turisty skaicius yra didziausias.

Dauguma turisty atvyksta i$ Lietuvos regiony.

Tauragés apskritis turi potencialg augti, investuojant j infrastruktdrg ir rinkodara.

UZsienio turisty srautai, palyginti su vietiniais, yra Zenkliai mazesni.

COVID-19 pandemija smarkiai sumazino turisty srautus i$ uzsienio, taciau Sie srautai pradéjo
atsigauti 2022 m. ir 2023 m.

2.5 Papildoma infrastruktiros analizé, remiantis VS| “Keliauk Lietuvoje” tyrimu

v

Si dalis remiasi VS| “Keliauk Lietuvoje” Lietuvos turistiniy_vietoviu infrastruktlros vertinimo tyrimo
duomenimis (2022 gruodis). Svarbu pabrézti, jog 2023 m. Sis tyrimas nebuvo darytas ir naujesniy
duomeny nera.

Lietuvos turistiniy objekty infrastruktiiros vertinimas apémé 1994 atrinktus objektus visose 60 Salies
savivaldybiy. Turistiniy objekty vertinimui atlikti buvo naudojama speciali metodologija sukurta siekiant
objektyviai atspindéti vertinamos vieSosios infrastruktdros ir paslaugy iSvystymo lygj, iSvystymo lygio
skirtumus tarp panasiy objekty bei suteikti galimybe matuoti pokycCius laike.

Tyrimo metu buvo iSskirtos pagrindinés Lietuvos savivaldybiy turistiniy objekty infrastruktiros
silpnybés, bei jvardintos tobulinimo kryptys ir galimybés.
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Pagégiy savivaldybé
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Grafikas 22: Pagégiai - BENDRAS VISl OBJEKTY VERTINIMAS
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Grafikas 23: Jurbarkas - BENDRAS VISY OBJEKTY VERTINIMAS
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Bendros jzvalgos, remiantis V§| “Keliauk Lietuvoje” Lietuvos turistiniy vietoviy infrastruktdiros vertinimo
tyrimo duomenimis (2022 gruodis):

Tauragés r. savivaldybeé:

Tauragés rajono savivaldybés turistiniy objekty vertinimas apémé 26 objektus. Bendras
savivaldybés jvertinty objekty infrastruktiros vertinimo vidurkis yra 2,53 (i§ galimy 4), ir yra
didesnis uz savivaldybiy grupés vidurkj (2,52), tadiau yra mazesnis uz nacionalinj vidurkj (2,71).
Lyginant su 2021 m. savivaldybés jvertinty objekty infrastruktdros vertinimo vidurkis sumazéjo.
Sumazéjimas (lyginant su 2021 m.) fiksuojamas susisiekimo, orientavimosi, nejgaliyjy ir ribotos
judésenos turisty poreikiy, parkavimo, taip pat darbuotojy kriterijy vertinime.

Gerejimas fiksuojamas darbo laiko, taip pat atsiskaitymo galimybiy kriterijy vertinime. Geriausiai
jvertintas objektas — Taurages Martyno Mazvydo evangeliky liuterony baznycia, blogiausiai —
Akmenos pazintinis takas.

Tauragés rajono savivaldybés skaitmeninis turistiniy objekty iSsivystymo lygis (0,22) yra Zenkliai
mazesnis uz Salies vidurkj (0,33). Savivaldybéje daugiau nei pusé turistiniy objekty turi nuorodg
j turizmo informacijos centrg ar savivaldybés turizmo puslapj, todél Google pasiekiamumo
rodiklis yra 0,58. Nedidelé dalis turi interneto svetaines (0,21), labai maza dalis objekty turi
socialinius tinklus (0,08), kuriuose pateikiama iSsami informacija (darbo laikas, jtraukumas, t.y.
informacija apie renginius, atraktyvumas, t.y. profesionali ir kokybiSka nuotrauky galerija). Nei
vienas objektas neturi informacijos ir turisty vertinimy TripAdvisor kelioniy svetainéje.

Tauragéje 2022 m. aukSciausiai jvertinta orientavimasis (3.14), pritaikyta nejgaliyjy ir ribotos
judésenos turisty poreikiams (3.14), darbuotojai (3.38).

Svarbu atkreipti démesj, jog dabartiné situacija pasikeitus - elektromobiliy jkrovimo stoteliy
skaiCius labai iSauges. (Ignitis - 2 taskai, prie baznyCiy - 2 taskai, prie Tumo Vaizganto - 2
taskai, Circle degaliné - 3 taskai, kultiros r. - 2 taskai, Pilies - 2 ta8kai, biblioteka - 1, Lidl - 2
taskai, Ateities takas - 2 taskai, Karty parkas - 2 taskai, Dainavos misko - 4 taskai, Homeras - 1
taskas, Dacijonai - 4 taskai ir kiti).

Pagégiy savivaldybé:

Pageégiy savivaldybés turistiniy objekty vertinimas apémé 25 objektus. Bendras savivaldybés
jvertinty objekty infrastruktiros vertinimo vidurkis yra 2,37 (i8 galimy 4), ir yra mazZesnis uz
savivaldybiy grupés vidurkj (2,52), taip pat yra mazesnis uz nacionalinj vidurkj (2,71). Lyginant
su 2021 m. savivaldybés jvertinty objekty infrastruktiros vertinimo vidurkis sumazéjo.
Sumazéjimas (lyginant su 2021 m.) fiksuojamas susisiekimo, orientavimosi, objekto buklés,
tvarkos, pritaikymo nejgaliyjy ir ribotos judésenos turisty poreikiams, parkavimo, papildomos
vertés kriterijy vertinime.

TaCiau padidéjo darbo laiko, tualety, teikiamy paslaugy, darbuotojy, atsiskaitymo galimybiy
kriterijy vertinimas. Geriausiai vertinti Istorijos inkubatorius Vilky$kiuose, Pagégiy Sv. KryZiaus
baZzny&ia, Rambyno regioninio parko lankytojy centras, praséiausiai — Sereiklaukio dvaras,
Azuoly aléja.

Pagégiy savivaldybés skaitmeninis turistiniy objekty iSsivystymo lygis (0,18) yra Zenkliai
mazesnis uz Salies vidurkj (0,33). Savivaldybéje maZiau nei puseé turistiniy objekty turi nuorodg j
turizmo informacijos centrg ar savivaldybés turizmo puslapj, todél Google pasiekiamumo rodiklis
yra 0,42. Labai mazai turi interneto svetaines (0,05), kiek daugiau objekty turi socialinius tinklus
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(0,23), kuriuose pateikiama iSsami informacija (darbo laikas, jtraukumas, t.y. informacija apie
renginius, atraktyvumas, t.y. profesionali ir kokybiSka nuotrauky galerija). Néra nei vieno objekto
kuris turéty informacijg ir turisty jvertinimg TripAdvisor kelioniy svetainéje.

e Pageégiuose 2022 m. aukSciausiai jvertinta darbuotojai (3.36), teikiamos paslaugos (3.40) ir
darbo laikas (3.29). Zemiausiai - elektromobiliy jkrovimo stotelés (1.05) ir papildoma verté
(1.25).

e Pagégiy darbo grupé vieninteliai identifikavo bibliotekg Pagégiuose kaip turistinj lankyting
objekta, todél tai vienintelé identifikuota biblioteka visame Zaliajame regione kaip turistinis
objektas.

Silalé r. savivaldybé:

e Silalés rajono savivaldybés turistiniy objekty vertinimas apémé 26 objektus. Bendras
savivaldybés jvertinty objekty infrastruktdros vertinimo vidurkis yra 2,62 (iS5 galimy 4), ir yra
didesnis uz savivaldybiy grupés vidurkj (2,52), taciau yra mazesnis uz nacionalinj vidurkj (2,71).
Lyginant su 2021 m. savivaldybés jvertinty objekty infrastruktiros vertinimo vidurkis sumazéjo.

e Sumazéjimas (lyginant su 2021 m.) fiksuojamas orientavimosi, tvarkos, darbo laiko, nejgaliyjy ir
ribotos judésenos turisty poreikiy, parkavimo, taip pat darbuotojy kriterijy vertinime.

e Gere¢jimas fiksuojamas susisiekimo, teikiamy paslaugy, taip pat atsiskaitymo galimybiy kriterijy
vertinime.

e Geriausiai jvertintas objektas — Silalés autobusy stotis, blogiausiai — Auk$tagirés apzvalgos
bokstas.

e Silalés rajono savivaldybés skaitmeninis turistiniy objekty i$sivystymo lygis (0,28) yra mazesnis
uz Salies vidurkj (0,33). Savivaldybéje kiek daugiau nei pusé turistiniy objekty turi nuorodg j
turizmo informacijos centrg ar savivaldybés turizmo puslapj, todél Google pasiekiamumo rodiklis
yra 0,58. Nedidelé dalis turi interneto svetaines (0,21), tadiau didesné dalis objekty turi
socialinius tinklus (0,32), kuriuose pateikiama iSsami informacija (darbo laikas, jtraukumas, t.y.
informacija apie renginius, atraktyvumas, t.y. profesionali ir kokybiSka nuotrauky galerija). Nei
vienas objektas neturi informacijos ir turisty vertinimy TripAdvisor kelioniy svetainéje.

o Silaléje 2022 m. auk3giausiai jvertinta objekto baklé (3.33), orientavimasis (3.30), susisiekimas
(3.25), tvarka (3.25). Zemiausiai - elektromobiliy jkrovimo stotelés (1.04), papildoma verté
(1.14) ir WC (1.72).

Jurbarko r. savivaldybé:

e Jurbarko r. savivaldybés turistiniy objekty vertinimas apéeéme 26 objektus. Bendras savivaldybés
jvertinty objekty infrastruktiros vertinimo vidurkis yra 2,53 (i galimy 4), ir yra panasus |
savivaldybiy grupés vidurkj (2,52), taCiau yra mazesnis uz nacionalinj vidurkj (2,71). Lyginant su
2021 m. savivaldybés jvertinty objekty infrastruktiros vertinimo vidurkis sumazéjo.

e Reik8mingiausias sumazéjimas (lyginant su 2021 m.) fiksuojamas orientavimosi, tvarkos, darbo
laiko, tualety, teikiamy paslaugy, papildomos vertés kriterijy vertinime.

e Padidéjimas (lyginant su 2021 m.) fiksuojamas objekto biklés, draugiSkumo su naminiais
gyvunais kriterijy vertinime.

e Geriausiai buvo vertinami Jurbarko turizmo informacijos centras ir Jurbarko dvaras, prasciausiai
Belvederio dvaras ir Zuikio kiemas.

e Jurbarko rajono savivaldybés skaitmeninis turistiniy objekty iSsivystymo lygis (0,34) yra
nezenkliai didesnis uz Salies vidurkj (0,33). Savivaldybéje didZioji dalis turistiniy objekty turi
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nuorodg | turizmo informacijos centrg ar savivaldybés turizmo puslapj, todél Google
pasiekiamumo rodiklis yra 0,78. TaCiau labai nedidelé dalis objekty turi interneto svetaines
(0,16). Kiek didesné dalis turi socialinius tinklus (0,32), kuriuose pateikiama iSsami informacija
(darbo laikas, jtraukumas, t.y. informacija apie renginius, atraktyvumas, t.y. profesionali ir
kokybiSka nuotrauky galerija). Trys objektai turi informacijg ir aukstg turisty jvertinimg
TripAdvisor kelioniy svetainéje (Jurbarko krasto muziejus, Panemunés pilis ir Raudonés pilis).

e Jurbarke 2022 m. aukScCiausiai jvertinta darbuotojai (3.50), objekto bdklé (3.13) ir poilsis,
vanduo, maistas (3). Zemiausiai - elektromobiliy jkrovimo stotelés (1), atsiskaitymo galimybés
(1.56) ir WC (1.68).

2.6 Google Trends ir populiariausiy paiesky analizé
Google paiesky analizé
Pateikiamas TOP30 populiariausiy objekty, vietoviy ir lankytiny viety paiesky susijusiy su Zaliojo

Regiono savivaldybémis. Svarbu paminéti, jog raktazodziy kalba yra nekoreguota (suradyta taip, kaip
vedama paieskose su galimomis gramatinémis klaidomis).

Raktazodis Paiesky skai€ius per ménesj Savivaldybé
Pagramancio apzvalgos bokstas 3600 Taurage
Peronas 2900 Pagégiai
VR arena 2400 Taurage
Panemunés pilis 1600 Jurbarkas
Rambyno kalnas 1600 Pagégiai
Raudonés pilis 1600 Jurbarkas
Lakstingaly slénis 1300 Tauragé
Belvederio dvaras 1000 Jurbarkas
Medvegalis 880 Silale
Medvégalio kalnas 720 Silalé
Senasis Rambynas 590 Pagégiai
tauragés pilis 590 Tauragé
Vila Bisena 590 Jurbarkas
vilky$kiy dvaras 590 Pagégiai
taury nuotykiy parkas 480 Taurage
Ragany eglé 390 Pagegiai
Klumpés maldnas 320 Jurbarkas
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Pagramancio atodanga 320 Tauragé
Taurages apzvalgos bokstas 320 Taurageé
Molyné 260 Jurbarkas
Plynosios pazintinis takas 260 Tauragé
vieSvilés valstybinis gamtinis 260 Taurage
rezervatas
Akmenos paZintinis takas 210 Tauragé
Armenos stovyklavieté 210 Tauragé
Camp Genys 210 Jurbarkas
jurbarko krasto muziejus 210 Jurbarkas
Mociskiy palivarkas 210 Pagégiai
pardeZerio stovyklaviete 210 Silale
Dauggéliai 170 Jurbarkas
Pagramancio pazintinis takas 170 Tauragé

Grafikas 25: TOP30 populiariausiy objekty, vietoviy ir lankytiny viety paiesky susijusiy su Zaliojo Regiono savivaldybémis

e Google paieSky analizé rodo, jog regione dazniausiai ieSkoma gamtiniy objekty ir istoriniy
paminkly - piliy, apzvalgos boksty, pazintiniy taky.

e Taip pat i8siskiria keli privatis verslai - “Peronas”, “VR Arena”, “Vila Bisena”, “Vilkyskiy dvaras”,

“Taury nuotykiy parkas”, “Molyne”, “Camp Genys”, Sodyba “Daugéliai”.

Daugiausiai objekty tarp dazniausiai ieSkomy yra Tauragés rajone - 12.

Jurbarko rajone - 9 objektai.

Pagegiy rajone - 6 objektai.

Silalés rajone - 3 objektai.

Google Trends analizé

Papildomai buvo atlikta Google Trends analizé. Google Trends analizé — tai procesas, kuriuo siekiama
jvertinti tam tikry raktiniy Zodziy populiarumg ir paieSky tendencijas per laikg naudojant Google Trends
jrankj. Si analizé yra svarbi turizmo rinkodaros analizés dalis, ji leidzia jvertinti ir stebéti populiarumo ir
paklausos tendencijas, bei vartotojy paiesky jproCius. Taip pat Google Trends analizé padeda
identifikuoti sezoniSkumo tendencijas (paieSkos pikus), paieSkos terminy svyravimus suteikiant svarbig
informacijg rinkodaros veiksmy planavimui. Svarbu pabrézti, kad Google Trends analizé rodo ne
bendrg paiedky kiekj, o tendencijas ir pikus. Analizuojami svarbiausi paie$ky raktazodZiai susije su
Zaliojo Regiono turizmu per pastaruosius 5 metus.

Apgyvendinimo paieSkos raktazodziai - “vieSbuciai”, “kur apsistoti’, “kempingas” panaudojant su
kiekvieno miesto pavadinimu.
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@ viesbuciai jurbarke ® viesbuciai taurageje viesbuciai silaleje ® Viesbuciai pagegi... o
Paieskos terminas Paieskos terminas Paieskos terminas Paieskos terminas
Lietuva ¥ Pastarieji 5 metai ¥ Visos kategorijos ¥ Ziniatinklio paieska ¥
Susidoméjimas per laikotarpj @ 3 o <L

Grafikas 26: Apgyvendinimo raktazodzio “vieSbugiai” kiekviename mieste rezultatai Google Trends

Siame grafike matomi duomenys apie susidomeéjimg vieSbugiais visuose keturiuose miestuose:
Jurbarke (mélyna spalva), Tauragéje (raudona spalva), Silaléje (geltona spalva) ir Pagégiuose (Zalia
spalva) per pastaruosius penkerius metus. Grafike pateikiama informacija apie Siy raktiniy Zodziy
paieSky daznuma.

Pagrindiniai pastebéjimai:

e Susidoméjimo smailés: Aidkiai matomos kelios trumpalaikés smailés, rodanéios padidéjusj
susidoméjima viesbugiais Jurbarke (mélyna linija), Silaléje (geltona linija), Tauragéje (raudona
linija) ir Pagégiuose (Zalia linija). Sios smailés yra nereguliarios ir trumpos, kas rodo, kad
vieSbuciy paiedkos Siuose miestuose yra labai epizodiskos.

e Bendras susidoméjimo lygis: Per didZigjg dalj laikotarpio visy keturiy miesty atzvilgiu
susidoméjimas yra labai Zemas arba jo visai néra. Tai reiSkia, kad Siuose miestuose viesSbuciy
paiesSkos néra daznos.

e Laikotarpiai: PavyzdZiui, Jurbarko vieSbuciai turéjo padidejusj susidoméjimg 2021 mety

pradzioje ir viduryje, tuo tarpu Tauragéje smailé fiksuota 2023 mety pradZioje. Tai rodo, kad
paieSky aktyvumas yra sezoniSkas arba susijes su tam tikrais renginiais ar jvykiais.
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® kur apsistoti jurba... ® kur apsistoti taura... kur apsistoti silaleje ® kur apsistoti page... +
Paieskos terminas Paieskos terminas Paieskos terminas Paieskos terminas
Lietuva ¥ Pastarieji 5 metai ¥ Visos kategorijos ¥ Ziniatinklio paieska ¥
Susidoméjimas per laikotarp] @ L O <

Grafikas 27: Apgyvendinimo raktazodzZio “kur apsistoti” kiekviename mieste rezultatai Google Trends

Siame grafike “Kur apsistoti?” matomi duomenys apie susidoméjimg apgyvendinimu visuose
keturiuose miestuose: Jurbarke (mélyna spalva), Tauragéje (raudona spalva), Silaléje (geltona spalva)
ir Pagégiuose (Zalia spalva) per pastaruosius penkerius metus. Grafike atspindimas 3iy raktiniy Zodziy
paiesky daznis.

Pagrindiniai pastebéjimai:

e Susidoméjimo pikas: Vienintelis reikSmingas susidoméjimo Suolis yra susijes su Jurbarku
(mélyna linija), kuris fiksuotas vieng kartg per visg penkeriy mety laikotarpj. Si smailé rodo, kad
2020 mety antroje puséje buvo trumpam padidéjes susidoméjimas apsistojimo galimybémis
Jurbarke.Galime daryti bendrg prielaidg, jog Sis paieSkos terminas néra aktualus ir Zzmonés
neturi jprocio iedkoti apgyvendinimo paslaugy naudodami tokig formuluote.

e Bendras susidoméjimo lygis: Per didzigjg laikotarpio dalj paieSkos susijusios su ,kur
apsistoti“ Siuose miestuose yra beveik neaktyvios, tai reiSkia, kad Siuose miestuose apsistojimo
galimybémis nesidomima reguliariai arba néra pakankamo doméjimosi Sia tema.

e Laiko intervalas: Grafikas rodo, kad didzioji dalis susidoméjimo yra fiksuota 2020 metais, o
nuo tada paieskos terminai nebuvo reikS§mingai ieSkomi.
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® kempingas jurbarke ® kempingas taurag... kempingas silaleje ® kempingas pagegi... +
Paieskos terminas Paieskos terminas Paieskos terminas Paieskos terminas
Lietuva ¥ Pastarieji 5 metai ¥ Visos kategorijos ¥ Ziniatinklio paieska ¥
Susidoméjimas per laikotarpj @ & O <

Grafikas 28: Apgyvendinimo raktazodzio “kempingas” kiekviename mieste rezultatai Google Trends

Siame grafike matomi duomenys apie susidoméjimg kempingais visuose keturiuose miestuose:
Jurbarke (mélyna spalva), Tauragéje (raudona spalva), Silaléje (geltona spalva) ir Pagégiuose (Zalia
spalva) per pastaruosius penkerius metus. Grafike pateikiama informacija apie Siy raktiniy zodziy
paieSky daznuma.

Pagrindiniai pastebéjimai:

e Susidoméjimo smailés: Grafike matomos kelios rySkios smailés, rodancios padidéjusj
susidoméjimg kempingais Jurbarke (mélyna linija), Tauragéje (raudona linija), Silaléje (geltona
linija) ir Pagégiuose (zalia linija). Sios smailés yra nereguliarios ir koncentruotos tam tikrais
laikotarpiais, kas gali rodyti sezoninj susidoméjimg kempingais.

e Jurbarkas ir Pagégiai: Jurbarke ir Pagégiuose fiksuotas didziausias ir dazniausias
susidoméjimas, ypa¢ Pagégiuose, kur matoma daugiausia smailiy per pastaruosius keletg
mety. Tai rodo, kad Siose vietovése yra didesnis kempingy populiarumas ar poreikis.

e SezoniSkumas: Susidoméjimo smailés daZniausiai pasirodo vasaros ménesiais, kas atitinka
tradicinj kempingy sezoniskuma. Silaléje ir Tauragéje taip pat yra fiksuotos smailés, bet jos yra

retesnés ir mazesnio intensyvumo.

e Mazas susidoméjimas: Per didzigjg dalj laikotarpio susidoméjimas yra minimalus arba jo visai
néra, kas rodo, kad kempingy paieskos yra labai epizodiskos ir priklausomos nuo sezono.

Turizmo paieSkos raktazodziai - “poilsis’, “atostogos”, “turizmo informacijos centras”, “tic”
panaudojant kiekvieno miesto pavadinima.
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® poilsis jurbarke ® poilsis taurageje poilsis silaleje @ poilsis pagegiuose

Paieskos terminas Paieskos terminas Paieskos terminas Paieskos terminas

Lietuva ¥ Pastarieji 5 metai ¥ Visos kategorijos ¥ Ziniatinklio paieska ¥

Susidoméjimas per laikotarp] @

[«

o <L

Grafikas 29: Turizmo raktazodzio “poilsis” kiekviename mieste rezultatai Google Trends

Siame grafike matomi duomenys apie susidoméjimg poilsiu visuose keturiuose miestuose: Jurbarke
(mélyna spalva), Tauragéje (raudona spalva), Silaléje (geltona spalva) ir Pagégiuose (Zalia spalva) per
pastaruosius penkerius metus. Grafike pateikiama informacija apie Siy raktiniy Zodziy paieSky
daznuma.

Pagrindiniai pastebéjimai:

e Ryskias susidoméjimo Suoliai: Grafike matomi keli rySkds susidoméjimo Suoliai, susije su
Taurage (raudona linija) ir Pagégiais (Zalia linija). Sie Suoliai atsiranda konkregiais momentais,
rodanciais padidéjusj susidoméjimg poilsiu Siuose miestuose tam tikrais laikotarpiais.

e Mazas bendras susidoméjimas: Per didziajg penkeriy mety laikotarpio dalj susidoméjimas
poilsiu Jurbarke, Silaléje ir Pagégiuose yra minimalus arba jo visai néra. Tai rodo, kad $ie
miestai nesulaukia nuolatinio turisty démesio ar néra daznai ieSkomi poilsio vietoms.

e Tauragé ir Pagégiai: Tauragéje ir Pageégiuose susidomeéjimas poilsiu atrodo didesnis ir
koncentruotas tam tikrais momentais. Tai gali bati susije su specifiniais jvykiais ar sezoniSkumu,
kurie pritrauké daugiau Zmoniy dométis poilsiu Siose vietovése
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® atostogos jurbarke ©® atostogos taurage... atostogos silaleje ® atostogos pagegi...

Paieskos terminas Paieskos terminas Paieskos terminas Paieskos terminas

Lietuva ¥ Pastarieji 5 metai v Visos kategorijos ¥ Ziniatinklio paieska ¥

Susidoméjimas per laikotarpj @ & O

Grafikas 30: Turizmo raktazodzio “atostogos” kiekviename mieste rezultatai Google Trends

Siame grafike matomi duomenys apie susidoméjimg atostogomis visuose keturiuose miestuose:
Jurbarke (mélyna spalva), Tauragéje (raudona spalva), Silaléje (geltona spalva) ir Pagégiuose (Zalia
spalva) per pastaruosius penkerius metus. Grafike pateikiama informacija apie Siy raktiniy Zzodziy
paieSky daznuma.

Pagrindiniai pastebéjimai:

e Ryskias susidoméjimo Suoliai: Grafike matomi keli rySkds susidoméjimo Suoliai, susije su
Taurage (raudona linija) ir Silale (geltona linija). Sie Suoliai rodo, kad tam tikrais laikotarpiais
Siuose miestuose buvo padidéjes susidoméjimas atostogomis.

e Mazas bendras susidoméjimas: Per didZigjg laikotarpio dalj, kaip ir ankstesnése analizése,
bendras susidoméjimas atostogomis Jurbarke, Silaléje ir Pagégiuose yra labai mazas arba jo
visai néra. Tai reiSkia, kad Sie miestai néra daznai pasirenkami kaip atostogy vietos.

e SezoniSkumas: PanaSiai kaip ir kitose analizése, susidoméjimas yra ryskiai sezoniSkas.

Didziausi susidomeéjimo Suoliai fiksuojami tam tikrais mety laikotarpiais, tikétina, kad tai susije
Su vasaros atostogy sezonu.
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® jurbarko tic ® taurages tic silales tic ® pagegiu tic +
Paieskos terminas Paieskos terminas Paieskos terminas Paieskos terminas
Lietuva v Pastarieji 5 metai ¥ Visos kategorijos ¥ Ziniatinklio paieska ¥
Susidoméjimas per laikotarp] @ S O <
Grafikas 31: Turizmo raktazodzio “Tic” kiekviename mieste rezultatai Google Trends
® Jurbarko turizmoi... ® Taurageés Turizmo ... Silalés rajono turiz... ® Pagégiy krasto tur... +
Turizmo informacijos ... Turizmo informacijos .. Turizmo informacijos ... Turizmo informacijos ...
Lietuva ¥ Pastarieji 5 metai ¥ Visos kategorijos ¥ Ziniatinklio paieska ¥
Susidoméjimas per laikotarp] @ g oL

Grafikas 32: Turizmo raktazodzio “turizmo informacijos centras” kiekviename mieste rezultatai Google Trends

Siuose grafikuose matomi duomenys apie susidoméjimg turizmo informacijos centrais (TIC) visuose
keturiuose miestuose: Jurbarke (mélyna spalva), Tauragéje (raudona spalva), Silaléje (geltona spalva)
ir Pagégiuose (zalia spalva) per pastaruosius penkerius metus. Grafike pateikiama informacija apie Siy
raktiniy zodziy paiesky daznuma.
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Pagrindiniai pastebéjimai:

e Svyruojantis susidoméjimas: Visy regiony turizmo informacijos centrai patiria didelius
susidoméjimo svyravimus per pastaruosius 5 metus. Tai gali bati susije su sezoniSkumu,
specialiais renginiais ar turizmo kampanijomis.

e Néra aiSkaus lyderio: Né vienas regionas nenuosekliai neiSsiskiria didZiausiu susidomeéjimu.
Susidomeéjimo lygis skirtingu metu kinta tarp skirtingy regiony.

Tauragés TIC: Rodo keletg susidoméjimo Suoliy, ypa€ 2023 mety pradzioje.
Silalés TIC: Taip pat turi kelis susidomeéjimo pikus, tadiau bendrai susidoméjimas atrodo
mazesnis nei Kity regiony.

e Pagégiy TIC: Susidomeéjimas Siuo regionu atrodo santykinai Zzemas ir stabilus, iSskyrus vieng
didelj pikg 2021 mety viduryje.

e Jurbarko TIC: Pasizymi keliais dideliais susidoméjimo Suoliais, ypa¢ 2020 ir 2023 metais.

Gamtos ir svarbiy objekty paieSkos raktazodziai - “piliakalniai, “pilis” panaudojant kiekvieno miesto
pavadinima.

® piliakalniai jurbarke piliakalniai taurag... piliakalniai silaleje ® piliakalniai pagegi... +
Paieskos terminas Paieskos terminas Paieskos terminas Paieskos terminas
Lietuva ¥ Pastarieji 5 metai v Visos kategorijos ¥ Ziniatinklio paieska ¥
Susidoméjimas per laikotarp] @ L O <L

Grafikas 33: Apgyvendinimo raktazodzio “piliakalniai” kiekviename mieste rezultatai Google Trends

Siame grafike matomi duomenys apie susidoméjimg piliakalniais visuose keturiuose miestuose:
Jurbarke, Tauragéje, Silaléje ir Pagégiuose per pastaruosius penkerius metus. Grafike pateikiama
informacija apie Siy raktiniy zodziy paieSky daznuma.

Pagrindiniai pastebéjimai:

e EpizodiSkas susidoméjimas: Grafike matome vieng reik8mingg susidoméjimo Suolj, kuris
susijes su Pagégiy piliakalniais (Zalia linija). Sis Suolis jvyko per pastaruosius metus, tadiau
néra aidku, kas jj paskatino, nes likusiu laikotarpiu susidoméjimas buvo labai zemas arba jo
visai nebuvo.
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e Bendras zemas susidoméjimo lygis: Kaip ir ankstesnése analizése, bendras susidoméjimas
piliakalniais $iuose miestuose yra labai mazas. Jurbarke, Tauragéje ir Silaléje susidoméjimo
Suoliy per visg penkeriy mety laikotarpj visai nefiksuota.

e Galimas potencialas: Nepaisant bendro mazo susidoméjimo, rySkus Suolis Pagégiuose gali
rodyti, kad yra potencialas pritraukti daugiau turisty, jei bty imtasi tinkamy reklamos ir
informacijos sklaidos priemoniy. Piliakalniai yra svarbi Lietuvos kultirinio paveldo dalis, todél
galima padidinti jy matomuma ir lankytojy srautus.

® pilis jurbarke pilis taurageje pilis silaleje ® pilis pagegiuose +
Paieskos terminas Paieskos terminas Paieskos terminas Paieskos terminas
Lietuva v Pastarieji 5 metai ¥ Visos kategorijos ¥ Ziniatinklio paieska ¥
Susidoméjimas per laikotarp] @ g O <

Grafikas 34: Apgyvendinimo raktazodzio “pilis” kiekviename mieste rezultatai Google Trends

Siame grafike matomi duomenys apie susidomeéjimg pilimis visuose keturiuose miestuose: Jurbarke,
Taurageéje, Silaléje ir Pagégiuose per pastaruosius penkerius metus. Grafike pateikiama informacija
apie Siy raktiniy Zodziy paieSky daznuma.

Pagrindiniai pastebéjimai:

e Susidoméjimo smailés: Grafike matomos kelios susidoméjimo smailés, ypac susijusios su
pilimis Pagégiuose (Zalia linija) ir Tauragéje (raudona linija). Jurbarke (mélyna linija) ir Silaléje
(geltona linija) taip pat yra fiksuotas susidomeéjimas, bet jis pasireiskia reciau.

e SezoniSkumas ir epizodiSkumas: PanaSiai kaip ir ankstesnése analizése, susidoméjimas
pilimis yra epizodiSkas ir paprastai pasireiSkia tam tikrais laikotarpiais. DaZniausiai tai yra
trumpalaikiai susidoméjimo Suoliai, kurie gali bati susije su tam tikrais renginiais, turizmo
sezonais ar informacijos sklaidos kampanijomis.
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e Pageégiai ir Tauragé: Pagégiuose ir Tauragéje pilimis domimasi dazniau nei kituose miestuose,
ypaC per pastaruosius metus. Tai gali rodyti padidéjusj susidoméjimg Siy vietoviy paveldu ar
specifiniais objektais.

e Bendras susidoméjimo lygis: Nepaisant tam tikry smailiy, bendras susidoméjimas pilimis yra
gana Zemas, ypac ilgalaikéje perspektyvoje. Tai rodo, kad reikia daugiau pastangy norint
nuolatos pritraukti turistus j Sias vietoves.

Bendros Google Trends analizés iSvados

e |proéiai: Vartotojai $iuo metu neturi jprogio ieSkoti Zaliojo regiono miesty turizmo ar atostogy
kontekste.

e Epizodiskas ir sezoninis susidoméjimas: Analizuoti Google Trends grafikai rodo, kad
susidomeéjimas turizmo objektais, veiklomis ir infrastruktira Jurbarke, Tauragéje, Silaléje ir
Pagegiuose yra epizodiSkas ir daugiausia sutampa su vasaros sezonu. Tai ypa€ rySku per
paieSkas susijusias su piliakalniais, pilimis, poilsiu, atostogomis ir kempingais.

e Zemas bendras susidoméjimo lygis: Daugelis grafiky rodo, kad didzigjg penkeriy mety
laikotarpio dalj susidoméjimas yra Zemas arba jo visai néra. Tai gali rodyti, kad Sie miestai néra
placdiai zinomi kaip turizmo vietovés arba kad informacija apie jy turizmo pasiidlg néra
pakankamai prieinama ar matoma.

e Skirtingas populiarumo lygis tarp miesty: Kai kurie miestai, ypa€ Pagégiai ir Tauragé, rodo
daugiau susidomeéjimo Suoliy jvairiose kategorijose, ypac€ susijusiose su pilimis, piliakalniais ir
poilsiu. Jurbarkas ir Silalé taip pat turi tam tikry susidoméjimo laikotarpiy, bet jie yra mazesni ir
retesni.

e Reklamos ir informacijos trikumas: Susidoméjimo Suoliai daznai pasireiSkia tam tikrais
momentais, kas rodo, kad tinkamai nukreipta informacija ar renginiai gali padidinti turisty
démesj. Taciau Siuo metu tai vyksta retai, kas rodo, kad nuolatinés rinkodaros pastangos yra
nepakankamos.

e Kempingy paieskos: Didziausias kiekis paieSky piky matomas ieSkant kempingy, tad reikéty
skirti didelj démes;j tiek jy vieSinimui, tiek kempingy infrastruktdros plétrai.

2.7 Zaliojo regiono savivaldybiy ir konkurenty komunikacijos kanaly analizé

Zaliojo regiono (Tauragés apskrities) savivaldybés lyginamos su pasirinktais tiesioginiais konkurentais -
Marijampolés ir TelSiy rajono apskritimis, konkreciai Siy savivaldybiy turizmo informacijos centrais.

Lyginamajai analizei konkurentai atrinkti remiantis:
e Geografine padétimi - abi apskritys ribojasi su Tauragés apskritimi.

e Vietiniy turisty srautu - abi apskritys daugiausiai lankomos vietiniy turisty bei turi panasius
turisty srauto skaicius kaip ir Tauragés apskritis.

Bendrai finansuoja
Europos Sajunga

48



Zaliojo regiono (Tauragés apskrities) turizmo aplinkos tyrimas, siekiant funkcinéje zonoje didinti viedujy paslaugy ir vie$osios infrastruktdros valdymo efektyvumo

Zaliojo regiono savivaldybiy ir konkurenty komunikacijos kanalai

2024 mety rugpjutis

Miestas Facebook Instagram Youtube TikTok Twitter Pinterest Reddit Linkedin
Jurbarkas + + + +
Tauragé + +
Silale + +
Pageégiai +
Telsiai + +
Marijampolé + +
VieSosios jstaigos “Zaliasis regionas” kanaly analizé
2024 m. rugpjutis
Miestas Facebook Instagram Youtube TikTok Twitter/X Pinterest Reddit Linkedin
Viesoji jstaiga + + + +

“Zaliasis regionas”

Lyginami visy miesty turizmo informacijy centry naudojami komunikacijos kanalai.

Grafikas 35: Komunikacijos kanaly palyginimas

Jurbarkas Siuo metu naudoja daugiausia skirtingy socialiniy tinkly, iSsiskirdamas nuo visy

likusiy savivaldybiy.

Visos savivaldybés naudoja vieng pagrindinj socialinj tinklg komunikacijai - Facebook.
Pagégiy, Silalés ir Marijmapolés savivaldybés nesinaudoja Instagram socialiniu tinklu.
Nei vienas miestas nesinaudoja Linkedin socialiniu tinklu, kuris Siuo metu Lietuvoje tampa vis
aktualesnis ir jam skiriamas vis didesnis démesys. Rekomenduojama skirti daugiau démesio
turinio kdrimui bitent Siame kanale.
IS turizmo informacijos centry Youtube paskyras turi tik Jurbarko ir Marijampolés turizmo
informacijos centrai. Jurbarko kanalas néra aktyvus, o Marijampolés kanalas buvo aktyvus tik
2020-2022 mety laikotarpiu. Kiti turizmo informacijos centrai nenaudoja Sio kanalo savo
komunikacijai, paskyras turi tik miesty savivaldybés. Tai yra vienas i§ potencialy rinkodaros
kanaly, kuris dar néra iSnaudojamas nei Zaliojo Regiono savivaldybiy, nei konkurenty.
Nei vienas miestas nesinaudoja spargiausiai augandiu socialiniu tinklu “Tik Tok”. Sis socialinis
tinklas leidzia kurti laisvesnj ir paprastesnj turinj, nei kiti socialiniai tinklai ir lengvai pasiekti
plaCig auditorijg, todél tai potencialiai galéty bati vienas i§ svarbiausiu komunikacijos kanaly
Zvelgiant j ateit;.
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Remiantis surinktais duomenimis visi analizuojami turizmo informacijos centrai naudoja Facebook

socialinj tinklg kaip pagrindinj kanalg savo komunikacijai. Todél lyginame visy miesty turizmo centry
komunikacijg ir jos efektyvumag batent Siame kanale.

Zaliojo regiono savivaldybiy ir konkurenty komunikacijos kanalai
Facebook paskyry aktualumo ir jsitraukimo palyginimas

Facebook puslapis Sekéjy skaitius Lt Bl

Vidutinis jsitraukimas Isitraukimo rodiklis**
intensyvumas

Jurbarke turizmo ir

verslo informacijos 4200 13.79 jrasy per ménesj 19,01 0,45%
centras - JTVIC

Tauragés Turizmo

Informacijos Centras 2500 8.5 jrasy per ménesj 22,05 0,88%
__ Silalés turizmo 1500 9 jragai per ménesi 8.4 0,56%
informacijos centras

Pagégiy krasto turizmo

ir verslo informacijos 1400 4.75 jrasy per ménesj 7.7 0,55%
centras

Zemaitijos turizmo

informacijos centras 10 000 71.25 jrasy per ménesj 3498 0,35%
(TelSiai)

Marijampolés turizmo
Pk 4400 32.5 jrady per ménesj 2142 0,49%
informacijos centras

Grafikas 36: Facebook paskyry aktualumo ir jsitraukimo palyginimas

e Analizuotas 4 ménesiy laikotarpis - nuo 2024 mety BalandZio 1 dienos iki 2024 mety Liepos 31
dienos.

e JraSy skelbimo intensyvumas apskaiCiuotas atrenkanti tik tuos jraSus, kuriuos jkélé patys
turizmo centrai, j §j rodiklj nebuvo jskaiciuoti pasidalinimai kity susijusiy puslapiy jrasais (miesty
savivaldybiy, muziejy ir kt. susijusiy puslapiy).

e |sitraukimu laikomi jrady “patiktukai”, pasidalinimai ir komentarai.

**|sitraukimo rodiklis skaiCiuojamas pagal Sig formule:

Komentarai + “Patiktukai” + Pasidalinimai
Jsitraukimo rodilklis = X100

Sekejy skaicius
Bendros iSvados:

e Visi miestai yra aktyviausi batent Facebook kanale.

R Bendrai finansuoja
RS Europos Sajunga

50



Zaliojo regiono (Tauragés apskrities) turizmo aplinkos tyrimas, siekiant funkcinéje zonoje didinti viedujy paslaugy ir vie$osios infrastruktdros valdymo efektyvumo

e TelSiy turizmo informacijos centras iSsiskiria tiek savo sekéjy skaiciumi (10 000 sekéjy), tiek
kuriamy jrasy intensyvumu. Per 4 ménesius sukurti net 285 jrasai, vidutiniS8kai daugiau nei 70
jra8y per ménes;j islaikydami didziausig vidutinj jsitraukima tarp visy miestuy.

DidzZiausig jsitraukimo rodiklj turi Tauragés turizmo informacijos centras.
Visos Zaliojo Regiono savivaldybés atsilieka sekéjy skaiciumi bei jrady intensyvumu lyginant su
tiesioginiais konkurentais.

e Geru jsitraukimo rodikliu yra laikomas 1%-5% jsitraukimo rodiklis, arCiausiai teigiamo rezultato
yra Tauragés turizmo informacijos centras.

e Konkurenty intensyviai kuriamas turinys nepadeda jiems pasiekti gero jsitraukimo rodiklio, tai
rodo, kad tiesioginés koreliacijos tarp intensyvumo ir efektyvumo néra. Svarbiau yra kokybiSkas
ir auditorijai aktualus turinys. Tad pagrindinj démesj reikéty skirti kokybiSkam ir aktualiam
turiniui, o ne jo kiekiui.

e Siekiant pagerinti savo rezultatus, Zaliojo regiono savivaldybés turi skirti daugiau laiko ir
finansiniy resursy tikslingesnei ir daugiau vertés teikianciai komunikacijai, kuri buty aktualesné
ir jtraukesné turimai auditorijai bei sudominty naujus Zmones.

Antras populiariausias socialinis tinklas tarp Zaliojo regiono savivaldybiy bei konkurenty yra Instagram,
todél lyginame komunikacijg ir jos efektyvumg Siame komunikacijos kanale.

Zaliojo Regiono savivaldybiy ir konkurenty komunikacijos kanalai
Instagram paskyry aktualumo ir jsitraukimo palyginimas

Irasy skelbimo

Instagram puslapis Sekéjy skaigius R

Vidutinis jsitraukimas Isitraukimo rodiklis**

Jurbarko turizmo ir
verslo informacijos 701 5 jra3ai per ménesj 11 0,15%
centras - JTVIC

Tauragés Turizmo

" 318 2.5 jradi énesj 17.5 5.5%
Informacijos Centras frasy per menesj
Néra reguliarios
komunikacijos,
Silalés turizmo 399 paskutinis jrasas 2024
informacijos centras mety Sausio 22 diena,
sekantis jau tik 2022
mety.
Pagégiy krasto turizmo
ir verslo informacijos
centras
Zemaitijos turizmo
informacijos centras 49 2.25 jrady per ménesj 1 2.04%

(TelSiai)

Marijampolés turizmo
informacijos centras

Grafikas 37: Instagram paskyry aktualumo ir jsitraukimo palyginimas

e Instagram socialiniu tinklu naudojasi tik 3 savivaldybiy turizmo informacijos centrai.
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e Geru jsitraukimo rezultatu Instagram laikomas 3-6% rodiklis, j §j rezultatg patenkg tik Tauragés
turizmo informacijos centras, kuris turi ir auk$ciausig vidutinj jsitraukima.

e Nors organinis jsitraukimas ir pasiekiamumas Instagram mazéja pasauliniu mastu, Sis kanalas
yra didZiulis nei$naudotas potencialas visoms Zaliojo regiono savivaldybéms, kurios
naudodamos §j kanalg galéty pasiekti platesne auditorijg ir apeliuoti j skirtingas tikslines grupes.

e Didelis démesys yra skiriamas ir Instagram “stories” skilCiai, kurios jsitraukimo pamatuoti
negalime, taCiau kuriant komunikacijos plang Siai skilCiai reikéty skirti didelj démes;j.

**|sitraukimo rodiklis skaiCiuojamas pagal Sig formule:

Komentarai + “Patiktukai” + Pasidalinimai
Jsitraukimo rodilklis = X100

Sekejy skaicius

Komunikacijos kanaly dalies apibendrinimas:

e Didziausias potencialas Zaliojo regiono savivaldybéms augti yra Tik Tok, Linkedin bei Instagram
socialiniuose tinkluose. Komunikacija Siuose kanaluose leisty iSsiskirti iS konkurenty ir pasiekti
naujus Zmoneés atitinkancius regiono tiksline auditorija.

e Siuo metu regiono turizmo centry vedama komunikacija Facebook socialiniame tinkle néra
pakankamai efektyvi, siekiant tai pagerinti reikia investuoti j aktualesne informacijg apie turizma,
jtraukaus turinio karybg, vientisesnj vizualinj identitetg.

e Tiesioginiai konkurentai yra aktyvus tik Facebook socialiniame tinkle, tad rekomenduojama
pradéti aktyvesne komunikacijg kituose socialiniuose tinkluose.

2.8 Kiekybinis tyrimas - gyventojy apklausa

Sis tyrimas buvo atliktas siekiant patvirtinti faktus i§ duomeny analizés ir iSgrynant Zaliojo regiono
vertés pasitlymg. Tai suteiké vertingg informacijg rinkodaros veiksmy plano sudarymui bei SSGG
analizei. Taip pat buvo gauta jzvalgy apie tai, kokias turistines vietas Tauragés, Jurbarko, Pagégiy ir
Silalés gyventojai rekomenduoty aplankyti potencialiems turistams. Tai buvo daroma norint i$siaigkinti
galimg konkurencinj pranaSumg Lietuvos turizmo sektoriuje.

Bendra Zaliojo regiono gyventojy apklausa buvo atliekama strategijos projekto rengimo metu.
Apklausos laikotarpis: 2024 m. liepa-rugpjdtis; imtis: 99 respondentai (Zaliojo regiono savivaldybiy
gyventojai).

Demografiniai duomenys

Tyrimo rezultaty demografija parodo respondenty demografine charakteristika, kuri gali apimti jvairius
demografinius rodiklius, tokius kaip amzius, lytis, geografiné vieta ir kt. Sie demografiniai duomenys
suteikia informacijos apie respondenty grupe, padedancig suprasti, kas yra respondentai ir kuo jie
skiriasi arba kuo yra panasis pagal skirtingus rodiklius.
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IS visos 99 respondenty imties, procentaliai pasiskirstantys mety réziai yra Sie:

32.3% (32 respondentai) - 50-59 metai

24.2% (24 respondentai) - 40-49 metai

21.2% (21 respondentas) - 30-39 metai

1% (1 respondentas) - 25-29 metai

4% (4 respondentai) - 18-24 metai

17.2% (17 respondenty) - daugiau nei 60 mety

Lytis:

78.8% (78 respondentai) - moterys
20.2% (20 respondentai) - vyrai
1% (1 respondentas) - nenorintys atskleisti

Jlsy amzius :
99 responses
@ 18-24m.
@ 25-29m.
30-39 m.
@ 40-49m.
@ 50-59m.
@ 60 m. ir daugiau
Jusy lytis:

99 responses

@ Moteris
® Vyras
Nenoriu nurodyti

Grafikas 38: Apklausos demografija - amzZius ir lytis
Respondenty pasiskirstymas:

26.3% (26 respondentai) - Tauragé
40.4% (40 respondentai) - Jurbarkas
19.2% (19 respondentai) - Pagégiai
15.2% (15 respondenty) - Silalé
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Kurioje savivaldybéje gyvenate?

99 responses

Tauragé
Jurbarkas 39 (39.4%)
Pagégiai

Silale

Jurbarke

40

Grafikas 39: Apklausos demografija - respondenty pasiskirstymas per savivaldybes

| klausima “ar esate girdéje apie jstaigg V$| “Zaliasis regionas?” 86.9% (86 respondentai) atsake, jog
yra girdéje, ir 13.1% (13 respondenty) - negirdéjo. 86.9% respondenty, kurie yra girdéje apie VS|
,Zaliasis regionas®, rodo, kad jstaiga yra gerai zinoma vietos gyventojams. Tai gali bati vertinama kaip
stiprus Zenklas, kad jstaigos vykdoma komunikacija yra matoma. Aukstas Zinomumo lygis rodo, kad
pasirinktos komunikacijos priemonés ir kanalai gerai atlieka savo funkcija, taciau verta atlikti gilumine
analize, siekiant nustatyti, ar pasiektas auditorijos segmentas i§ tiesy atitinka jstaigos strateginius
tikslus.

Ar esate girdéje apie jstaigg VS "Zaliasis Regionas"?
99 responses

@ Taip
® Ne

Grafikas 40: Ar esate girdéje apie jstaigg V§] “Zaliasis regionas?

Klausimas “kaip daznai lankotés kitose Zaliojo regiono savivaldybése turizmo tikslais?” atskleidé, jog
daugiausia 43.4% (43 respondentai) lankosi 1-3 kartus per metus. 25.3% (25 respondentai) iSvis
nesilanko. 16.2% (16 respondenty) lankosi 4-6 kartus, o 15.2% (15 respondenty) lankosi net daugiau
nei 7 kartus per metus.
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Kaip daznai lankotés kitose Zaliojo Regiono savivaldybése turizmo tikslais?
99 responses

® 1 - 3 kartus per metus
@ 4 - 6 kartus per metus

7 ir daugiau karty per metus
@ Nesilankau

Grafikas 41: Kaip daZnai lankotés kitose Zaliojo regiono savivaldybése turizmo tikslais?

| atvirg klausimg “Jisy nuomone, kurios turistinés Zaliojo Regiono vietos, renginiai ar objektai yra
patraukliausi apsilankymui? Kg Siame regione svarbu pamatyti?” respondentai atsake:

Dazniausiai paminétos vietos, renginiai ar objektai (atrinkta perziaréjus pasikartojimus)

Bijotai

Pilys (pvz., Panemunés pilis; Jurbarko pilys; Raudonés pilis)

Pagramandio apzvalgos bokstas

Pagramandcio regioninis parkas

Piliakalniai (Veliuonos, Medveégalio, Indijos, Padievaicio ir kt.)

Rambyno regioninis parkas (Rambyno kalnas)

Rojaus kelias

Tauragé

Grafikas 42: Jisy nuomone, kurios turistinés Zaliojo Regiono vietos, renginiai ar objektai yra patraukliausi apsilankymui? Kg
Siame regione svarbu pamatyti?

Keletas atviry atsakymy *kalba nekoreguota:

e “Svarbu viskas, norisi pamatyti, tadiau autobuso vykimo valandos iSdéstytos nepalankiai
pvz.norint i$ Veliuonos su mokiniais nuvykti j Jurbarka, renginj stoteléje reikia bati po 7.20. Ta
prasme kada keltis turi vaikai? Tad beprasmis tas Zaliojo regiono nemokamas bilietas”.
“Neturime i8skirtinumo”

“Jurbarkas - visas panemunys, su visom pilim ir piliakalniais, Tauragé - pats miestas, Taury
parkas, Pagramantis ( graZziausias apzvalgos bokstas), Silalé - ten net Indijg pamatyti gali,
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Pagegiai - na, pirmiausia ir svarbiausia - Rambynas, Bitény kapinaités, Ragany eglé ir ...... Ojau
koncertai VilkiSkiy evangeliky liuterony baznyc€ioje”.

Atsakant | atvirg klausimg dél patraukliausiy Zaliojo regiono turistiniy viety, renginiy ar objekty, galima
daryti Sias iSvadas:

1.

Istoriniai ir kultariniai objektai: respondentai dazniausiai mini istorines vietas, tokias kaip pilys
(Panemunés, Jurbarko, Raudonés) bei piliakalniai (Veliuonos). Tai rodo, kad regiono istorinis ir
kultarinis paveldas yra vienas i$ svarbiausiy traukos objekty turistams. Tai gali biti pagrindinis
regiono turizmo akcentas, kuris turéty buati aktyviai pabréziamas rinkodaros
kampanijose.

Gamtos objekty populiarumas: tarp paminéty traukos objekty taip pat yra gamtos paminklai ir
parkai, tokie kaip Pagramancio regioninis parkas, Rambyno regioninis parkas ir Pagramancio
apzvalgos bokstas. Sis susidoméjimas gamtiniais objektais rodo, kad gamtos turizmas yra
svarbi regiono turizmo dalis, kuria verta toliau plétoti ir skatinti.

Lankomy viety ir renginiy jvairové: respondentai iSskiria jvairias regiono vietas ir renginius,
jskaitant tiek maziau zinomus objektus (pvz., Rojaus kelias, Bitény kapinaités, Ragany eglé),
tiek zinomus renginius (pvz., koncertai VilkiSkiy evangeliky liuterony baznycioje). Tai rodo, kad
regionas turi turtingg ir jvairialype turistiniy produkty pasitlg, kuri gali patenkinti jvairius turisty
interesus.

Infrastrukturos trakumai: kai kurie atviri atsakymai pabrézia infrastruktiros problemas,
pavyzdziui, nepalankias vieSojo transporto tvarkaras€ius, kurie trukdo pasinaudoti regiono
turistiniais istekliais. Tai rodo, kad nors turizmo istekliai yra patrauklis, taCiau norint padidinti
lankytojy skaiCiy ir pagerinti jy patirtj, reikia investuoti j geresne susisiekimo infrastruktirg.
ISskirtinumo poreikis: Nors dauguma respondenty mini konkrecius traukos objektus, keletas
iSreiSkia susirdpinimg dél iSskirtinumo trikumo regione. Tai gali reiksti, kad nors regionas turi
daug turistiniy viety, taciau triksta vieningos regiono turizmo koncepcijos, kuri padéty isiskirti ir
pritraukti daugiau lankytojy.

Klausimas “ko labiausiai trlksta, kad regionas pritraukty daugiau turisty?” atskleidé, jog labiausiai
trioksta turistiniy marSruty (dviraciais, pésciomis, kitomis transporto priemonémis), tai jvardino 44.4%
(44 respondentai). Antroje vietoje - 40.4% (40 respondenty) jvardino maitinimo jstaigy ir trecCioje -
39.4% (39 respondentai) mano, jog tridksta apgyvenimo jstaigy. Svarbu pabréZzti, jog gana didelé dalis
32.3% (32 respondentai) pabrézé, jog triksta pasyvaus laisvalaikio pramogy (neintensyvios laisvalaikio
pramogos kaip zvejyba, stalo Zaidimai, SPA ir kt.). 29.3% (29 respondentai) jvardino, jog triksta ir
aktyvaus laisvalaikio pramogy bei vandens turizmo.
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Jusy nuomone, ko labiausiai triksta, kad regionas pritraukty daugiau turisty?
99 responses

Kultariniy ir istoriniy objekty... 8 (8.1%)
Gamtos objekty (gamtos viet... 21 (21.2%)
Turistiniy marsruty (dviraciai... 44 (44.4%)
Apgyvendinimo jstaigy 39 (39.4%)

Maitinimo jstaigy 40 (40.4%)
Aktyvaus laisvalaikio pramo... 29 (29.3%)
Pasyvaus laisvalaikio pramo... 32 (32.3%)
Turizmo informacijos visame... 27 (27.3%)

Koncerty ir renginiy 30 (30.3%)
Vandens turizmo 29 (29.3%)
Turizmo informacijos 2 (2%)

Laisvalaikio pramogy 2 (2%)

Kokybiskesnés infrastruktaros 1 (1%)
Aktyvaus laisvalaikio pramogy 1 (1%)
Pasyvaus laisvalaikio pramo... 1(1%)
Turizmo informacijos regione 1 (1%)
Pirmiausia viesinkite saviem... 1 (1%)
sanatorijy, SPA, sveikatinim... 1 (1%)
Finansavimo produkto vysty... 1(1%)
Senamiescio, kuriame baty r... 1 (1%)
Boulingo 1(1%)

Turisty :) 1 (1%)

0 10 20 30 40 50

Grafikas 43: Jisy nuomone, ko labiausiai triiksta, kad regionas pritraukty daugiau turisty?
Remiantis Sio klausimo gautais rezultatais, rekomenduojama:

Plétoti turistinius marsrutus:

e Sukurti ir pazyméti naujus dviraciy ir pésc€iyjy marsrutus, kurie apimty pagrindines regiono
lankytinas vietas. Potencialis marSrutai taip pat bus pristatyti 4 strategijos rekomendacijy
dalyje.

e Integruoti jvairias transporto priemones, pavyzdZiui, elektrinius paspirtukus, kad baty patogiau
keliauti po regiona.

Didinti maitinimo jstaigy skai€iy ir jvairove (turizmo plétros strategijos rémuose):

e Skatinti naujy maitinimo jstaigy atidaryma, jskaitant jvairiy kulinariniy tradicijy restoranus.
e Palaikyti ir plétoti regionines maisto kultdras ir festivalius, kurie pritraukty daugiau lankytojy.

Didinti apgyvenimo jstaigy skai€iy ir galimybes (turizmo plétros strategijos rémuose):
e Investuoti j apgyvenimo jstaigy plétrg, tokig kaip vieSbuciai, sveciy namai ir kempingai.
e Siulyti jvairias apgyvendinimo galimybes, kad baty atsizvelgta j jvairius turisty poreikius ir

biudzetus.

Plétoti pasyvaus laisvalaikio pramogas (turizmo plétros strategijos remuose):
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e |diegti ir reklamuoti pasyvaus poilsio veiklas, tokius kaip SPA, Zvejyba ir stalo Zaidimy centrai.
e Sukurti specialius paketus ir renginius, kurie sitlo ramig veiklg turistams.

Skatinti aktyvaus laisvalaikio pramogas ir vandens turizma (turizmo plétros strategijos
rémuose):

e Investuoti j aktyvius laisvalaikio jrenginius ir pramogas, tokius kaip kalny dviraCiy trasos,
laipiojimo sienos ir kt.
e Plétoti vandens turizmo galimybes, pavyzdziui, wake parkai, plaukiojimo marSrutai ir pan.

| klausimg “kokiems turistams regionas yra labiausiai tinkamas?” respondentai atsake, jog Sis regionas
tinkamiausias Lietuviams (ne regiono gyventojams) - 65.7% (65 respondentai). Antroje vietoje -
respondentai iSskyré Seimos su vaikais (51.5%, 51 respondentai), treCioje - aktyviems vyresnio
amziaus zmonéms (42.4%, 42 respondentai). Tyrimo rezultatai patvirtina strategijos kryptj vietinio
turizmo skatinimui. Kadangi dauguma respondenty mato regiong kaip patraukly vietiniams turistams,
tai rodo, kad regiono turizmo strategija turi sutelkti démesj j vietiniy gyventojy poreikius ir ItkescCius.

Jusy nuomone, kokiems turistams regionas yra labiausiai tinkamas?
99 responses

Seimoms su vaikais
Lietuviams (ne regiono gyve...
Aktyviems vyresnio amziaus...
"Darbostogy" turistams (tiem...
Lietuviams, norintiems geria...

Visiems

"Darbostogy" turistams

Ir patiems Sio regiono gyvent...
Senjorams

uZsienieCiams

Keliautojams i$ uzZsienio
UZsienio turistams

Manau visiems: tiek pavienia...
Siuo metu niekam netinkam...

51 (51.5%)

65 (65.7%)
42 (42.4%)

20 (20.2%)
4 (4%)
1(1%)
1(1%)
1(1%)
1(1%)
1(1%)
1(1%)
1(1%)
1(1%)
1(1%)

0 20 40 60 80

Grafikas 44: Jisy nuomone, kokiems turistams regionas yra labiausiai tinkamas?

51.5% respondenty jvardijo Seimas su vaikais kaip svarbig tiksline grupe. Tai rodo, kad regionas turi
potencialg pritraukti Seimas, todél svarbu toliau kurti ir plétoti Seimoms skirtas pramogas,
apgyvendinimo galimybes ir paslaugas. Seimos turéty turéti prieigg prie vaikams pritaikyty veikly,
saugiy ir patogiy apgyvendinimo viety bei maitinimo jstaigy.

42.4% respondenty pazymeéjo, kad regionas yra tinkamas aktyviems vyresnio amzZiaus Zzmonéms. Tai
rodo, kad vyresnio amziaus turistai, kurie ieSko aktyvaus poilsio galimybiy, taip pat gali bati svarbi
tiksliné grupé. Svarbu pasidlyti veiklas, kurios baty pritaikytos Siai amziaus grupei, jskaitant lengvesn]
aktyvy turizma, tokj kaip pésciyjy marsrutai ar kultGriniai renginiai.

Klausimas “dél kokiy priezasciy, veikly ar vietoviy regionas Siuo metu yra lankomas turisty?” atskleidé,
jog labiausiai Sis regionas lankomas dél gamtos objekty (piliakalniai, gamtos vietos, parkai, rezervatai) -
77.4% (72 respondentai). Antroje vietoje - 59.1% (55 respondentai) akcentavo kultdrinius ir istorinius
objektus (istoriniai paminklai, muziejai, architektdriniai kompleksai), trecioje - 28% (26 respondentai)
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koncertai ir renginiai. Jdomu pastebéti, jog 23.7% (22 respondentai) pabrézé ramy poilsj. Nors tai
mazesné proporcija, Sis aspektas atskleidzia, kad yra regionas galéty atliepti turisty poreikius, kurie
ieSko ramybés ir atsipalaidavimo galimybiy. Galima apsvarstyti galimybe kurti ir reklamuoti specialius
pasitlymus, orientuotus j ramy poilsj, meditacijas ir atsipalaidavimo programas.

93 responses
Kultdriniy ir istoriniy objekty... 55 (59.1%)
Gamtos objekty (piliakalniai,...
Turistiniy mar&ruty (dviradiai...
Apgyvendinimo staigy
Maitinimo staigy
Aktyvaus laisvalaikio pramo...
Pasyvaus laisvalaikio pramo...
Turizmo informacijos visame...
Koncerty ir renginiy
Vandens turizmo
Ramaus poilsio
Edukacijy
Pilys, Nemunas, sentimentai...

72 (77.4%)
22 (23.7%)

3 (3.2%)

1(1.1%)

8 (8.6%)

5 (5.4%)

7 (7.5%)

26 (28%)
8 (8.6%)

22 (23.7%)

0 20 40 60 80

Grafikas 45: Jisy nuomone, dél kokiy priezasciy, veikly ar vietoviy regionas Siuo metu yra lankomas turisty?

| atvirg klausimg “Jdsy nuomoné, kokios vietos, renginiai ar turistiniai objektai turi daug potencialio,

e

Dazniausiai paminétos vietos (atrinkta perziaréjus semantine analize)

Nezinau

Piliakalniai

Gamtos objektai

Nenumo kelias (vandens turizmas Nemunu; Laivyba, Zvejyba, Nemuno pakranciy iSnaudojimas)

Turistiniai marsrutai, pésciujy takai,

Renginiai (mazai renginiy jaunimui, koncertai Vilkiskiy evangeliky liuterony baznycioje)

Muziejai (muziejy padaliniai)

Dvarai ir pilys

Grafikas 46: Jisy nuomoné, kokios vietos, renginiai ar turistiniai objektai turi daug potencialo, ta¢iau néra pakankamai
priziarimi ar reklamuojami?* (kalba nekoreguota)

Keletas atviry atsakymy *kalba nekoreguota:

e “Bijoty kaimo Sventé. Anksciau ji vykdavo Paskeviciaus parke, dabar prie Baubliy muziejaus. Tai
daro didele jtakg, nes daugumai Zzmoniy tai nepatinka kadangi ten neuzdara vieta ir atlikéjai
pakviesti dazniausiai mazai zinomi todél susirenka nedaug Zmoniy. Kad pagerinti Sitg BijotiSkiy
Svente reikéty jg sugrazinti atgal j PaSkeviCiaus parkg ir atsizvelgiant, jog Bijotuose gyvena
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nemazai senjory, turéty kviesti Zinomus atlikéjus, kad nors kartg metuose ir jie galéty
pasilinksminti. Taip pat | Bijotus atvyksta daug turisty i$ visos Lietuvos , teko daug sutikti i$
Kauno, bet jie skundziasi, jog triksta veikly kaip ir BijotiSkiams vaikams néra kg veikti. Kaltinény
dvasingumo parke truksta tvarkos ten lankosi nemazai turisty, bet daznai aplinka nelabai graziai
sutvarkyta, yra daug laisvos vietos kur galima padaryti gélynus ar mini parkelius”.

e “Svarbiau nei reklama - sukurta infrastruktdra turistams. Stipriai triksta apgyvendinimo viety,
néra arba labai mazZai kokybiSky maitinimo jstaigy, triksta aktyviy paslaugy. Turint gerg
infrastruktlirg nereikty galvot koks objektas labiau patrauks turistg (atsakymas - visuma)”.

Klausimas “kokie yra didziausi regiono privalumai?” atskleidé ir dar kartg patvirtinimo analizés faktus -
75.8% (75 respondentai) pabrézé gamtinj turizmg (gamtos stebéjimas, parky lankymas), antroje vietoje
- 58.6% (58 respondentai) akcentavo kultdrinj turizmg (muziejai, galerijos, istoriniy viety lankyma),
treCioje - 26.3% (26 respondentai) iSskyré etninj turizmg. Regionas taip pat turi potencialg plétoti etninj
turizma, kuris apima ankstesniy gyvenamujy viety lankyma ir kultdros paproc€iy bei tradicijy pazinima.

Kaip manote, kokie yra didziausiai regiono privalumai?
99 responses

Gamtinis turizmas (gamtos s...
Kultdrinis turizmas (kultariné...
Etninis turizmas (ankstesnés...
Edukacinis turizmas (kursai,...
Sakralinis (religinis) turizmas
Sveikatingumo turizmas (SP...
Kulinarinis turizmas (maisto i...
Sporto turizmas (sporto reng...
Gamtinis (gamtos stebéjimas)
Kultarinis (kultarinés aplinko...
Etninis (ankstesnés gyvena...
Edukacinis

Sakralinis

Renginiai

Kultaros paveldo renginiai, r...
Prieplaukos vieta Jurbarke p...

75 (75.8%)
58 (58.6%)

26 (26.3%)

16 (16.2%)

6 (6.1%)

3 (3%)

11 (11.1%)

15 (15.2%)

5 (5.1%)
4 (4%)

2 (2%)

2 (2%)

2 (2%)

1 (1%)

1 (1%)

1 (1%)
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Grafikas 47: Kaip manote, kokie yra didziausiai regiono privalumai?

| atvirg klausimg “Jei turétuméte iSskirti penkis dalykus, kuriuos bitina aplankyti/pamatyti Zaliajame
Regione, kokie jie baty?” respondentai atsaké:

Rambyno kalnas - 14 karty paminétas.

Raudonés pilis - 14 karty paminéta.

Panemunés pilis - 12 karty paminéta.

Pagramancio apzvalgos bokstas - 8 kartus paminétas.
Medvégalio kalnas - 8 kartus paminétas.

Upynos etnografinis muziejus - 4 kartus paminétas.
Bilioniy etnografinis muziejus - 4 kartus paminétas.
Regioniniai parkai - Bendrai paminéti kelis kartus.
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1. Nataralius objektai:
o Rambyno kalnas: 14 pamingjimy
o Medvégalio kalnas: 8 paminéjimai
2. Istorinés vietos:
o Raudonés pilis: 14 paminéjimy
o Panemunés pilis: 12 paminéjimy
3. Apzvalgos bokstai:
o Pagramancio apzvalgos bokstas: 8 pamingjimai
4. Kulturiniai objektai:
o Upynos etnografinis muziejus: 4 pamingjimai
o Bilioniy etnografinis muziejus: 4 paminéjimai

Apibendrinimas

Naturalds ir istoriniai objektai dominuoja tarp rekomenduojamy viety.

Apzvalgos bokstai taip pat laikomi svarbiais lankytinais objektais.

Kultdriniai muziejai turi maziau, bet vis tiek reikSmingy paminéjimy, rodanciy jy svarbg vietos
gyventojams.

Dazniausiai paminétos vietos (atrinkta perziuréjus pasikartojimus)

Veliuonos miestelis, Panemunés pilis, Smalininkai, Pagramantis

Baubliy muziejus, apZvalgos bokstai

Baubliai, Medvégalis, Pagramancio parkas, Tauragés pilis

Rambyno kalnas, Mazosios Lietuvos paveiksly sodas, Panemuneés pilis, Raudonés pilis,
Pagramancio apzvalgos bokstas

Pagramantis, Panemunés pilis, Tauragés, Jurbarko, Silalés ir Skaudvilés muziejai, Veliuona

Pilys, dvarai, piliakalniai

Gamta

Dvarai ir pilys

Grafikas 48: Jei turétuméte i$skirti penkis dalykus, kuriuos batina aplankyti/pamatyti Zaliajame Regione, kokie jie baty?
Keletas atviry atsakymy *kalba nekoreguota:

e “Tauragé (Taury parkas, Pagramantis), PAGEGIAl (Rambynas, Vydino kapas, Vilkyskiy
liuterony baznygia), Jurbarkas (Panemunés - Raudonés - Vilkijos kelias), Silalé ( Bijotai,
Medvégalis, Silalés baznygia)”.

e “VilkySkiy "Istorijos inkubatorius", Rambyno alkakalnis ir lankytojy centras, M.Jankaus muziejus
ir paveiksly sodas, Pagégiy kultiros centro "Zgsy muziejus”.

e “Rambyno regioninis parkas su lankytinais objektais, Pagramancio apzvalgos bokstas su kitais
objektais. Jurbarko parkas, Moci8kiy palivarko kulinariné edukacija, Poilsiavieté "Bituté"
(ramiam nuoSaliam poilsiui)”.
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e “Plynosios pelké, Medvegalio piliakalnis su renginiais, Véjo jégainiy parkas su edukacija "Véjo
spalva Zalia", Pagégiy pasienis, Tauragés vandens Liberty beach parkas, Taury parkas".

Klausimas “Kaip manote, kokie yra didziausiai regiono trikumai?” pabréze, jog 51.5% (51
respondentas) patvirtino analizés faktus ir pazyméjo mazéjantj gyventojy skaiciy. Regionas susiduria
su demografiniais iSSukiais, kurie gali turéti neigiamg poveik| tiek turizmo, tiek vietos ekonomikai, dél
mazéjancio potencialiy vartotojy ir darbo jégos kiekio.

Antroje ir treCioje vietoje - 49.5% (49 respondentai) akcentavo nepakankamai iSvystytg turizmo
infrastruktlrg ir toks pats procentas respondenty pazyméjo, jog yra per mazai informacijos apie
regiong. Informacijos stoka apie regiong gali riboti turisty susidoméjimg ir kelioniy planavima, todél
svarbu pagerinti komunikacijos ir reklamos strategijas, kad turistai lengviau atrasty ir susipazinty su
regiono turizmo paslaugy pasitla.

Kaip manote, kokie yra didziausiai regiono trikumai?
99 responses

Per mazai informacijos apie... 49 (49.5%)
Investicijy stoka 47 (47.5%)
Zemas privagiy paslaugy lyg... 44 (44.4%)
Nepakankamai iSvystyta turi... 49 (49.5%)
Aktyviam poilsiui pritaikyty p... 39 (39.4%)
Pasyviam poilsiui pritaikyty p... 24 (24.2%)
Mazéjantis gyventojy skaicius 51 (561.5%)
Koncerty, renginiy trodkumas 18 (18.2%)
Norint keliauti, visad randasi... 1(1%)
Apie naujai atsirandancius la... |[l—1 (1%)
Neaiskus klausimas,kokig inf... [l—1 (1%)
Poilsiui pritaikyty paslaugy tr... 1(1%)
marketingo stoka|[l#i—1 (1%)
)
)
)
)

Néra kavinés jauniems zmo... 1(1%
TrOksta atskirus regionus re... 1(1%
Dviraciy taky apjungianciyr... 1(1%
Investicijos turi bati nukreipt... [ —1 (1%

0 20 40 60

Grafikas 49: Kaip manote, kokie yra didziausiai regiono trikumai?

Galiausiai | klausimg “I$ kur dazniausiai suzinote apie Zaligjj Regiong?” respondentai pirmoje vietoje
iSskyré - socialinius tinklus (45,5%, 45 respondentai), antroje - turizmo informacijos centrai (18.2%, 18
respondenty) ir treCioje - internetinés svetainés (15.2%, 15 respondenty).
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I$ kur daZniausiai suzinote apie Zaligjj Regiong?

99 responses

@ Internetinés svetainés

@ Socialiniy tinkly (Facebook, Instagram...
Ziniasklaidos

@ Lauko reklamos

@ Turizmo informacijos centry

@ Nerandu informacijos

® 2 parinktis

@ Informacija labai skurdi. O kiek jos yra...

12V
Grafikas 50: I$ kur daZniausiai suZinote apie Zaligjj Regiong?

Bendros tyrimo iSvados:

e Dauguma respondenty (43.4%) lankosi kitose Zaliojo regiono savivaldybése 1-3 kartus per
metus, kas rodo vidutinj susidoméjimg regiono turistiniais objektais ir renginiais. Tai reiSkia, kad
Zzmonés yra linke periodiSkai apsilankyti, tadiau néra itin aktyvis turistai Sioje srityje.

e 25.3% respondenty, kurie visai nesilanko kitose savivaldybése, rodo, kad ketvirtadalis
respondenty néra suinteresuoti regioniniu turizmu ar néra motyvuoti lankytis kituose regiono
miestuose ar vietovése. Tai gali bati signalas, kad reikia geriau suprasti prieZastis, kodél Si dalis
nesilanko, ir galbat apsvarstyti, kokiy priemoniy imtis norint padidinti jy jsitraukima.

e Apibendrinant galima teigti, kad Zaliojo Regiono turizmo patrauklumas yra stipriai susijes su
istoriniu paveldu ir gamtiniais iStekliais, taCiau sékmingai plétrai batina investuoti j infrastruktara,
iSskirtinumo stiprinimg ir aktyvig rinkodara.

e Respondentai jvardino, jog labiausiai triksta kokybiSky apgyvendinimo viety, maitinimo jstaigy,
ir aktyviy paslaugy, kas rodo, kad bdtina investuoti | pagrindinés infrastruktiros gerinimg ir
paslaugy jvairovés plétrg, siekiant sukurti patrauklesne aplinkg turistams.

e 44.4% respondenty nurodé, kad regionui labiausiai triksta gerai iSvystyty turistiniy marsruty,
kurie apimty dviraCiy, pésciyjy ir kity transporto priemoniy takus. Tai rodo poreikj plétoti
infrastruktdrg, kad turistai galéty patogiai ir jdomiai tyrinéti regiona.

e Dauguma respondenty (65.7%) nurodé, kad regionas yra labiausiai tinkamas Lietuviams. Tai
rodo, kad regiono turizmo pasitlymai ir infrastruktira atitinka vietiniy turisty poreikius ir
l0kescCius. Galima daryti iSvadg, kad regionas gali turéti stiprig pozicijg vietinio turizmo
segmente ir reikia toliau plétoti ir reklamuoti pasitlymus Sioje rinkoje.

e 77.4% respondenty nurodé, kad regionas yra lankomas dél gamtos objekty, tokiy kaip
piliakalniai, gamtos vietos, parkai ir rezervatai. Tai gali bati pagrindiné stiprybé regiono turizmo
srityje, ir rekomenduojama toliau plétoti ir iSsaugoti gamtos objektus, taip pat skatinti
ekoturizma.

2.9 Kiekybinis tyrimas - verslo atstovy apklausa

Sis tyrimas buvo atliktas siekiant patvirtinti faktus i§ duomeny analizés ir i§grynant Zaliojo regiono
vertés pasillymg. Tai suteiké vertingg informacijg rinkodaros veiksmy plano sudarymui bei SSGG
analizei. Taip pat buvo gauta jzvalgy apie tai, kokias turistines vietas Tauragés, Jurbarko, Pagégiy ir
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Silalés verslo atstovai rekomenduoty aplankyti potencialiems turistams. Tai buvo daroma norint
iSsiaiSkinti galimg konkurencinj pranasSumg Lietuvos turizmo sektoriuje.

Bendra Zaliojo regiono verslo atstovy apklausa buvo atliekama strategijos projekto rengimo metu.
Apklausos laikotarpis: 2024 m. rugseéjis; imtis: 53 respondentai (Zaliojo regiono savivaldybiy verslo
atstovai).

Demografiné verslo charakteristika

Tyrimo rezultaty demografija parodo respondenty demografine charakteristikg, kuri gali apimti jvairius
demografinius rodiklius, tokius kaip amzius, lytis, geografiné vieta ir kt. Sie demografiniai duomenys
suteikia informacijos apie respondenty grupe, padedancig suprasti, kas yra respondentai ir kuo jie
skiriasi arba kuo yra panasis pagal skirtingus rodiklius.

IS visos 53 verslo atstovy/respondenty imties, procentaliai pasiskirstanti informacija:

Kurioje savivaldybéje veikia jasy verslas:

30.2% (16 respondenty) - Tauragé

56.6% (30 respondenty) - Jurbarkas

5.7% - (3 respondentai) - Pagégiai

11.3% - (6 respondentai) - Silalé

KITI - (Sakiai, Sakiy r. sav.) - 3 respondentai* (Patikrinus respondenty atsakymus, pastebéta,
kad jie taip pat pazyméjo Jurbarko savivaldybe. Dél Sios prieZasties Sie respondentai nebuvo
eliminuoti i apklausos.)

Ar jas esate verslo savininkas?

e 79.2% (42 respondentai) - TAIP
20.8% (11 respondenty) - NE

Kokia yra jusy verslo sritis?
e 24.5% (13 respondenty) - Turizmas ir pramogos
e 20.8% (11 respondenty) - Svetingumo sektorius (maitinimo jstaigos, apgyvendinimo jstaigos ir
kt.)
13.2% (7 respondentai) - Paslaugy sektorius
9.4% (5 respondentai) - Gamyba ir pramoné
9.4% (5 respondentai) - Mazmeniné prekyba
5.7% (3 respondentai) - Transportas ir logistika
5.7% (3 respondentai) - Zemés ikis ir maisto gamyba
3.8% (2 respondentai) - Statyba ir nekilnojamas turtas

KITA:

e 1.9%
1.9%
1.9%
1.9%

1 respondentas
1 respondentas
1 respondentas
1 respondentas

- Betono gamyba, keliy, gatviy statyba
- Gelzbetonio gaminiai

- Administravimo paslaugy teikimas

- Daugiabucio namo bendrija

~ o~~~
~— — — ~—

Koks yra Jusy jmonés darbuotojy skaicius?
e 90.6% (48 respondentai) - 1-10 darbuotojy
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3.8% (2 respondentai) - 11-20 darbuotojy
3.8% (2 respondentai) - 21-50 darbuotojy
1.9% (1 respondentas) - 100 ir daugiau darbuotojy

Kiek mety Jusy jmoné yra aktyvi rinkoje?

35.8% (19 respondenty) - 20 ir daugiau
35.8% (19 respondenty) - 4-10 mety
13.2% (7 respondentai) - iki 3 mety
11.3% (6 respondentai) - 10-20 mety
3.8% (2 respondentai) - iki 1 mety

Bendros demografinés charakteristikos iSvados:

1.

Geografinis pasiskirstymas: DidZiausia respondenty grupé veikia Jurbarke (56,6%) ir
Tauragéje (30,2%). Tai rodo, kad Sie du miestai yra pagrindiniai tyrimo geografiniai centrai, o
verslai Pagégiuose ir Silaléje sudaro mazesnes grupes.

Verslo savininky dominavimas: 79,2% respondenty yra verslo savininkai, o tai rodo, kad
dauguma respondenty yra tie, kurie turi tiesiogine atsakomybe uz savo versly valdymg ir
sprendimy priémima.

Veiklos sritis: Pagrindiniai sektoriai, kuriuose veikia respondentai, yra turizmas, pramogos
(24,5%) ir svetingumo paslaugos (20,8%). Kiti sektoriai, kaip paslaugy, gamybos, mazmeninés
prekybos, taip pat uzima svarbias, bet mazesnes dalis. Tyrimo rezultatai rodo jvairig verslo
struktlirg, su akcentu j paslaugy sektoriy.

Jmonés dydis: 90,6% respondenty jmonés yra smulkios (nuo 1 iki 10 darbuotojy). Tik viena
jmoné turi daugiau nei 100 darbuotojy, o tai patvirtina, kad dauguma tyrimo respondenty
atstovauja smulkiajam verslui.

Jmonés amzius: Dauguma versly rinkoje veikia ilgg laikg. 35,8% respondenty jmonés
egzistuoja 20 ir daugiau mety, kita tiek (35,8%) veikia nuo 4 iki 10 mety. Tai rodo, kad verslai
yra stabilUs ir ilgalaikiai. Tik 13,2% yra naujai jkurti (iki 3 mety), o 3,8% versly yra visai jauni (iKi
1 mety).

Kurioje savivaldybéje veikia JUsy verslas?
53 responses

16 (30.2%)

Tauragé
Jurbarkas 30 (56.6%)
Pagégiai

Silale

6 (11.3%)
1(1.9%)
Sakiy r. sav. 1(1.9%)

Sakiai 1(1.9%)
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Ar Jis esate verslo savininkas?

53 responses

Kokia yra Jisy verslo sritis?

53 responses
9.4% a‘ /‘
‘./é
9.4%

Koks yra Jusy jmonés darbuotojy skaicius?
53 responses
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® Taip
® Ne

@ Svetingumo sektorius (maitinimo jstai...

@ Turizmas ir pramogos
@ Gamyba/pramoné
@ MaZmeniné prekyba

@ Paslaugy sektorius — apima jvairias p...
@ Statybos ir nekilnojamojo turto — pasta...
@ Transportas ir logistika — apima transp...
@ Zemes (kis ir maisto gamyba — maist...

12V

® 1-10

® 11-20

@ 21-50

@® 51-100

@ 100 ir daugiau
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Kiek mety Jusy jmoné yra aktyvi rinkoje?
53 responses

@ iki 1 mety
@ iki 3 mety

@ 4-10 mety
@ 10-20 mety
@ 20 ir daugiau

Grafikas 51: Demografiné verslo charakteristika

| klausimg “ar esate girdéje apie jstaigg VS| "Zaliasis Regionas?", 43 atstovai (81.1%) atsaké TAIP, ir
10 atstovy (18.9%) atsaké - NE. Tai rodo, kad VS| "Zaliasis Regiona turi stipry prekinj Zenklg ar bent
jau yra placiai zinoma tarp vietiniy verslo atstovy.

Ar esate girdéje apie jstaigg VS) "Zaliasis Regionas"?

53 responses

® Taip
® Ne

Grafikas 52: Ar esate girdéje apie jstaigg VS| "Zaliasis Regionas’?

| klausimg “Ar didesnis turisty srautas turéty teigiamg poveikj Jasy verslui? ", 34 atstovai (64.2%)
atsaké TAIP, ir 19 (35.8%) atsaké - NE. Dauguma mano, kad turisty srautas yra svarbus: 64,2%
respondenty (34 i$ 53) teigia, kad didesnis turisty srautas turéty teigiama poveikj jy verslui. Tai rodo,
kad didelé dalis versly yra tiesiogiai arba netiesiogiai priklausomi nuo turizmo. Tokie verslai galéty
apimti turizmo, svetingumo, mazmeninés prekybos sektorius, kurie gauna naudos i$S didesnio turisty
srauto regione.

Dalis versly neturi naudos i$ turizmo: 35,8% respondenty (19 i§ 53) mano, kad turisty srauto augimas
neturéty teigiamo poveikio jy verslui. Tai greiCiausiai yra verslai, kurie priklauso sektoriams, maziau
susijusiems su turizmu, pavyzdZiui, gamyba, Zemés Ukis, paslaugos, kurios orientuotos j vietos klientus
ar B2B (verslas verslui) rinkas.
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Ar didesnis turisty srautas turéty teigiama poveikj Jusy verslui?

53 responses

® Taip
® Ne

Grafikas 53: Ar didesnis turisty srautas turéty teigiamag poveikj Jasy verslui?

Daugiausia 28 respondentai (52.8%) mano, kad triksta turistiniy marsruty (dviraéiy, pésc€iujy ir
pan.). Tai rodo, kad regionui reikia daugiau marsruty, kurie padéty turistams lengviau tyrinéti gamtg ir
lankytinas vietas. 25 respondentai (47.2%) nurodo, kad triksta maitinimo jstaigy, o 27 respondentai
(50.9%) - apgyvendinimo jstaigy. Tai pabréZia, jog turizmo plétra regione yra ribota dél
nepakankamos maitinimo ir nakvynés infrastruktiros. Aktyviy laisvalaikio pramogy (pvz., lauko
veikly, sporto) trikumas buvo pazymétas 17 respondenty (32.1%), kas rodo, kad regiono pramogy
pasilla néra pakankamai patraukli aktyviems turistams. 16 respondenty (30.2) mano, kad triksta
turizmo informacijos visame regione. Tai rodo, jog informacijos prieinamumas apie lankytinas vietas
ir paslaugas galéty biti pagerintas, kad turistai galéty lengviau rasti reikiamg informacija.

Tik 9 respondentai (17%) ir 8 respondentai (15.1%) mano, kad troksta kultiriniy ir istoriniy objekty
ar gamtos objekty. Tai reiSkia, kad kultdros ir gamtos vietoviy potencialas jau yra i$ dalies iSnaudotas
arba néra svarbiausia kliatis turizmo plétrai. 15 respondenty (28.3%) nurodo, kad regione triksta
koncerty ir renginiy. Tai rodo, jog renginiy organizavimas galéty pritraukti daugiau turisty, ypac
sezono metu.

Keletas respondenty paminéjo konkreCius dalykus, kaip vandens turizmo plétrg - 20 respondenty
(37.7%), infrastrukttiros tobulinimg (1.9%), gido ir turizmo agentiiry paslaugy trikuma (1.9%). Taigi,
didZiausias démesys turéty bati skiriamas turistiniy marSruty plétrai, taip pat maitinimo ir
apgyvendinimo infrastruktdros stiprinimui. Be to, svarbu gerinti informacijos prieinamumg ir pramogy
pasitlg, ypac aktyvaus laisvalaikio ir renginiy organizavimo srityse.
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JUsy nuomone, ko labiausiai truksta, kad regionas pritraukty daugiau turisty?

53 responses

Kultdriniy ir istoriniy objekty... 9 (17%)
Gamtos objekty (gamtos viet... 8 (15.1%)
Turistiniy marsruty (dviraciai... 28 (52.8%)
Apgyvendinimo jstaigy 20 (37.7%)
Maitinimo jstaigy 25 (47.2%)
Aktyvaus laisvalaikio pramo... 27 (50.9%)
Pasyvaus laisvalaikio pramo... 17 (32.1%)
Turizmo informacijos visame... 16 (30.2%)
Koncerty ir renginiy 15 (28.3%)
Vandens turizmo 20 (37.7%)
Skatinkite turizma realiais da... 1(1.9%)
Dviraciy nauju taky 1(1.9%)
Atrodo viskg turime, bet niek... 1(1.9%)
I'm 1(1.9%)
Daugiau prieplauky, pliazy ir... 1(1.9%)
SistemiSskumo formuojant tur... 1 (1.9%)
Infrastruktdros 1(1.9%)
triksta gidy, turizmo agentdry 1(1.9%)
kulinarinis turismas, kaimo t... 1(1.9%)
Laivas Bisena teikia pasyva... 1(1.9%)
0 10 20 30

Grafikas 54: Jisy nuomone, ko labiausiai triiksta, kad regionas pritraukty daugiau turisty?

Didziausia dalis - 44 respondentai (83%) mano, kad regionas labiausiai tinkamas Lietuviams, kurie
néra regiono gyventojai, bet nori geriau pazinti Salj. Tai rodo, kad vietos turizmo potencialas yra gerai
suvokiamas, ypac tarp vietiniy keliautojy, kurie ieSko naujy viety Lietuvoje. Antra pagal dydj grupe 30
respondenty (56.6%) — Seimos su vaikais. Tai rodo, kad regione yra patraukliy viety Seimoms, taciau
galbit bty galima daugiau démesio skirti Seimoms pritaikyty pramogy ir paslaugy plétrai. 28
respondentai (52.8%) mano, kad regionas tinkamas aktyviems vyresnio amziaus Zmonéms, kas rodo,
kad vietos turizmas gali biti orientuotas ir | Sig demografine grupe, kuri vertina aktyvy laisvalaikj
gamtoje ar kultdrinius objektus. 10 respondenty (18.9%) nurodo, kad regionas tinkamas turistams,
kurie derina darbg ir atostogas (darbstogy turistai). Tai gali atspindéti augantj hibridinio darbo poreikj,
kai zmonés derina darbg nuotoliniu badu su poilsiu.

Tik labai maza dalis respondenty - po 1-3 respondentg (1.9%) mano, kad regionas tinkamas
uzsienieCiams ar vidutines pajamas gaunantiems turtingesniems turistams. Tai reiSkia, kad regionas
dar néra patrauklus uZsienio turistams ar turtingesniems keliautojams, galbat dél infrastruktiros ar
paslaugy trakumo. Taigi, regionas turi didelj potencialg pritraukti vietinius turistus, ypa¢ Seimas su
vaikais ir aktyvaus gyvenimo buddo vyresnio amziaus zmones. Siekiant pritraukti platesne auditorija,
jskaitant uzsienieCius ir turtingesnius turistus, gali prireikti plétoti infrastruktlrg ir didinti regiono
zinomumga tarptautiniu mastu.
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JiUsy nuomone, kokiems turistams regionas yra labiausiai tinkamas?

53 responses

Seimoms su vaikais 30 (56.6%)

Lietuviams (ne regiono 44 (83%)
gyventojams), norintiems geria... °
Aktyviems vyresnio amziaus

Zmonéms

28 (52.8%)

"Darbostogy" turistams (tiems,
kurie atvaziuoja derinti darbg s...
UzZsienieCiams patinka, bet néra
kg veikti, triksta turizmo infrast...
VidutiniSkas pajamas gaunantys
gyventojai, turtingesniems regi...

10 (18.9%)
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Grafikas 55: Jisy nuomone, kokiems turistams regionas yra labiausiai tinkamas?
Gamta ir istoriniai objektai kaip pagrindinés turisty lankymo priezastys:

e Gamtoje esancios vietovés (piliakalniai, miskai ir kiti gamtos objektai) yra pagrindiné turisty
lankymosi priezastis, tai nurodé 73.6% respondenty (39 i$ 53).

e Kultariniai ir istoriniai objektai taip pat uzima svarbig vietg — 64.2% (34 respondentai) mano,
kad tai yra svarbus traukos veiksnys.

Turizmo marsrutai ir aktyvus laisvalaikis:

e 17% (9 respondentai) pazyméjo turistinius marsrutus, kaip svarby regiono lankomumo
veiksnj.

e Aktyvaus laisvalaikio pramogos, tokios kaip dviraCiy ar pés€iyjy marsrutai - 13.2% (7
respondentai).

Infrastruktiros trikumas:

e InfrastruktGros, tokios kaip apgyvendinimo ir maitinimo jstaigos, svarba Siuo metu atrodo gana
nedidelé: tik 1.9% respondenty (1 asmuo) minéjo apgyvendinimo jstaigas, ir 5.7% (3
respondentai) — maitinimo jstaigas. Tai gali reiksti, kad nors gamtinés ir kultQrinés vertybés
pritraukia turistus, infrastruktiros poreikis lieka aktualus tolimesnei regiono plétrai.

Vandens turizmas ir koncertai/religiniai renginiai:
e Vandens turizmui ir koncertams/renginiams, pazyméjo po 3.8% (2 respondentai).

Sis regionas yra itin vertinamas dél gamtos ir kultdriniy objekty, tadiau norint didinti turisty srautus,
reikéty papildomai investuoti | turizmo infrastruktiirg, aktyvaus laisvalaikio pramogas ir renginiy
organizavima. Tai leisty sukurti platesne pasiulg turistams.
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Jasy nuomone, dél kokiy priezasciy, veikly ar vietoviy regionas Siuo metu yra lankomas turisty?
53 responses

34 (84.2%)
39 (73.6%)

Kultariniy ir istoriniy objekty...
Gamtos objekty (piliakalniai,...
Turistiniy marsruty (dviraciai...
Apgyvendinimo jstaigy
Maitinimo jstaigy

Aktyvaus laisvalaikio pramo...
Pasyvaus laisvalaikio pramo...
Turizmo informacijos visame...
Koncerty ir renginiy

Vandens turizmo

Ramaus poilsio

deél sentimenty tam krastui
Dazniausiai stabtelima prava...

9 (17%)

1(1.9%)
3 (5.7%)

10 20 30 40

Grafikas 56: Jisy nuomone, kokiems turistams regionas yra labiausiai tinkamas?

DidzZiausi regiono privalumai: 1. gamtinis turizmas - 38 respondentai (71.7%); 2. kultarinis turizmas - 30
respondenty (56.6%); 3. sporto turizmas - 15 respondenty (28.3%).

Kaip manote, kokie yra didziausiai regiono privalumai?
53 responses

Gamtinis turizmas (gamtos ste... 38 (71.7%)
Kultdrinis turizmas (kultdrinés a...
Etninis turizmas (ankstesnés g...
Edukacinis turizmas (kursai, se...
Sakralinis (religinis) turizmas
Sveikatingumo turizmas (SPA,...
Kulinarinis turizmas (maisto ir g...
Sporto turizmas (sporto rengini...
miskai, Svarus oras ir Svarus va...
Krasto istorija, architektdra
Nemunas teka per visa regiona...
Edukacinis turisma-firmas pritr...

30 (56.6%)

8 (15.1%)
9 (17%)

w
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3 (5.7%)
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Grafikas 57: Kaip manote, kokie yra didziausiai regiono privalumai?

Didziausi regiono trukumai: 1. Nepakankamai iSvystyta turizmo infrastruktGra - 32 respondentai
(60.4%); 2. Aktyviam poilsiui pritaikyty paslaugy trikumas - 31 respondentas (58.8%); 3. Per mazai
informacijos apie regiong - 27 respondentai (50.9%).
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Kaip manote, kokie yra didziausiai regiono trukumai?

53 responses

Per mazai informacijos apie... 27 (50.9%)
Investicijy stoka 28 (52.8%)

Zemas privagiy paslaugy lyg... 26 (49.1%)
Nepakankamai iSvystyta turi... 32 (60.4%)
Aktyviam poilsiui pritaikyty p... 31 (58.5%)
Pasyviam poilsiui pritaikyty p... 23 (43.4%)

Mazéjantis gyventojy skaicius 21 (39.6%)

Koncerty, renginiy trdkumas 12 (22.6%)

triksta nuolankumo, paslaug... 1( )
Autentikos spartus naikinimas 1( )
Pramoginis vandens turizma... 1(1.9%)
Néra bendros regiono, rajon... 1( )
Turéty bati pastatyta laivy pri... 1( )

0 10 20 30 40

Grafikas 58: Kaip manote, kokie yra didziausiai regiono trakumai?

Didziausig rinkodaros démesj siekiant pritraukti turistus j regiong reikéty skirti: 1. Aktyvaus laisvalaikio
galimybéms (vandens pramogos, dviraciy takai - 12 respondenty (22.6%); 2. Gamtiniams objektams -
10 respondenty (18.9%); 3. Kulinarinéms patirtims - 9 respondentai (17%).

Jisy nuomone, kokiems regiono privalumams reikéty skirti didziausig rinkodaros démes;j siekiant
pritraukti turistus j regiong?
53 responses

@ Gamtiniams objektams (piliakalniai, p...

@ Aktyvaus laisvalaikio galimybéms (van...
@ Kulinarinéms patirtims

/ @ Kultdriniam pazinimui (muziejai, istorin...
% @ Renginiams (sporto renginiai, vietos §...
@ Tradicijy ir amaty pazinimui (vietiniy a...
@ gal visoms idvardintoms, viskas Zmog...
@ Reikéty vieno rimto objekto, kuris apju...

12V

Grafikas 59: Jisy nuomone, kokiems regiono privalumams reikéty skirti didZiausig rinkodaros démes;j siekiant pritraukti
turistus j regiong?

| klausimg “Jisy nuomoné, kokios vietos, renginiai ar turistiniai objektai turi daug potencialo, taciau

atsakymai buvo:

NeZinau

Dviraciy marSrutai
Pagramancio regioninis parkas
Raftingas
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e Administracinés iSlaidos (kritika dél biurokratijos)
e Poligonai ir medziy kirtimas (kultdros ir gamtos iSsaugojimo svarba)

Keli respondenty atsakymai (kalba netaisyta):
e “Silpnai iSnaudojamas Nemunas turizmui. Mdsy regionas pagal nemuno trgsos ilgj, gyl;j ir kranty
jvairove gerokai lenkia Birstong, Druskininkus, Silute, net Nidg ir Rusne”
e “Domina gamtos pazintiniai takai( Sereitlaukis), visiskai NERA dviragiy taky! Architektdriniai
perlai nesaugomi, sudarkyti , toliau darkomi ir neremontuojami! Naikinama krasto autentika!!!!”
e “Jurbarke visa Nemuno pakranté, visi vandens telkiniai, néra iSvystytos nakvynés vietos su
maitinimu, néra restorany, kuriuose vykty koncertai”

Bendros iSvados apie Zaliojo regiono verslo atstovy apklausa

e DidZiausia dalis versly veikia Jurbarke (56,6%) ir Tauragéje (30,2%), o mazZesnés grupés

randasi Pagégiuose ir Silaléje.

Didzioji dauguma respondenty (79,2%) yra verslo savininkai.

Sektoriai, kuriuose veikia respondentai, yra jvairus, taCiau pagrindiniai yra turizmas ir pramogos
(24,5%) bei svetingumo sektorius (20,8%). Tai rodo, kad paslaugy sritis uzima dominuojancig
pozicijg regione.

e 90,6% respondenty atstovauja mazoms jmonéms (1-10 darbuotojy), o tik vienas respondenty
turi daugiau nei 100 darbuotojy. Tai patvirtina, kad regiono verslo struktira daugiausia susideda
iS smulkaus verslo.

e Dauguma verslo atstovy (64,2%) mano, kad didesnis turisty srautas teigiamai paveikty jy
verslus, kas rodo stiprig turizmo reikSme regione.

e Respondentai iSreiské poreikj didinti turistiniy mardruty, maitinimo ir apgyvendinimo
infrastruktlros pasidlg. Beveik pusé apklaustyjy pazyméjo Siuos aspektus kaip pagrindines
kliGtis turizmo plétrai.

e Taip pat pastebétas aktyvaus laisvalaikio pramogy ir turizmo informacijos trikumas, kuris riboja
turisty patirtis regione.

e 83% respondenty mano, kad regionas labiausiai tinkamas Lietuvos gyventojams, kurie nori
pazinti savo $alj. Taip pat regionas patrauklus Seimoms su vaikais (56,6%) ir aktyviems vyresnio
amziaus Zzmoneéms (52,8%).

e UzsienieCiams ir turtingesniems turistams regionas kol kas néra pakankamai patrauklus, kas
galéty bati susije su infrastruktiros ar paslaugy trakumu.

e Regiono gamtos grozis ir kultUriniai-istoriniai objektai yra pagrindiniai turisty traukos veiksniai.
Piliakalniai, miskai ir kitos gamtos vietovés yra dazniausiai lankomos, kas pabrézia regiono
potencialg vystyti gamtinj turizmg. Nepaisant to, infrastruktiros plétros poreikis, aktyvaus
laisvalaikio ir renginiy organizavimas islieka svarbios sritys, kurios galéty pritraukti dar daugiau
turisty.

e Siekiant pritraukti daugiau turisty, reikia investuoti j turistinius marSrutus, maitinimo ir
apgyvendinimo paslaugy gerinima.

Reikety plétoti aktyvaus laisvalaikio pramogas ir stiprinti turizmo informacijos sklaida.
Zaliasis regionas turi didelj potencialg vietiniam turizmui, bet siekiant tapti traukos objektu,
reikalingos strateginés investicijos | infrastruktdrg ir rinkodaros kampanijas uZsienio rinkose.
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2.10 SSGG (stiprybés, silpnybés, galimybés ir grésmés)

SSGG

analizé, kuri apima stiprybes, silpnybes, galimybes ir grésmes, buvo pritaikyta siekiant

ianalizuoti Zaliojo regiono turistinio produkto perspektyvas.

Stiprybés ir silpnybés: Sioje analizés dalyje buvo nagrinéjamos Zaliojo regiono (kaip produkto)
vidinés stiprybés ir silpnybés. Pavyzdziui, stiprybés gali apimti kultdrinj paveldg, jvairias
pramogas ir renginius. Silpnybés gali biti susijusios su infrastruktiros trikumais, sezoniSkumu
arba kitais turizmo produkty trikumais.

Galimybés ir grésmés: Si analizés dalis buvo skirta nagrinéti iSorinius veiksnius, kurie gali
turéti jtakos Zaliojo regiono turizmo perspektyvai. Galimybés gali apimti naujy turisty rinky
plétrg, investicijas | infrastruktlra, naujy turisty poreikiy atsiradimg ir kt. Grésmés gali bati
susijusios su ekonominiu nestabilumu, geopolitine padétimi ir kt.

Taigi, SSGG analizés metu stiprybés ir silpnybés buvo vertinamos, atsizvelgiant j Zaligjj regiona, kaip j
turistinj produktg, o galimybés ir grésmés buvo vertinamos placiau, atsizvelgiant j iSorinius veiksnius,
kurie gali paveikti Zaliojo regiono turizmo perspektyvas.

Zaliojo
tyrimu:

regiono (kaip produkto turistams) turizmo stiprybés* remiantis darbo grupés sesija ir kiekybiniu

patogi ir gerai iSvystyta infrastruktdra;

gamtos ir istoriniy objekty gausa, jskaitant piliakalnius, dvary parkus;
turtinga istorija ir kultdrinis paveldas;

geografiné padétis - ideali vieta Iétam turizmui ir ramybés paieSkoms;
aktyvi renginiy programa;

sakralinis turizmas;

regioninis bendradarbiavimas - bendras dalyvavimas parodose;
regioninis finansavimas - prieiga prie regioninio finansavimo Saltiniy.

Zaliojo
tyrimu:

regiono (kaip produkto turistams) turizmo silpnybés* remiantis darbo grupés sesija ir kiekybiniu

mazas jsitraukimas iS$ vietiniy valdzios atstovu;

aukstesnés privaciy paslaugy kokybés tratkumas;

triksta dviraCiy taky, infrastruktiros kemperiams.

investicijy ir motyvacijos stoka vietiniams verslams;

paslaugy trikumas (apgyvendinimo ir maitinimo jstaigy);

mazéjantis gyventojy skaicius;

geopolitiné situacija - pasienio regiono i§sikiai ir atokumas nuo didZiyjy miesty;
néra aktyvesniy jaunimo pritraukimo veiksmuy;

nezinomas regionas platesnei rinkai - néra bendros infrastruktiros bazés, informacijos
sklaidos ir koordinavimo trikumas;

gana didelé konkurencija tarp regiono jstaigy.
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Zaliojo regiono (kaip produkto turistams) turizmo aplinkos galimybés:

e FEuropos Sgjungos finansavimo panaudojimas: plétra galéty remtis ES struktdriniy fondy
investicijomis, nukreiptomis j infrastruktiros gerinimg, paslaugy kokybés didinimg ir vietos
versly rémimg. Tai baty ilgalaiké strategija, siekiant stiprinti regiono konkurencinguma.

e Paslaugy kokybés gerinimas ir rinkodaros plétra: paslaugy sektorius (apgyvendinimo,
maitinimo, pramogy) gali tapti labiau patrauklus, orientuojantis j kokybe ir patirtj. Rinkodaros
kampanijy plétra, skirta platesniam turizmo srautui, padéty padidinti regiono Zinomumg ir
lankytojy skaiciy.

e |étojo turizmo plétra: regiono ramybé, gamtos ir kultlros iStekliai suteikia puikias salygas
létojo turizmo vystymui. Tai galéty apimti sveikatingumo, ekologinj ir gamtinj turizma,
pritraukiantys turistus, ieSkanc€ius ramybés ir autentiSkos patirties.

Zaliojo regiono (kaip produkto turistams) turizmo aplinkos grésmes:

e geopolitiniai ir ekonominiai i8Sukiai, susije su pasienio padétimi;

demografinés problemos (gyventojy mazéjimas ir atskirtis tarp didmiesciy ir regiono,
zmogiskyjy istekliy stoka);

veikly testinumo stoka;

privaciy investicijy stoka;

nepakankamai kokybiskai jrengti turizmo objektai (rangovy nekompetentingumas);

ES paramos panaudojimo terminai ir jy poveikis ilgalaikei plétrai.

Remiantis pateikta SSGG analize, galima sukurti keturias strategines kryptis, kurios padés Zaliajam
regionui efektyviai panaudoti savo stiprybes, neutralizuoti silpnybes, iSnaudoti galimybes ir apsisaugoti
nuo gresmiy

1. Stiprybiy ir Galimybiy (SO) strategijos:
Sios strategijos siekia iSnaudoti regiono stiprybes, kad bty pasinaudota aplinkos galimybémis.

e Infrastruktiros plétra naudojant ES fondus: kadangi Zaliasis regionas turi galimybe gauti ES
paramg, regionas gali apimti papildomg finansavimg infrastruktiros plétrai, vandens turizmo
galimybiy plétrai, ir naujy turistiniy mardruty kdrimui. Tai dar labiau padidinty regiono
patrauklumag ir konkurencinguma.

e Regioninés kultlrinés tapatybés kdrimas: pasinaudojant turtingu istoriniu ir kultdriniu paveldu,
regionas gali kurti ir stiprinti bendrg kultdrine tapatybe, siekdamas didinti regiono Zinomumg tiek
Lietuvoje, tiek tarptautinése rinkose.

e Renginiy programos plétra: aktyvi renginiy programa gali bti toliau plétojama, siekiant pritraukti
jvairias auditorijas, kartu skatinant ,slow living“ tematikg, kuri atitinka regiono léto turizmo
potencialg.

2. Stiprybiy ir Grésmiy (ST) strategijos:
Sios strategijos siekia panaudoti regiono stiprybes, kad bity sumazintas grésmiy poveikis.

e Pasiruosimas politiniam ir ekonominiam nestabilumui: regionas gali pasinaudoti savo stipriomis
pusémis, pvz., turtinga istorija ir geografine padétimi, siekiant islaikyti turizmo patrauklumag net ir
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esant politiniam bei ekonominiam nestabilumui. Tai gali apimti lokalizuotas rinkodaros
kampanijas ir tvariy turizmo iniciatyvy skatinima.

3. Silpnybiy ir Galimybiy (WO) strategijos:
Sios strategijos siekia jveikti regiono silpnybes, pasinaudojant aplinkos galimybémis.

e Infrastruktiros ir paslaugy kokybés gerinimas su ES parama: ES fondy léSos gali bati
nukreiptos | privadiy paslaugy lygio kelimg, naujy paslaugy karimg ir infrastruktiros trokumy
sprendima, siekiant pagerinti turisty patirtj.

e Jaunimo pritraukimas per naujas turizmo iniciatyvas: galimybés sukurti naujus turistinius
marsrutus ir iSplésti paslaugy jvairove gali padéti pritraukti jaunimg, kuris yra svarbus vietos
verslo ir turizmo sektoriaus plétrai.

4. Silpnybiy ir Grésmiy (WT) strategijos:
Sios strategijos siekia minimalizuoti regiono silpnybes ir apsaugoti jj nuo grésmiy.

e Vietiniy valdzios atstovy jtraukimas: silpnybé dél mazo vietiniy valdzios atstovy jsitraukimo gali
bati sprendziama skatinant glaudesnj bendradarbiavimg su jais, siekiant spresti tokias grésmes
kaip gyventojy mazéjimas.

e Investicijy pritraukimo strategija: investicijy ir motyvacijos stoka vietiniams verslams gali bati
neutralizuota kuriant strategijas, kurios skatinty investicijas ir teikty parama vietiniams verslams,
kad jie galéty augti ir plésti savo paslaugas.

e Regiono konkurencingumo stiprinimas: siekiant sumazinti konkurencijg tarp regiono jstaigy,
buty tikslinga stiprinti bendradarbiavimg ir koordinavimg, siekiant iSvengti resursy Svaistymo ir
efektyviau kovoti su konkurencija i$ iSorés.

2.11 Internetinés svetainés www.zaliasisregionas.It analizé

Taip pat buvo atliekama analizé su neuromarketingo akiy Zvilgsnio sekimo jrankiu Attention insight -
norint suprasti, kuri informacija pritraukia daugiausiai www.zaliasisregionas.It internetinés svetainés
vartotojy démesio. Analizé su akiy Z2Zvilgsnio sekimo jranga leidZia giliau suprasti, kaip vartotojai
sgveikauja su internetine svetaine. Tai suteikia vertingos informacijos apie tai, kurie svetainés
elementai pritraukia démesj, o kurie yra ignoruojami ar nepastebimi. Si informacija yra bitina siekiant
tobulinti svetainés struktdrg, dizaing ir turinj, kad bdty geriau atliepiami vartotojy poreikiai ir
pageidavimai. Taip pat, analizés rezultatai gali padéti identifikuoti svetainés silpnybes ar Klidtis, kurios
gali trukdyti vartotojams atlikti pageidaujamus veiksmus, pavyzdZiui, uZsiregistruoti, jsigyti produktg
arba uzpildyti forma.

Zemiau informacija pateikta vizualiai - kuo raudonesnis taskas, tuo daugiau démesio ta vieta sulaukia.
Pagrindinés puslapio dalys, kurios pritraukia daugiausia démesio: atrask Zaligjj regiong, logotipas,
mygtukas “suplanuoti keliong”, meniu juosta. Démesys svetainéje yra gerai subalansuotas, su 73%
démesio koncentracija (palyginti su standartu 60-100%). Tai rodo, kad vartotojai nataraliai ir intuityviai
sgveikauja su svetainés turiniu, nesikreipdami nuo pagrindiniy elementy j maziau svarbias sritis. Taigi,
démesys gana gerai sukoncentruotas ir veiksmo CTA (angl. call to action) mygtukas (“suplanuoti
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kelione”) gerai pastebimas. Tai ypaC svarbu, nes efektyvus CTA mygtuko pastebimumas yra esminis
veiksnys, skatinantis vartotojy veiksmus ir didinantis svetainés konversijy rodiklius. Pagal Siuos kars€io
zemélapius - démesio pasiskirstymas | pagrindines dalis yra aiSkus ir efektyvus. Taip pat, geras
démesio pasiskirstymas yra uZztikrintas ir lankomy viety, informacijos apie keturiy véjy krastg. Tai
reiSkia, kad dabartinis dizainas sékmingai pasiekia savo tikslg nukreipti vartotojus | svarbiausias
svetainés dalis. Taciau verta reguliariai atlikti tokias analizes, ypal atnaujinant svetainés turinj ar
dizaing, siekiant uztikrinti, kad vartotojy démesys ir toliau baty efektyviai nukreipiamas.

- A Transportas  Regiona ° & | Z lsas =
.. & g T i Jusy atradimy

Saltinis

K y véjy |

Grafikas 60: Internetinés svetainés karscio zemélapiai

2.12 Duomeny analizés apibendrinimas ir iSvados

e Surinkti duomenys rodo sezoniSkuma. Vartotojy, ieSkanciy informacijos Google, iSauga net
keletg karty. Pastebima didelé atskirtis pasyvaus ir aktyvaus turistinio sezono metu.

e Siekiant geresniy rezultaty komunikacijos kanaluose - reikia pasitelkti mokama reklama, kuri
didina pasiekiamumga (rekomenduojama nustatyti biudzetg ir paskirti reklama prie jrasy
su skirtingais tikslais - prekés Zzenklo atpazjstamumas ir sklaida; vartotojo jtraukimas).

e DidZigjg dalj Zaliojo regiono turizmo silpnybiy jmanoma i$spresti tikslingais rinkodaros
veiksmais nurodytais 4 dalyje.

3 DALIS: TIKSLINES AUDITORIJOS

Remiantis Valstybinés duomeny agentiros duomenimis, vietiniy turisty srautas j Zaligjj regiong yra
gana nedidelis, o uzsienio turisty srautas dar mazZesnis. Kiekybinio tyrimo metu respondentai taip pat
nurodé, kad Siuo metu regionas néra itin patrauklus uzsienio turistams. Atsizvelgiant j tai, taktiniai
rinkodaros veiksmai tikslinéms auditorijoms pritraukti yra skaidomi j du etapus. Pirmajame etape
demesys sutelkiamas j vietiniy turisty pritraukima, siekiant pagrindinio tikslo, kad vidutiné apsistojimo
trukmé apgyvendinimo jstaigose pasiekty Lietuvos vidurkj. 2023 metais vidutiné apsistojimo trukmeé
buvo 2,12 nakvynés. Pasiekus §j tiksla, pradedamas antrasis etapas, kuriame bus vykdomos
rinkodaros priemonés uZsienio turisty pritraukimui. Todél tikslinés auditorijos yra aiSkiai skirstomos |
Lietuvos ir uzsienio turistus.

Tiksliniy auditorijy segmentacija atlikta remiantis surinktais duomenimis ir darbo grupés jzvalgomis,
naudojant standartinius, strateginiy dokumenty ruoSimo metodus. Naujausios rinkodaros tendencijos
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rodo, kad vartotojy segmentavimas pagal geografijg ir demografijg tampa vis maZiau svarbus, o
psichografinis segmentavimas (pomégiai, motyvai, pozidris ir kt.) tampa pagrindiniu kriterijumi.

Psichografiné analizé padeda geriau suprasti tiksline auditorijg, jy poreikius, vertybes ir elgesio
modelius, kas leidZia:

e Giliau suprasti auditorijg, jskaitant psichologinius ir elgesio aspektus.

e Pritaikyti rinkodaros strategijas, atitinkancias auditorijos poreikius.

e Pritaikyti produktg ar paslaugg auditorijos likes€iams.

Dél Siy priezasCiy segmentuojant tikslies auditorijas prioritetas skirtas psichografiniams duomenims.

3.1 Lietuvos turistai

Seimos Turizmas
(Vienas EkipaZas)

Savaitgalio Turistas

Darbostogy
(Workation) turistas

Lietuvos Turistas

Treéio AmZiaus
Universiteto
Studentai

Aktyvaus
Laisvalaikio Mégéjai

Profilis

Jaunos Seimos su
maZamediais vaikais.

|vairaus amziaus ir
socialiniy grupiy
Zmones, ieSkantys
trumpalaikio
pabégimo nuo
kasdienybés.

Profesionalai,
ieSkantys darbo ir
poilsio derinimo
galimybiy.

Vietiniai gyventojai.
norintys pazinti savo
salj.

Vyresnio amZiaus
Zmonés, aktyviai
dalyvaujantys
mokymosi veikloje.

Zmoneés, mégstantys
aktyvy poilsj gamtoje.

Motyvacija

Kokybiskas laikas
kartu, edukaciniai ir
pramoginiai renginiai
vaikams.

Atsipalaidavimas,
naujos patirtys,
kultariniai renginiai.

Galimybeé dirbti
nuotoliniu badu
grazioje aplinkoje,
atsipalaiduoti po
darbo.

Nacionalinio paveldo
pazinimas, gamtos
tyringjimas,
kulturiniai renginiai.

Kultarinis ir
edukacinis turizmas,
naujos Zinios ir
patirtys, nostalgija.

Fizineé veikla,
adrenalinas, gamtos
grozis.

Aktualios paslaugos

Vaiky zaidimy
aikstelés, Seimos
viesbuciai su
patogumais vaikams,
Seimos restoranai su
vaiky meniu.

Trumpos ekskursijos,

SPA centrai,
kultariniai renginiai,
restoranai.

Co-working erdvés,
geras interneto rysys,
rami ir jkvepianti
aplinka.

Nacionaliniai parkai,
istoriniy viety
ekskursijos, tradiciniai
festivaliai.

Edukacineés
ekskursijos, muziejai.
teatry ir koncerty
lankymas.

Zygiai, dviragiy trasos,
vandens sportas,
ekstremalios sporto
Sakos.

Komunikacija

Socialiniai tinklai,
Seimy forumai, tévy
bendruomeneés,
Seimos zurnalai.

Internetiniai kelioniy
portalai, socialiniai
tinklai, specialus
savaitgalio
pasiulymai.

Linkedln, profesinés
grupés, darbo
kelioniy svetaines.

Lietuviskos kelioniy
svetainés, TIC, vietinés
naujieny svetainés,

Vyresnio amziaus

Zmoniy forumai,

Treciojo amziaus
universitety

informaciniai kanalai,
kultdrinés programos.

Sporto klubai,
aktyvaus poilsio
portalai, socialiniai
tinklai, specializuoti
Zurnalai.

Grafikas 61: Lietuvos turisty tiksliniy auditorijy aprasymas

ISskirti 6 tikslinés auditorijos segmentai ir jy psichografiniai duomenys bei komunikacijos kanalai
efektyviausi kiekvienam segmentui pasiekti:

1) Seimos turistas (vienas ekipazas - vienas namy kis)

Jaunos $eimos su mazamediais vaikais siekia praleisti kokybiska laikg kartu ir kurti prisiminimus. Sios
Seimos vertina galimybes dalyvauti edukaciniuose ir pramoginiuose renginiuose, pritaikytuose vaiky
amziui ir interesams. Joms svarbu, kad apgyvendinimo jstaiga baty draugiska Seimoms, turéty erdvius
kambarius, vaiky zaidimy aikSteles ir kitas specialiai vaikams pritaikytas patalpas. Taip pat labai
svarbUs restoranai su specialiais vaiky meniu, sitlantys sveikus ir skanius patiekalus. Tévams patinka
vietos, kuriose vaikai gali ne tik skaniai ir sveikai pavalgyti, bet ir Zaisti specialiose zonose, leisdami
tévams ramiai mégautis savo valgiais.
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Komunikacija su Sia auditorija vyksta per socialinius tinklus, Seimy forumus ir tévy bendruomenés, kur
jie dalinasi rekomendacijomis, patarimais ir kelionés jspudziais.

Planuodami savo keliones, jie ieSko viety, kuriose gali ne tik pailséti, bet ir suteikti vaikams jdomiy bei
naudingy patir€iy. Edukaciniai renginiai, ekskursijos ir interaktyvios veiklos padeda vaikams mokytis ir
augti, tuo padiu stiprinant Seimos rysius ir kuriant bendrus prisiminimus. Si auditorija vertina paslaugas,
pritaikytas jy specifiniams poreikiams, ir siekia kurti nepamir§tamg Seimos kelionés patirtj.

2) Savaitgalio turistas

Tai jvairaus amziaus ir socialiniy grupiy zmonés, ieSkantys trumpalaikio pabégimo nuo kasdienybés. Jy
pagrindiné motyvacija yra atsipalaidavimas, naujos patirtys ir kultGriniai renginiai, leidZiantys atitrokti
nuo rutinos ir pasimégauti savaitgaliu.

Sie turistai vertina paslaugas, kurios leidZia jiems atitriikti nuo jprastos rutinos j jdomias veiklas ir
nematytas vietas. Trumpos ekskursijos suteikia galimybe greitai susipazinti su naujomis vietovémis, o
kultdriniai renginiai, tokie kaip koncertai, parodos ar spektakliai, praturtina jy savaitgalj naujomis
patirtimis ir jspudZiais. Restoranai su jvairiais meniu pasidlymais suteikia galimybe paragauti vietinés
virtuvés ir mégautis gastronominiais malonumais.

Savaitgalio turistai dazniausiai informacijg apie keliones ir pasillymus randa internetiniuose kelioniy
portaluose bei socialiniuose tinkluose, kur dalinamasi rekomendacijomis ir specialiais pasitlymais.
Specialls savaitgalio pasillymai, pabréziantys trumpo poilsio galimybes ir ypatingus renginius, yra
labai patrauklds Siai auditorijai.

leSkodami trumpalaikio poilsio, savaitgalio turistai vertina greitg ir patogy sprendima, leidZiantj atitrikti
nuo kasdienybés ir pasimégauti naujais jspudziais. Jie nori, kad jy savaitgalis bty pilnas jvairiy veikly,
suteikianciy atsipalaidavimg ir praturtinanciy jy gyvenima.

3) Darbostogy (angl. “Workation”) turistas

Tai profesionalai, siekiantys derinti darbg nuotoliniu budu ir poilsj jkvépian€ioje aplinkoje. Jie vertina
galimybe produktyviai dirbti ir tuo paciu metu mégautis atsipalaidavimo galimybémis, kurias suteikia
pasirinkta vietové.

Siy turisty pagrindiné motyvacija yra galimybé dirbti nuotoliniu bidu i$ vietos, kurioje galima
atsipalaiduoti po darbo dienos ir pasisemti jkvépimo. Todél jie ieSko paslaugy, kurios padéty sukurti
tobulg darbo ir poilsio balansg. Bendradarbystés erdvés, kuriose yra geras interneto ry8ys ir patogios
darbo sglygos, yra esminés. Be to, svarbu, kad aplinka baty rami ir jkvepianti, suteikianti galimybe
atsipalaiduoti ir atgauti jégas po darbo.

Darbostogy turistai dazniausiai informacijg apie tokias galimybes randa per LinkedIn, profesines grupes
ir darbo kelioniy svetaines. Sie kanalai leidZia jiems susipaZinti su kity profesionaly patirtimi ir gauti
rekomendacijas dél geriausiy viety darbostogoms.

Darbostogy turistai vertina vietas, kuriose gali lengvai pereiti nuo darbo rezimo prie poilsio, todél ieSko
lokacijy, kurios suteikia viskg, ko reikia produktyviam darbui ir kokybiskam poilsiui. Toks gyvenimo
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bldas jiems leidzia ne tik iSlaikyti profesinj efektyvuma, bet ir patirti naujas kultiras, aplankyti grazias
vietas ir iSlaikyti sveikg darbo-poilsio balansa.

4) Lietuvos turistas

Tai Lietuviai siekiantys geriau pazinti savo $Sal;j ir atrasti jos groZzj bei kultdrinj paveldg. Jie yra jvairaus
amziaus ir socialiniy grupiy atstovai, kurie nori praleisti laikg tyrinédami Lietuvos nacionalinius parkus,
lankydamiesi istoriniuose objektuose ir dalyvaudami kultdriniuose renginiuose.

Siy turisty motyvacija yra nacionalinio paveldo paZinimas, gamtos groZio tyrinéjimas ir dalyvavimas
tradiciniuose festivaliuose bei kituose kultlriniuose renginiuose. Jie trokSta atrasti naujas vietas,
suzinoti daugiau apie savo Salies istorijg ir mégautis gamtos groZiu.

Lietuvos turistai vertina paslaugas, kurios suteikia galimybes patirti Sias veiklas. Nacionaliniai ir
regioniniai parkai, pazintiniai takai ir gamtos objektai yra ypatingai patrauklis, kaip ir ekskursijos po
istorines vietas, kurios atskleidzia Lietuvos praeities jdomybes. Tradiciniai festivaliai ir kultdriniai
renginiai leidzia ne tik praturtinti savo zZinias apie Salies kultdrg, bet ir smagiai praleisti laika.

Informacijg apie keliones ir renginius Lietuvos turistai daZniausiai randa lietuviSkose kelioniy
svetainése, turizmo informacijos centruose (TIC), vietinése naujieny svetainése ir socialiniuose
tinkluose. Sie kanalai padeda jiems atrasti naujas vietas, gauti rekomendacijas ir suZinoti apie
artéjancius renginius.

Lietuvos turistai nori kurti prisiminimus savoje S$alyje, atrasti jos grozj ir istorijg, todél jie vertina
galimybes keliauti ir patirti tai, kg Lietuva turi geriausio.

5) Treciojo amziaus universiteto studentas

Tai vyresnio amziaus zmonés, aktyviai dalyvaujantys mokymosi veikloje ir siekiantys praturtinti savo
gyvenima naujomis Ziniomis bei patirtimis. Sios auditorijos nariai yra smalsis ir energingi, ieSkantys
kultdrinio ir edukacinio turizmo galimybiy.

Jy pagrindiné motyvacija yra kultdirinis ir edukacinis turizmas, noras suZinoti daugiau apie istorijg, meng
ir mokslg, taip pat patirti nostalgiSkus momentus ir prisiminti savo jaunyste. Jie nori praplésti savo
akiratj ir tobulinti asmeninius jgidzius bei zinias per keliones ir kultdrines veiklas.

TreCiojo Amziaus Universiteto studentai vertina edukacines ekskursijas, kurios suteikia galimybe
aplankyti muziejus, istorines vietas ir suzinoti naujy dalyky. Jiems taip pat svarbu lankytis teatruose ir
koncertuose, kur jie gali mégautis meniniais pasirodymais ir praturtinti savo kultiirinj gyvenima.

Sios auditorijos informacijos $altiniai daZniausiai yra vyresnio amziaus Zzmoniy forumai, kur jie dalijasi
patirtimi ir patarimais, taip pat Treciojo Amziaus universitety informaciniai kanalai, teikiantys naujienas
apie artéjancius renginius ir ekskursijas. Be to, kultQrinés programos ir specializuoti Zurnalai suteikia
jiems informacijg apie naujas edukacines ir kultdrines galimybes.

TreCiojo Amziaus Universiteto studentai ieSko praturtinanciy ir jkvepianciy veikly, kurios padéty jiems
iSlaikyti aktyvy protg ir dvasine energijg. Jie vertina galimybes mokytis, keliauti ir dalyvauti kultdriniuose
renginiuose, kurie suteikia ne tik naujy ziniy, bet ir bendrystés jausma.
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6) Aktyvaus laisvalaikio turistas

Tai zmonés, kurie mégsta leisti laikg gamtoje, siekia fizinés veiklos ir adrenalino pojiacio, mégaujasi
gamtos groZziu ir visomis galimybémis, kurias ji suteikia. Jie yra jvairaus amziaus ir socialiniy grupiy
atstovai, vienijami bendros aistros aktyviam gyvenimo budui.

Jie nori patirti nuotykius, iSbandyti savo fizines galimybes ir atrasti naujus gamtos kampelius. Aktyvaus
laisvalaikio mégéjai vertina galimybes Zygiuoti kalnuose, vazinétis dvira€iy trasomis, uZsiimti vandens
sportu ar iSbandyti ekstremalias sporto Sakas, tokias kaip plaukimas baidarémis srauniomis upémis ar
parasparniy sportas.

Si auditorija informacijg daZniausiai randa per sporto klubus, aktyvaus poilsio portalus, socialinius
tinklus ir specializuotus Zurnalus. Sie $altiniai padeda jiems atrasti naujas vietas aktyviam poilsiui, gauti
patarimy dél jrangos ir marSruty, taip pat bendrauti su bendramingiais.

3.2 Uzsienio turistai

Remiantis atliktos analizés duomenimis, buvo identifikuotos pagrindinés ir potencialios uzsienio turisty
pritraukimo rinkos, atsizvelgiant j regiono istorinj, kultirinj ir geografinj patraukluma.

Tikslinés rinkos: Vokietija, Lenkija, Latvija.

Sios $alys buvo pasirinktos dél $iuo metu jau egzistuojanéiy turisty srauty - jos yra tarp desimties $aliy,
i§ kuriy atvyksta daugiausia turisty. Be to, su $iy $aliy miestais Zaliojo regiono savivaldybés palaiko
ilgalaikius partnerystés ir bendradarbiavimo rySius.

e Lenkija ir Latvija iSsiskiria geografiniais privalumais, nes abi Salys yra arti, jy gyventojai gali
patogiai ir greitai pasiekti regiong automobiliais ar autobusais.

e \Vokietijos turistams regionas yra patrauklus dél savo istorinés sgsajos su MaZzosios Lietuvos
krastu, kuris ilgg laikg buvo Vokietijos ordino valdose ir véliau priklausé Vokietijai. Sis kultrinis
ir istorinis paveldas suteikia galimybe pritraukti istorija besidominCius turistus bei stiprinti krasto
identitetg tarptautiniu mastu.

Potenciali rinka: Izraelis.

Siuo metu turisty srauto i$ Izraelio beveik néra, tadiau yra didelé perspektyva srauto augimui. Regione
Zzydy bendruomené buvo aktyvi nuo 17-ojo amziaus, aktyviai uzsiémé amatais ir prekyba. Nuo XVII a.
regione aktyviai veiké zydy bendruomené, uzsiimanti amatais ir prekyba. lki Antrojo pasaulinio karo
Siame regione gyveno gausi zydy bendruomené. Tarpukariu Jurbarke veiké pasaulietinés zydy
mokyklos su hebrajy ir jidi§ déstomosiomis kalbomis. Taip pat regione buvo gausu sinagogy — po vieng
Jurbarke ir Silaléje, o Tauragéje net dvi. Siuo metu jrengti keli memorialiniai paminklai, vyksta jvairis
atminimo renginiai ir edukacijos. Prasidéjus Antrajam pasauliniam karui, iSeiviai i$ regiono emigravo |
kitas &alis, o véliau j Izraelj, todél Sis regionas gali bati patrauklus Izraelio gyventojams, ypac istorinio
turizmo atzvilgiu.

Uzsienio tiksliniy rinky auditorijy segmentacija.
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Vokietojos turistai

Izraelio turistai

Lenkijos ir Latvijos turistai
- Seimos

Lenkijos Latvijos turistai
- Jauni profesionalai

Profilis

35-65 mety, vidutiniy ir auksty
pajamuy, issilavine, ieskantys
istorijos, kultdros ir gamtos.

40-70 mety, vidutiniy ir auksty
pajamu, Zydy paveldu
besidomintys turistai, Seimos,
grupés, giminés.

30-55 mety, Seimos su vaikais,
vidutiniy pajamu, vertina aktyvy
poilsi, gamtos ir kultros patirtis.

25-45 metuy, vidutiniy pajamy,
Jjauni profesionalai, ieSkantys
trumpuy iSvyky derinant darbg ir
poilsj.

Motyvacija

Istorinis ir kultGrinis paveldas,
Mazosios Lietuvos istorija, “Vilko
Vaikuy" istorija, aktyvus poilsis
gamtoje.

Zydy istorinis paveldas regione,
Seimos Sakny paieskos, kultdrinis
paveldas, memerialiniai renginiai,

bendruomene.

Lengvas susisiekimas, galimybé
tyrinéti gamtos parkus, kulturines
vertybes ir paveldo objektus,
aktyvls poilsis.

Patogus susisiekimas, galimybé
pakeisti jprasta darbine aplinka ir
dirbti nuoteliniu budu grazioje,
ikvépiantioje aplinkoje, paZinti
naujas vietoves ir atsipalaiduoti po
darbo.

Aktualios
paslaugos

Istoriniai turai, gamtos turai,
dviratiy marsrutai, patogios
apgyvendinimo salygos,
edukacinés programos.

Edukaciniai turai po buvusias Zydy
bendruomenes, sinagogas,
memorialinius paminklus,

ekskursijos su gidais, memorialiniai

renginiai ir koncertai, specialios
edukacinés programos.

Seimyniniai turai, patogios
apgyvendinimo ir maitinimeo
paslaugos Seimoms su vaikais,
pésciujuy ir dviragiy takai, spa ir
sveikatingumo centrai, vietinés
kulinarijos patirtys.

Co- working erdvés, geras
internetas, SPA ir sveikatingumo
centrai, gamtos turai, vietinés
kulinarijos patirtys, graZi ir
jkvepianti aplinka.

Komunikacija

specializuoti kelioniy portalai,

vokiegiy spauda. turizme parodos.

Izraelio turizmo agentdros,
kendradarbiavimas su Izraelio
Ziniasklaida ir specializuotomis
kelioniy platformomis, turizmo
parodos.

Reklama vietiniuose kelioniy

Turizmo svetainés, socialiniai

tinklai Facebook, Instagram.

TikTok, Linkedin, profesines
grupeés.

Grafikas 62: Uzsienio tiksliniy auditorijy segmenty apraSymas

1) Vokietijos turistai

Tai Zmonés, kurie kelionése siekia gilios prasmeés ir intelektinio pasitenkinimo. Jie vertina istorijos,
kultdros ir gamtos derinj. Dél aukStesnio iSsilavinimo ir pajamy Sie keliautojai dazniausiai yra reiklesni
savo pasirinkimams ir teikia pirmenybe autentiSkoms bei praturtinan€ioms patirtims. Jiems svarbu ne
tik pamatyti naujas vietas, bet ir suZinoti apie jy istorijg bei sgsajas su Vokietija, todél Mazosios
Lietuvos istorija ir panaSios vietovés yra ypac patrauklios.

Keliaudami jie ieSko ne tik fizinio poilsio, bet ir kultlirinés prasmés. Jy pagrindiné motyvacija - gilintis j
istorijg ir kultdrinj pavelda, todél jie ieSko tury, kurie apimty istorine informacijg, autentiSkg architektira,
muziejus bei istorinius renginius. Be to, jie vertina aktyvy poilsj gamtoje, todél noriai renkasi dviraciy
takus, Zygiy marSrutus ir ekskursijas po gamtinius parkus.

Sie turistai informacijg apie keliones daZniausiai randa specializuotuose vokie&iy kelioniy portaluose,
spaudoje arba turizmo parodose. Jiems svarbi ne tik pati vietove, bet ir auksto lygio aptarnavimas,
kokybiSkos edukacinés programos bei patogios apgyvendinimo sglygos. Tokiose vietose turistai gali
visapusiSkai meégautis tiek pazintinémis veiklomis, tiek ramybe gamtoje, kas jiems suteikia pilng ir
prasmingg kelionés patirtj.

2) lzraelio turistai

Izraelio turistai yra dazniausiai 40—70 mety, turintys stiprig emocine ir kultdrine motyvacijg savo
kelionéms. Sie keliautojai domisi Zydy paveldu ir siekia aplankyti vietas, kurios susijusios su jy tautos
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istorija, kultdra ir Seimos Saknimis. Tokios kelionés jiems yra daugiau nei tik pramoga — tai emociné ir
dvasiné patirtis, leidzianti susipaZzinti su praeitimi ir pagerbti Zydy bendruomenés atminimag.

Siems turistams itin svarbios edukacinés ir atminimo programos, todél jie ie$ko ekskursijy po buvusias
sinagogas, zydy bendruomenes, memorialinius paminklus ir kitus istorinius objektus. Jiems svarbu, kad
jy tai yra daugiau nei paprasta kelioné — tai yra bidas pagerbti protévius ir giliau pazinti savo tautos
istorijg.

Izraelio turistai informacijg dazniausiai randa per kelioniy agentiras, kurios specializuojasi zydy
paveldo kelionése, arba per vietinius Izraelio Ziniasklaidos kanalus. Jie vertina patoguma ir aiSkiai
suformuotus pasidlymus, leidziangius maksimaliai jsisavinti vietovés kultdrine reikSme ir tuo paciu
mégautis saugia bei patogia kelionés patirtimi.

3) Lenkijos ir Latvijos turistai - Seimos

Lenkijos ir Latvijos turistai, keliaujantys su Seimomis, yra 30-55 mety amziaus, vertinantys galimybe
derinti aktyvy poilsj ir kultdrines patirtis. Siems keliautojams svarbu ne tik pabégti nuo kasdienybés, bet
ir kokybiskai praleisti laikg su Seima. Jiems aktualu, kad kelionés tikslas bty lengvai pasiekiamas
automobiliu ar autobusu, o veiklos — pritaikytos jvairaus amziaus vaikams.

Siy turisty pagrindiné motyvacija — galimybé derinti pramogas gamtoje su edukacinémis ir kultdrinémis
patirtimis. Jie vertina galimybe tyrinéti gamtos parkus, dalyvauti Seimoms skirtose ekskursijose ir patirti
vietos kultdros ypatumus, tokius kaip tradiciné virtuvé ar amatai. Seimos daznai ie$ko patogiy
apgyvendinimo viety, kurios sidlyty pramogas vaikams, SPA paslaugas suaugusiems ir turéty lengvai
prieinamus pésciyjy ar dviraciy takus.

Informacijg Sie turistai dazniausiai randa vietiniuose kelioniy portaluose arba per socialinius tinklus, kur
gali gauti rekomendacijas ir perskaityti kity Seimy atsiliepimus. Jie ieSko viety, kurios uztikrinty, kad
visai Seimai blty patogu ir smagu, todél svarbios geros apgyvendinimo paslaugos, patogis turai ir
veikly jvairoveé.

4) Lenkijos ir Latvijos turistai - jauni profesionalai

Jauni profesionalai i$ Lenkijos ir Latvijos, 25-45 mety amZziaus, ieSko trumpy iSvyky, kurios padéty
atitriikti nuo kasdienybés ir pasidlyty galimybe suderinti darbg ir poilsj. Siai grupei svarbi ne tik
pramoga, bet ir galimybé produktyviai dirbti, todél jie ieSko viety, kuriose galima mégautis kokybiSku
internetu ir patogiomis darbo sglygomis, tuo paciu metu atrandant jkvépimg gamtoje ar kultdrinéje
aplinkoje.

Siy turisty pagrindiné motyvacija yra galimybé pakeisti jprastg aplinkg, tuo pagiu metu dirbant nuotoliniu
bddu ir mégaujantis maloniu laisvalaikiu. Jie ieSko viety, kuriose bity galima dirbti i$ “co-working”
erdviy arba patogiy vieSbuciy kambariy su geru interneto rySiu. Po darbo dienos jiems svarbu turéti
galimybe atsipalaiduoti SPA centruose, pasimégauti vietine virtuve ar dalyvauti kultdriniuose

renginiuose.

Jauni profesionalai daZniausiai randa informacijg per socialinius tinklus, tokias platformas kaip LinkedIn
ar profesines grupes, kur gali bendrauti su kitais keliautojais ir dalytis rekomendacijomis. Jie vertina
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vietas, kurios padeda palaikyti produktyvuma, bet tuo paciu metu leidZia atsipalaiduoti, todél ieSko
lokacijy, kurios sitlo gerg darbo ir poilsio balansa.

4. DALIS: RINKODAROS KOMUNIKACIJOS PRIEMONIYy REKOMENDACIJOS,
KOMUNIKACIJOS PLANAS IR MARSRUTAI

Visy rekomenduojamy rinkodaros komunikacijos priemoniy rinkinys
Priemonés skirtos:

Tikslinés rinkos: Lietuva
Tiksliniai segmentai: Lietuvos (Vilniaus, Kauno, Klaipédos, Siauliy ir kity miesty gyventojai)
turistai

e Demografija: jaunesni suaugusieji (25-35 m.), Seimos (30-45 m.) su vaikais, vyresnio amziaus
keliautojai (50+).

Tradicinés rinkodaros priemonés:

4.1. Parodos, miesto Sventés
4.2. Straipsniai

4.3. Renginiai

4.4, Regiono suvenyrai

4.5. Partnerystés

Skaitmeninés rinkodaros priemonés:

4.6. Internetiné svetainé

4.7.FB

4.8. 1G + influenceriy marketingas

4.9. LinkedIn

4.10. Tiktok

4.11. Youtube

4.12. Mobilioji programeélé/ aplikacija

4.13. Lojalumo programa - Zaliojo regiono miesto sveéio kortelé
4.14. Google reklama - Ads; Google Display Network

4.15. Naujienlaiskiai

4.1 Parodos, miesto Sventés
e Dalyvauti parodose - bendradarbiaujant kartu su visy keturiy savivaldybiy turizmo informacijos
centrais;

Rekomendacijos:

Svarbu jvertinti parody efektyvuma - daznu atveju parodose lankosi ne tiek daug potencialiy turisty ar
investuotojy, bet kolegos, partneriai ir konkurentai. Rekomenduojama rinkti griztamajj rysj iS dalyviy ir
analizuoti, kiek uzmegzty kontakty atnesa realiy rezultaty.
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e Parody dalyvavimas turi bati numatomas idgrynintose tikslinése auditorijose. Rekomenduojama
atlikti rinkos tyrimus, kad bty nustatyti efektyviausi renginiai ir parodos, kuriose verta dalyvauti,
atsizvelgiant j demografinius ir psichografinius tikslinés auditorijos rodiklius.

4.2 Straipsniai

Straipsniai gali pritraukti platesnés visuomenés dalies démesj, suteikiant galimybe bendrauti su
skirtingomis auditorijomis.

Rekomendaciniai Lietuvos Ziniasklaidos kanalai: LRT, 15 min., Delfi.lt, Zmonés
Rekomendacijos straipsniy turiniui:

Tvarumas:

e Pabrézti ekologines iniciatyvas ir kaip regionas skatina tvarumag (pvz.: Zaliasis regionas
skaiGiuoja, kiek plastiko suvartoja turistai; Zaliojo regiono gyventojai ir turistai automobilius
kei€ia j dviraCius ir paspirtukus).

e Rasyti apie tvarius produktus ir paslaugas, siilomas regione, bei jy poveikj aplinkai.

Gyvenimo balansas:
e Pasakoti apie sékmingas Zaliojo regiono gyventojy, verslininky/-iy istorijas - balansas tarp
darbo ir laisvalaikio.
e Apzvelgti “slow-tourism” (létojo turizmo) tendencijas, skatinandias atsipalaidavimg ir sgmoningg
kelione.
e |traukti darbostogy pavyzdZius ir kaip regionas prisideda prie Sios tendencijos.

Papildomai: solo kelionés; laisvalaikiui gamtos tyrinétojas (rasyti apie galimybes tyrinéti gamta
regione); darbostogos; pamatyk Indija Zaliajame regione (Indijos piliakalnis).

4.3 Renginiai

Idéjos renginiams:

e Tradicinis Zaliojo regiono bégimas “Zaliasis maratonas” - galéty bati akcentuojantis tvarumg. .
Renginio metu dalyviai galéty gauti ekologiSkas medalius ar prizus, o surinktos I€Sos gali bati
skirtos aplinkosaugos iniciatyvoms.

e Tvarumo konferencijos - bendradarbiaujant su akademine, moksline bendruomene, Zaliasis
regionas galéty sustiprinti tvarumo krypt;j ir skatinti konferencinj turizmg bei inicijuoti tvarumo
konferencijas: pvz., Lietuvos tvarumo konferencija.

e Eko-festivalis - organizuoti festivalj, kuriame bty pristatomos tvarios iniciatyvos, ekologiniai
produktai ir edukacinés programos apie tvarumg ir aplinkosauga.

e PAPILDOMAI: rekomenduojama daugiau erdviy, kur galima pasidaryti asmenukes; skleisti zinig,
kas vyksta Zaliajame regione.

4.4 Zaliojo regiono suvenyrai

Gamtos tematikos rinkiniai:
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Zaliojo regiono géliy ir augaly rinkiniai: séklos ar daigai i§ regiono augaly, kurie gali bti
auginami namuose.

Gamtos tematikos arbatos: jvairiy Zoleliy ir Ziedy miSiniai, kurie atspindi regiono florg. Galima
pakuoti su specialiu regiono vizualiniu dizainu ir informacija apie augalus.

Gamtos kvapy rinkiniai: jvairis eteriniai aliejai ar aromatiniai maiSeliai su kvapais,
atspindinc€iais regiono gamta, pavyzdziui, misky, geliy.

Aplinkai draugiski suvenyrai:

Kojinés: vystant tvarumo tematikg., pvz. Ukai - kojinés, kurios daro teigiamg poveikj aplinkai
masy zemei ir zmonéms. Kiekviena UKAI kojiniy pora finansuoja 51 plastikinio butelio
sumazinima.

Daugkartiniai maiseliai: drobiniai mai$eliai su graZiausiomis Zaliojo regiono vietomis,
zemélapiu, lankytinais objektais. Galima partnerysté su Zinomais regiono menininkais.

Ramaus poilsio rinkiniai:

Aromaterapijos rinkiniai: eteriniai aliejai, kvapnios Zzvakés su regiono kvapais (pavyzdziui,
misko, piliakalniy, upiy, regioniniy parky zoleliy kvapai).

Rekomendacijos papildomoms suvenyry idéjoms:

Saldumynuy linija: Zaliojo regiono $okoladas.

Zaliojo regiono kvapas: (jutiminés rinkodaros priemoné) - Zaliojo regiono vizitiné kortelé su
misky/ gamtos kvapu.

Kalendorius + advento kalendorius: Zaliojo regiono miesto kalendoriuky rinkinys su visy 12
meénesiy paveikslais - lankomiausiais objektais.

4.5 Partnerystés

Rekomendacijos:

Regioninés bendradarbiavimo/ partneryséiy iniciatyvos: remiantis tarptautiniais
pavyzdziais, svarbu skatinti regioninj bendradarbiavimg, siekiant siekti sinergijos ir didinti
regiono turizmo patrauklumg. Tai gali apimti bendras rinkodaros kampanijas, jungtines
infrastruktdros plétros projektus, parodas ir pan.

Specialis poilsio paketai turistams ne sezono metu: kartu su vietiniais verslais, sukurti
pasitlymy paketus ir iSskirstyti juos pagal kategorijas pvz.: Ramaus poilsio paketas, Aktyvaus
Poilsio paketas, Seimos poilsio paketas ir pan. j kurj jeity specialls pasidlymai i$ skirtingy versly
apgyvendinimui, maitinimui, pramogoms, sveikatinimui ir t.t. pagal pasirinktg temg uz specialig
kaing. Pakete turistai galéty gauti keliy dieny veikly plana.

Partnerystés su mokslo institucijomis/ akademine bendruomene: tvarumo krypdciai stiprinti;
mokslinés konferencijos; tyrimai.
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4.6 Internetiné svetainé (zaliasisregionas.lIt)

Pristatyti specialiy pasitlymy skiltj, kurioje bty matomi to sezono ar to ménesio pasitlymai
turistams ir gyventojams (pavyzdys www.visitJarmala.lv).

Ekskursijos micro-segmentavimui: sitlomi specialls, ypatingi paslaugy paketai (romantikams,
Seimoms su mazamediais vaikais, senjorams, teminiai; vaikams.

Specialus pasiolymai

4.7 Facebook

Naudoti Facebook Ads su nukreipiamaja nuoroda j www.zaliasisregionas.|t svetaine.

REKOMENDACIJOS JRASY TURINIUI:

Jrasai apie tvaruma. Parodyti, kokiais realiais biidais Zaliasis regionas prisideda prie tvaresnio
pasaulio.

Jrady serija apie darbostogy privalumus.

“Pazink zmones kurian&ius Zaligjj regiong”. Video arba nuotrauky jrasy ciklas apie Zmones,
kurie daugiausiai prisideda prie Zaliojo regiono augimo, groZio ir pan., bet lieka uz kadro. Tai
galéty bati kultdros darbuotojai  organizuojantys renginius, turizmo centro darbuotojai,
menininkai ir t.t. Toks bldas parodyti ir pristatyti Zmones uz kadro Siuo metu yra itin populiarus
prekiniy Zenkly komunikacijoje, o vartotojams tai yra jdomu, nes tuomet prekinis Zenklas jgauna
“Zmogiskumo faktoriy”.

SVARBU i8laikyti vizualinj ir turinio vientisumg bei daznuma.

4.8 Instagram

REKOMENDACIJOS JRASY TURINIUI:

Instagram TAKEOVER - suteikti galimybe perimti Instagram paskyrg influenceriams (verslams,
gyventojams) vienai dienai ir pristatyti Zaliajj regiong “jy akimis”.

Pasinaudoti influenceriy marketingu per partnerius. Kelioniy influenceriai: Orijus Gasanovas,
Martynas Starkus, Rimvydas Makalius.

SVARBU: skatinti/ motyvuoti pacius vartotojus kurti turinj (angl., UGC - user generated content) - pvz.,
jtraukti miesto gyventojus (uZduoti klausimus po pasidalintu jradu, paprasyti pasidalinti nuomone,
idéjomis ir pan.)
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4.9 LinkedIn

REKOMENDACIJOS JRASY TURINIUI:

Rekomenduojama jtraukti Zaliojo regiono verslo atstovus prisijungti prie paskyros ir dalintis
naudinga informacija verslams.

Rekomenduojama sukurti LinkedIn renginius (konferencijas) ir kviesti verslo atstovus prisijungti
per §j kanalg (prekés zenklo zinomumo skatinimui).

Jra8ai apie darbostogy privalumus. Trumpai pakalbinti versly atstovus, kurie atvyko su savo
darbuotojais Siuo tikslu. Kg tai davé jy komandai, bei kokia buvo jy patirtis.

4.10 Tik Tok

REKOMENDACIJOS |JRASY TURINIUI:

Video ciklas apie Zaliojo regiono tvaruma bei pastangas tapti dar tvaresniu regionu.
Sekti bendras tendencijas Tik Tok ir pabandyti per sezong padaryti bent kelis video atitinkancius
tuometines tendencijas.

4.11 Youtube

REKOMENDACIJOS TURINIUL:

Sukurti video, kg veikti Zaliajame regione sezono metu (jtraukiant ir vietinius verslus).

Video ciklas apie Zaliojo regiono tvarumg ir pastangas tapti dar tvaresniu miestu.

Didelis potencialas augti Youtube Shorts platformoje, kurioje galima naudoti tg patj video turinj,
kaip Instagram bei TikTok, dauguma konkurenty nesinaudoja Sia funkcija, o i$ ty kurie naudojasi
realiai aktyvi yra tik JGrmala.

4.12 Mobilioji programélé/ aplikacija

Tikslas: programélé turéty bati jrankis, kuriuo turistai ir gyventojai naudojasi norédami suzinoti,
apsispresti, kaip praleisti laisvalaikj Zaliajame regione. Taip pat bity galimybé priminti apie
renginius, rengti konkursus daugiausiai viety aplankusiems vartotojams ir t.t.

Programéléje visa informacija turéty biti prieinama pirmiausiai lietuviy, véliau ir angly kalbomis.
Programéléje turety bati privaloma susikurti savo asmenine paskyra, kuri - personalizuojama,
kad vartotojai galéty pasirinkti jiems aktualig informacijg. Taip pat, tai padés segmentuoti
vartotojus ir kurti jiems personalizuotus pasidlymus.

Programéléje turéty bati integruota lojalumo programos funkcija su visa informacija, specialiais
pasitlymais bei automatine tasky rinkimo sistema.

Virtuals svarbiausiy lankytiny objekty 360 turai.

Rekomenduojama jtraukti funkcijg, kuria naudojantis galima pranesSti problemg regione,
rekomendacijg ir pan.

Interaktyvus regiono pramogy, veikly, restorany, vieSbuciy, lankytiny objekty, dviraciy, pésc€iujy
taky ir t.t. Zzemélapis, kuriuo naudojantis baty paprasta viskg rasti.
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Renginiy ir parody vykstanciy regione kalendorius, informacija apie juos ir galimybé tiesiogiai
programéléje jsigyti bilieta.

Viedojo transporto informacija bei galimybé jsigyti bei naudotis bilietais.

Galimybé rezervuotis ir iSsinuomoti dviratj tam tikram laikui.

Papildomos naudos: virtuali sveCio kortelé, kuri skatinty regiono sveciy lojalumg lankytis tam
tikrose vietose, paremti vietinius verslus.

SVARBU: programélé turéty bati kuriama kompleksiSkai apsijungiant visoms institucijoms:
savivaldybéms, TIC, verslams ir kitoms suinteresuotoms Salims.

Visit Dubai” yra vienas geriausiy pavyzdziy, kaip turéty atrodyti turistui skirta miesto
programélé. Ji yra lengvai valdoma, su patogiai ir aiSkiai sudéta informacija, kategorijom,
interaktyviu Zzemeélapiu, specialiais pasitlymais, galimybe |sigyti bilietus, paslaugas ir kitus
reikalingus dalykus i$ karto.

< Explore Offers
i

What's on

Trending now

AC— TR o B G

4.13 Lojalumo programa

Siekiant iSlaikyti turistus ir skatinti juos sugrjzti, lojalumo sistema galéty bati iSskaidyta | lygius,
kaip pavyzdZziui “bronzinis svecias”, “sidabrinis svecias”, “auksinis svecias” ir pats aukSciausias
jvertinimas - “Zaliasis svecias”. Sie lygiai baty pasiekiami skaiiuojant bendrg asmens Zaliajame
regione praleisty nakvyniy skaiCiy per paskutinius 2 metus, o peréjus kiekvieng lygj atidaromos
papildomos vertés (Pvz.: lojaliausiems sveCiams kartg per metus organizuojamas specialus
renginys; dovanojama nakvyné).

Taip pat galima traukti “gastronominj zemélapj”, skatinant vartotojus aplankyti kuo didesnj
restorany kiekj. Kuo daugiau restorany aplankoma, tuo daugiau tadky surenkama. Ta$kai
suteikiami aplankius 5, 10, 15, 20 ir t.t, restorany.

Rekomenduojama kurti bendruomene ir bendruomeniSkumo jausmg, skatinant lojalius
vartotojus dalintis savo patirtimis, nuotykiais ir rekomendacijomis su kitais bendruomenés
nariais. Uz tai galima suteikti tasky.

Pagal surinktus duomenis - rekomenduojama sukurti personalizuotus pasidlymus, tai kg

vartotojy segmentai veiké ir kokiomis paslaugomis naudojosi.

Surinkti tadkai galéty bati konvertuojami j:

Nuolaidas nakvynei arba nemokamas nakvynes.
Kambariy klasés pagerinimg uzsisakius nakvyne.
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Unikalias patirtis Zaliajame regione (pvz.: privatus turas su gidu).
Restorano dovany kupona.

Dovany kuponus pramogoms, veiklos, muziejams ir t.t.

Zaliojo regiono suvenyrus.

4.14 Google reklama (Ads; Google Display Network)

Jtraukti Google Ads | zaliasisregionas.lt pagal pagrindinius ir populiariausius raktazodzius.
Teisingai pasirinkti auditorijg, raktazodzius ir tinkamg laika.

I$analizuoti tinkamus raktaZodZius ir paieSkos procesus (pvz.: poilsis Zaliajame regione).
Laikotarpis ir, daznumas priklauso nuo skiriamo rinkodaros biudzeto.

4.15 Naujienlaiskiai

REKOMENDACIJOS TURINIUL:

Vietinio gyventojo patarimai (kg aplankyti, kur pavalgyti), skiltis tada ir dabar apie pasikeitusius
Zaliojo regiono istorinius, kultdrinius objektus, gastronomijos skiltis apie maistg, edukaciniy
uzsiémimy pristatymas, skiltis “gido Zodis” - apie neZinomas vietas, faktus i$ regiono.
Informacija apie specialius poilsio paketus turistams (turinys iSsamiau aprasytas partnerysciy
skiltyje).

Naujienlaiskis su idéjomis, kg veikti kiekvieng ménesj Zaliajame regione sezono metu, su keliais
specialiais  pasidlymais  (renginiai, veiklos, pramogos, vakarienés restoranuose,
pasivaiksciojimai parke, apsilankymas muziejuje ir t.t).

4.16 Priemoniy pasiskirstymas pagal strategijoje iSkeltus rinkodaros tikslus

Tikslas

Priemonés

kryptis)

Plétoti Zaliojo regiono, kaip tvaraus regiono koncepcijg (tvarumo

Straipsniai

Soc. tinklai (FB, INSTAGRAM, TIKTOK, LINKEDIN)
Youtube

Renginiai

Internetinis puslapis

Naujienlaiskiai

Partnerystés

Didinti regiono konkurencingumg sezono metu

e  Regiono jvaizdj kuriantys renginiai

Lojalumo sistema (atvykstanciam turizmui - svecio
kortelé)

Soc. tinklai (FB, INSTAGRAM, TIKTOK, LINKEDIN)
Naujienlaiskiai

Parodos, miesto Sventés

Partnerystés
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Stiprinti bei populiarinti regiono jvaizdj per skaitmenines ir tradicines

rinkodaros priemones nukreiptas j tikslines rinkas Internetinis puslapis

Soc. tinklai (FB, INSTAGRAM, TIKTOK, LINKEDIN)
Youtube

Programélé

Lojalumo programa

Google reklama - Ads; Google Display Network
(bendrinés rekomendacijos)

Naujienlaiskiai

Parodos, miesto Sventés, verslo misijos
Straipsniai

Renginiai

Regiono suvenyrai

Partnerystés

Grafikas 63: Priemoniy pasiskirstymas pagal strategijoje iSkeltus rinkodaros tikslus

4.17 Taktiniai veiksmai - veiksmy etapai

1. Adaptacijos etapas

Tiksliné komunikacija su auditorijos segmentais.
Siame etape - internetingje svetainéje bei socialiniuose tinkluose primename apie ir
informuojame auditorija.

e Edukuojame auditorijos segmentus jiems skirtu turiniu.

2. Jvaizdzio formavimo etapas

“Storytelling” - jdomiy ir jtraukianciy istorijy pasakojimas.
Nuotraukos, rodancios grazias, dar nematytas vietas.
Kuo didesné sklaida skirtingoms auditorijoms.

Turéti uzsakomujy straipsniy ziniasklaidoje.

3. Aktyvios komunikacijos etapas

e Raginimas veikti - atvykti j regiona.
e Tiksliné komunikacija su auditorijos segmentais.

4.18 Priemoniy efektyvumo matavimas

Jau turimos (prieinamos | Jrankiai Papildomos rekomendacijos
metrikos)
Internetinio puslapio srauto Pvz.: Google Analytics Kas ménesj jsivertinant désningumus
matavimas s$ezono ir ne sezono metu.

Metrikos:

Total Users;

New users;

Sessions;

Views;
Soc. tinkly rodikliai Pvz.: Facebook Insights Metrikos:
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Reach;

Page Followers;
Organic Engagement;
Paid Engagement;

Teigiami ir neigiami atsiliepimai Pvz., Facebook analitikoje | Socialinio tinklo analizés jrankiai

(skaiCius) socialiniuose galite stebéti turinio (monitoringas)
tinkluose/ straipsniy atsiliepimus
komentaruose
Bendri atvykstanciy turisty Saltinis: stat.gov.lt Metrikos:
skaiciai (segmentai (vietiniai + Turisty skaicius apgyvendinimo
intensyvumas). jstaigose.
e ROA (reklamos gragza);
e Puslapio srauto matavimas;
e Soc. tinkly rodikliai (sekéjy skaicius; jsitraukimas);
e Teigiami ir neigiami atsiliepimai (skaicius) socialiniuose tinkluose/ straipsniy komentaruose;
e Bendri atvykstandiy turisty skaiciai (segmentai (vietiniai) + intensyvumas).

Papildomos metrikos (priklausomai nuo galimybiy pamatuoti):

e Nauji tiksliniai turistai; nauji tiksliniai turistai vs. esami;

e Prarasti klientai (labai sunku apskaiciuoti turisty atveju);

e NPS (angl. Net Promoter Score). NPS tikslas yra siekti, kad daugiau vartotojy rekomenduoty
Zaligjj regiong. Rekomenduojama klausti apsilankanéiy turisty, ar jie rekomenduoty Zaligjj
regiong savo draugams. Svecio apklausa galéty bati vykdoma iSvykstant/iSsiregistruojant i$
vieSbucio arba sveciui iSvykus atsiun¢iamas el. laiSkas su nuoroda j apklausg. Atskira apklausa
galéty bati vykdoma per QR kodg visuose turizmo traukos objektuose su uzZraSu “|vertinkite
Zaligjj regiong’.

4.19 Reklaminiy kampanijy idéjy koncepcija, norint pritraukti turistus sezono metu

Siekiant didesnés sklaidos ir jgyvendinant strateginius tikslus, rekomenduojama per metus
suorganizuoti bent vieng reklamine kampanijg. Sidlome keturiy kampanijy idéjy konceptus.

Pagrindinis $ios kampanijos tikslas — pritraukti turistus | Zaligjj regiona, kuris i$siskiria savo gamta.
Kampanijos Sukis ,Keisk rozinius akinius j Zalius® skatina Zmones pakeisti savo poziarj, pazvelgti |
pasaulj ,Zalesnémis” akimis ir priimti sgmoningas, létojo turizmo patirtis. Kampanija pasitelkia tiek
nuomonés formuotojus, tiek regiono lankytojus, kviesdama juos kurti ir dalintis turiniu, kuris natdraliai
virsta jtraukiancia, gyva reklama.

Bendrai finansuoja
Europos Sajunga

92



Zaliojo regiono (Tauragés apskrities) turizmo aplinkos tyrimas, siekiant funkcinéje zonoje didinti viedujy paslaugy ir vie$osios infrastruktdros valdymo efektyvumo

Reklaminés kampanijos struktiira

e Nuomonés formuotojy jtraukimas
Sios kampanijos pagrindinis akcentas yra nuomonés formuotojy jtraukimas. Svarbu, kad atrinkti
nuomonés formuotojai atitikty bent vieng i$ tikslinés auditorijos segmenty ir jy kuriamas turinys baty
autentiSkas bei patrauklus.

e Kelionés: Nuomonés formuotojai, dévédami specialiai sukurtus Zaliojo regiono akinius, keliaus
po svarbiausias regiono vietas, atskleisdami jo gamtos objektus. Jie ,atranda“ Sio regiono groZzj,
0 jy patirtys jkvepia sekéjus.

e Turinio kirimas: Nuomonés formuotojams skirta uzduotis — kurti ir dalintis turiniu savo
socialiniy tinkly paskyrose.

e Vizualinis aspektas: Zali akiniai taps kampanijos simboliu. Jie bus naudojami kuriamame
turinyje.

e Socialiniy tinkly nuotrauky filtras: Papildomai bus sukurtas socialiniy tinkly nuotrauky filtras,
kuris pridés ,Zalius akinius® ant turisto veido. Tai suteiks kampanijai interaktyvumo ir paskatins
Zmones dalintis savo nuotraukomis, taip didinant regiono zinomuma.

Akiniai kaip suvenyras

Sukurtas produktas - Zalios spalvos Zaliojo regiono akiniai baty parduodami (arba dovanojami pagal
galimybes kaip papildomi prizai kampanijos metu) - kaip suvenyras turizmo informacijos centruose,
muziejuose ir kitose lankytinose vietose.

Realiy lankytojy kuriamas turinys (UGC)

Kai nuomonés formuotojai pradés aktyvig kampanija, lankytojai bus skatinami dalintis savo patirtimis,
taip pat uzsidéje Zaliojo regiono akinius arba naudodami sukurtg filtrg. Naudojant specialig grotazyme
(pvz. #atradauzaliajiregiona) kampanija jgaus didesnj masta, o vartotojy sukurtas turinys natdraliai
kurs organiska ir jtraukiancig reklamag. Tokiu bidu iSpleCiama kampanijos apimtis, 0 Zmoneés taps Sios
istorijos dalimi.

Pagrindinés kampanijos vertés
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e AutentiSkumas ir asmeniné patirtis - kampanija remiasi realiomis Zzmoniy patirtimis, todél
kuriamas turinys bus asmeniskas ir tikras.

e Vizualiné stiprybé - Zalios spalvos akiniy konceptas padés sukurti vizualinj vientisuma, kuris
lengvai atpazjstamas socialinéje erdvéje.

e Suvenyry potencialas - Akiniai tampa ne tik simboliu, bet ir fiziniu objektu, kuris skatina tolesnj
dalyvavima ir jsitraukima.

2. Reklaminé kampanija “Pirmas pasimatymas su 2aliuoiu Regionu”

,Pirmas pasimatymas su Zaliuoju regionu“ — tai kampanija, skirta paskatinti potencialius lankytojus
atrasti Zaligjj regiong pirma kartg. Kampanija yra sukurta remiantis asmeninio ry$io motyvais,
pabréZiant, kad pirmoji paZintis su Siuo regionu gali tapti meilés gamtai ir unikalioms patirtims pradzia.
Kampanijos tikslas — sukurti tokig kelionés patirtj, kuri asocijuotysi su pozityviais jspldziais pirmo
pasimatymo metu.
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Reklaminé kampanijos struktiira
Pasimatymy konceptas

Kampanija naudoja ,pasimatymo® metaforg, kur pirmas susitikimas su regionu yra lyg ypatinga proga
atrasti naujg vietq ir jg pamilti. Tai skatina emocinio rySio sustiprinima.

Kampanijos reklaminiuose vizualuose perteikiame metaforg lyg Zzmogus bity pasimatyme su jvairiais
Zaliojo regiono kultiiros objektais, gamtos simboliais ir t.t.

Patirc¢iy karimas

Regionas pateikiamas kaip vieta, kurig reikia ,atrasti“ ir pazinti lyg pirmo pasimatymo metu. Lankytojai
skatinami rinktis specialius marSrutus — tai gali bGti romantiSkos iSvykos poroms, eimai ir grupéms.

Nuomonés formuotojy ir keliautojy jtraukimas

Nuomonés formuotojai bus pakviesti dalyvauti kampanijoje. Jy uzduotis — ,susitikti“ su Zaliuoju regionu
ir pasidalinti pirmojo jspudzio nuotraukomis, video ir jspidziais socialiniuose tinkluose.

Nuomonés formuotojai pasakoja savo kelione kaip romantine istorijg, kur regionas tampa jy
.pasimatymo partneriu“ — nuo pradinio susizavéjimo. Jie dalinasi savo atradimais: nuo mazai zinomy
viety iki rySio su gamta, pabrézdami pirmojo jspudzio svarbg. Kiekviena istorija pasakoja, kg pirmas
pasimatymas su regionu jiems reiskia.

Teminiai renginiai ir patirtys

Organizuojami specialus renginiai ir patirtys, pritaikyti pirmojo ,pasimatymo® su regionu koncepcijai. Tai
gali bati:

Pirmoji romantiska vakariené su regione uzaugintais produktais.
Pirmojo pasimatymo iSvykos - tai specialiai paruosti marsrutai, kurie sitlo unikaly patir€iy derin;:
pasivaiksciojimai, lankytiny objekty pazinimas ar “dviejy dieny romantiSkas pabégimas” su
specialia programa poroms.

e Fotosesijy kampanija - lankytojams sitloma specialiai jrengta vieta ,Pirmojo pasimatymo*
stiliumi, kurioje lankytojai gali pasidaryti nuotrauka.

3. Reklaminé kampanija “Paskambink Zaligiam regionui”

,Paskambink Zaligjam regionui“ — tai unikali kampanija, kurios pagrindiné idéja — sukurti interaktyvig
patirtj, leidziandig tiesiogiai susisiekti su vietiniais Zaliojo regiono gyventojais. Tai pirmoji tokia
kampanija Lietuvoje, suteikianti galimybe paskambinti specialia ,Zaligja telefono linija“ ir gyvai
pabendrauti su vietiniais regiono Zmonémis. Si kampanija atskleidZia gyventojy svetingumg ir skatina
Zmones asmeniSkai susipazinti su Zaliuoju regionu, iSgirsti tikras istorijas bei gauti unikaliy
rekomendacijy.
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Reklaminés kampanijos struktiira

»Zalioji telefono linija“ — tiesioginis rysys su vietiniais

Kampanijos pagrindas — sukurti specialig telefono linijg, kuria paskambines bet kuris susidoméjes
asmuo (potentiacialus Zaliojo regiono turistas) galéty pasikalbéti su Zaliojo regiono gyventoju. Tai
nebus standartiné informaciné linijja — kiekvienas skambutis bus autentiSka patirtis, kai vietinis
gyventojas dalinasi savo asmeninémis jzvalgomis, rekomendacijomis, istorijomis apie regiong ar net
papasakoja apie savo kasdienybe.

Skambuciy patirtys — skambucio metu pasnekovai galés:

e Gaulti individualius patarimus apie lankytinas vietas ir marSrutus.
e |Sgirsti vietos istorijas, legendas, arba suzinoti apie vietinius renginius.
e Tiesiog uzmegzti draugiskg pokalbj, kuris padés pajusti regiono atmosferg ir svetinguma.

Nuomonés formuotojy jtraukimas

Nuomonés formuotojai bus pakviesti pirmieji iSbandyti ,Zaligjg linijg“. Jy uZduotis — pasidalinti Sia
unikalia patirtimi socialiniuose tinkluose, pasakojant, kokius patarimus gavo i$ vietiniy gyventojy. Jie
dalinasi savo jspldziais, kaip regiono gyventojai jiems padéjo atrasti lankytinas vietas, patare, kur
geriausia pavalgyti ir panasiaii. Sie autentiski pokalbiai taps organisku badu kurti turinj apie regiona,
iSryskinant zmogiska ry§j ir Siltg bendravima.

Skambucio scenarijai

Kiekvienam vietiniam gyventojui, kuris dalyvauja kampanijoje ir atsiliepia j skambucius, bus pateiktas
pagrindinis scenarijus su keliais pagrindiniais klausimais ir temomis, kad pokalbiai bty natdralus, bet
vis tiek struktdruoti. Pokalbiy temos gali bati Sios:

e Gamta — vietiniai dalinasi savo mégstamiausiomis vietomis pasivaikSCiojimams, Zygiams ar
laisvalaikiui gamtoje.
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e Kulinariniai atradimai — vietiniai rekomenduoja vietines kavines, turgus ar net mazai Zinomus
kulinarinius perlus.

e Kultdriniai renginiai ir tradicijos — dalinamasi apie vietinius renginius, Sventes, tradicijas ir
kultdrinius objektus.

Vartotojy sukurtas turinys ir jsitraukimas

Kampanija bus papildyta skatinimu vartotojams dalintis savo patirtimi po skambucio. Kiekvienas
paskambines Zmogus bus raginamas socialiniuose tinkluose papasakoti apie savo skambutj ir tai, kg
naujo suzinojo. Tokiu badu kampanija taps interaktyvia, o vartotojy sukurti jraSai suteiks organisSka
regiono reklamg. Naudojant specialig grotazyme (pvz., #PaskambinkZaliajamRegionui), zmonés bus
skatinami pasidalinti, su kuo kalbéjosi ir kg naujo atrado.

Renginiy organizavimas
Kampanijos metu gali bati organizuojami specialls renginiai, susije su vietiniy gyventojy pasakojimais,

pvz., gali bati sukurtos interaktyvios parodos, kuriose bus jraSytos vietiniy gyventojy istorijos ar
pokalbiai, kuriuos lankytojai galés iSklausyti.

Tai kampanija su metafora j populiarig ,Zaliosios kortos loterijos” (angl. Green Card) sgvoka, siejama su
emigracija j Amerikg. Sioje kampanijoje ,Zalioji korta“ tampa bilietu j unikalius potyrius, kuriuos galima
patirti Zaliajame regione — vietoje, kurioje laukia ne tik gamtos groZis, bet ir autenti§kos patirtys.
Kampanija kvie€ia Seimas ir individualius keliautojus dalyvauti “loterijoje” bei laiméti ,Zaligjg kortg“ —
specialius kelionés paketus j Zaligjj regiona.

Reklaminés kampanijos struktiira
Zaliosios kortos metafora
Kampanija remiasi zaisminga ,zaliosios kortos“ koncepcija, kuri jprastai siejama su galimybe gyventi ir

dirbti Amerikoje. Vietoje to, &ia sidloma ,Zalioji korta“ — bilietas po Zaligjj regiona, kur lankytojai gali
mégautis autentiS8komis vietos patirtimis.
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Kampanijos vizualiné komunikacija

Reklaminiuose vaizdo jraSuose matome vaikg, kuris svajoja apie ,zaligjg kortg“, galvodamas apie
Amerikg. Taciau jo mama atsako, kad jie jau turi ,Zaligjg kortg“ namuose, grjzus namo paaiskéja, kad
tai “zalia korta” | Zaligjj regiona, vieta, kuri sidlo dar daugiau nuotykiy ir unikaliy potyriy nei Amerika.
Tuomet rodoma vaizdiné medziaga apie regiona, jo gamta, vietos kultdrg ir jsimintinas patirtis. Sis
formatas yra populiarus socialiniuose tinkluose, tad kokybiskai, su drgsiu ir taikliu humoru sukurti
vizualai turi daug potencialo tapti itin populiarGs.

Konkursas ,,Laimék zaliaja korta j Zaliajj regiona“

Kampanijos metu kartu su reklaminiais vizualais taip pat organizuojamas ir konkursas, kuriame Zmonés
gali laiméti ,zaligjg kortg* — specialy kelionés paketg j Zaligjj regiong su jvairiomis papildomomis
vertémis (Sioje dalyje rekomenduojama jtraukti ir verslus).

Konkurso veikimo principai:

e Sukuriama speciai svetainé, kurioje vartotojai gali virtualiai ,prasyti Zaliosios kortos* ir dalyvauti
konkurse.

e Dalyviai pateikia paraiSkg specialiai sukurtoje oficialioje svetainéje, pasidalindami, kodél jie
noréty aplankyti Zaligjj regiong.

e Nugalétojai laimi savaitgalio kelione j Zaligjj regiona, kuri apima nemokamg apgyvendinima,
ekskursijas ir ypatingas patirtis.

Unikaliy regiono patirciy pristatymas

Kampanijos metu rodomos jspddingos ir nejprastos regiono vietos bei veiklos, kurios sidlomos
,zaliosios kortos* turétojams. Akcentuojamos Sios patirtys:

e Gamta ir ekologija — kelionés po miSkus, pasivaikSCiojimai pazintiniais takais, lankymas
regioniniuose parkuose ar pasiplaukiojimai upe.

e Vietiné kultdra ir tradicijos — apsilankymai regiono festivaliuose, mugése, vietiniy amaty
dirbtuvese, kur lankytojai gali iSmokti tradiciniy amaty ar paragauti autentiSkos vietinés virtuves.
Nuotykiy turizmas — dviraciy takai, Zygiai po jspudingus gamtos kampelius.

Tvari kelioné — ekoturizmo marsrutai, kurie skatina atsakingg kelioniy praktikg, susijusig su
gamtos saugojimu.

Kitos idéjinés koncepcijos galimoms kampanijoms

1. Kampanija ,,Kur pazvelgsi — visur zalia“

Sios kampanijos tikslas yra jtraukti turistus | aktyvy aplinkos tyringjimg ir skatinimg dalintis savo
atradimais. Svarbiausias kampanijos akcentas — skatinti lankytojus ieskoti ,zaliy momenty“ regione,
kuriuose atsispindi regiono grozis ir natiralumas. Dalyviai raginami fiksuoti Siuos “Zalius” momentus
nuotraukose ar vaizdo jrasuose ir dalintis jais socialiniuose tinkluose, naudojant specialy grotazyme
#zaliasisregionas ir #visurzalia. Tokiu badu lankytojai tampa kampanijos dalimi, o jy kuriamas turinys
padeda skleisti Zinig apie ,Zaligjj regiong* platesnei auditorijai.
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2. Kampanija ,,Zaliasis dovany kuponas*

Si kampanija skirta tiems, kurie nori padovanoti unikalig patirtj savo artimiesiems. ,Zaliasis dovany
kuponas“ — tai ypatingas pasitlymas, suteikiantis galimybe dovanoti ne tik poilsj, bet ir gamtos
pazinimg. Panasiai kaip SPA kuponas, ,Zaliasis dovany kuponas* leidzia pasirinkti i$ jvairiy patirgiy,
kurios orientuotos | gamtos tyrinéjimg ir sveikatinimg. Tai gali bati nuo miS8ko maudyniy iki Zalios
arbatos ceremonijy degustacijos.

4.20 Rinkodaros priemoniy plano parengimas, jgyvendinimas ir veiklos stebésenos vertinimas
2024-2028 m.

1. Tikslas: Efektyviai pasitelkti visas prieinamas skaitmeninés rinkodaros priemones, siekiant
reprezentuoti Zaliajj regiong ir didinti prekés zenklo zinomuma vietinéje turizmo rinkoje

Nr. | Priemonés pavadinimas Priemonés aprasymas Rekomendacijos 2024-2028 mety
laikotarpiui

1. V8] “Zaliasis regionas” interneto | Atnauijinti interneto svetaine, nuolat palaikyti | - SEO optimizavimas (atlikti raktiniy ZodZiy

svetainés palaikymas ir stiprinimas jdomy turinj, stebéti ir vertinti apsilankiusiyjy | tyrimg kas sezona, siekiant pritaikyti

komentarus svetainés  turinj aktualiems paieSkos

terminams ir pagerinti jos matomumg
paieSkos sistemose.

- Google adwords - (kiekvieng sezong
pirkti  raktinius Zodzius, norint iSkelti
atrinktus paieSkos raktazodzius ir padidinti
svetainés lankomuma).

- vartotojo patirties (UX) gerinimas (nuolat
analizuoti ir tobulinti svetainés dizaing,
navigacijg ir funkcionaluma, siekiant
uztikrinti  patogig ir malonig lankytojy
patirtj).

- uztikrinti nuosekly informacijos kélimg |
interneting svetaing (turinio atnaujinimo
daznumg - skelbti turinj apie renginius,
vietoves, kurias verta aplankyti sezono
metu).

- stebéti svetainés lankytojy skai€iy ir
siekti, kad jis kasmet augty bent 10%.
Kiekvieng sezong analizuoti pagrindinius
svetainés rodiklius, tokius kaip unikaliy
lankytojy skaicius, vidutiné sesijos trukmé,
atmetimo rodiklis, bei konversijy rodikliai
(pvz., naujienlaiskiy prenumeratos),
siekiant optimizuoti svetainés veikimg ir
vartotojy jsitraukima.

Bendrai finansuoja
Europos Sajunga

99



Zaliojo regiono (Tauragés apskrities) turizmo aplinkos tyrimas, siekiant funkcinéje zonoje didinti viedujy paslaugy ir vie$osios infrastruktdros valdymo efektyvumo

1.Specializuotos aplikacijos karimas.
2.Informacijos apie Zaligjj regiong
skatinimas (pvz. ,marsrutai” skiltis
mobiliojoje aplikacijoje ir pan.)

- Mobiliosios aplikacijos funkcionalumas
turéty apimti didZigjg dalj (bent 80%)
funkcijy, aprasyty rekomendacijy dalyje
4.12.

Prie§  galutinai  apsisprendziant  del
aplikacijos kdrimo ir biudzeto skyrimo,
batina atlikti Siuos Zingsnius:

1. Poreikio rinkoje jvertinimas: analizuoti
esamy turizmo  aplikacijy kiekj ir
populiarumg, siekiant nustatyti, ar yra
paklausa naujai aplikacijai.

2. Funkcionalumo jvertinimas: jvertinti,
kokie funkcionalumai yra bitini ir kokie
galéty suteikti pridétine verte, siekiant
sukurti konkurencingg produkts.

3. Tikslinés auditorijos ,naudojimo srauty”
identifikavimas: Nustatyti galimus tikslinés
auditorijos naudojimo scenarijus ir srautus,
kad aplikacija atitikty vartotojy poreikius ir
baty intuityvi naudoti.

1. Komunikacija socialiniuose tinkluose:
Facebook, Instagram, Tiktok, Linkedin,
Youtube ir pan. Informacijos talpinimas
Youtube.

- Kurti turinj Facebook, Instagram,
Linkedin, TikTok ir Youtube kanaluose.

- DidZiausia démesj skirti Facebook ir
Instagram kanalams.

- Facebook ir Instagram kanaluose
rekomenduojama 2-3 jra8ai per savaite

- Linkedin rekomenduojama kurti bent 1
jrasa per savaite, iSlaikant komunikacijos
tono ir vizualinj vientisuma.

- Pradéti Tiktok paskyrg ir kurti bent po 1
jrasus per savaite, sekant TikTok turinio
tendencijas.

- ligesnio formato, informatyvius video
talpinti j Youtube kanala.

- sekti pasiekiamos ir jtraukiamos | turinj
auditorijos rinkos dydj (“engagement”).
Facebook,Instagram, Linkedin ir TikTok
kanaluose rekomenduojamas iSlaikyti bent
2% jsitraukimo rodiklj, bei iSsikelti tiksla,
jog auditorija (sekéjai) augty bent 10%
kasmet.

-Youtube kanale siekiama iSlaikyti bent
20% jsitraukimo rodikl].

2. Specialios mobiliosios aplikacijos
karimas

3. Socialiniy tinkly naudojimas reklamai

4, Turinio e-rinkodaros priemonéms
kdrimas ir atnaujinimas

Priemonéje kaupiama ir kuriama $io tipo
informacija:
1. Naujienlaiskiai

- Naujienlai$kiai (siunc¢iami vieng kartg per
ménesj) Savivaldybiy TIC ir V§] ,Zaliasis
regionas“ prenumeratoriams, kuriuose
pateikiama informacija apie veiklas
atvykus, marSrutus ir rekomendacijas.

Grafikas 63: Rinkodaros priemoniy plano parengimas, jgyvendinimas ir veiklos stebésenos vertinimas 2024-2028 m. - 1

tikslas
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2. Tikslas: Didinti Zaliojo regiono reprezentatyvuma ir zinomuma, kuriant ir jgyvendinant tradiciniy

rinkodaros priemoniy kompleksa

Nr. | Priemonés pavadinimas

Priemonés aprasymas

Rekomendacijos  2024-2028

laikotarpiui

mety

1. Vizualinio prekinio Zenklo identiteto

adaptavimas

1.Adaptuojamas vizualinis prekinio Zenklo
identitetas bei jo naudojimas (angl.
brandbook)
2.Parengiama prekinio Zenklo naudojimo
tvarka, Sukis

- uztikrinti nuosekly ir vientisg prekinio
Zenklo panaudojimg visose komunikacijos
priemonése

2. Spausdinty informaciniy priemoniy plétra

1. Informaciniy leidiniy  (lankstinuky,
katalogy, skrajuciy) leidyba (pagal poreikj)

- Sukurti informacinius leidinius su naujais
5 marsrutais Zaliajame regione.

- Uztikrinti, jog baty pagamintas ir turimas
pakankamas kiekis visoms pardomos,
turizmo centras ir kitoms aktualioms
turistams vietoms.

3. Suvenyry ir kitos atributikos kdrimas

atributikos
numatomas:

1. Parengiama suvenyry ir
kdrimo  strategija, kurioje
atributikos/suvenyry tipas.

2. Atminimo ir pan. paskirties prekiy (angl.
merchandise) gamyba ir platinimas
(pardavimas ir dovanojimas (dalinimas)) yra
neatisiejama turizmo ir poilsio sektoriaus
rinkodaros dalis. Norint didinti Zinomuma
apie Zaligjj regiong bei jame teikiamas
turizmo ir poilsio paslaugas bei sidlomus

produktus  numatoma aktyviai plétoti
paslaugas bei  produktus  Zymincios
produkcijos (atminimo prekiy, simboliniy

prekiy, aksesuary ir suvenyry, tokiy kaip
kepuraités, sasiuviniai, tusinukai, figarelés,

skulptarélés, kalendoriai, Zenkliukai,
magnetukai, pakabukai, atvirukai ir t.t.)
maketavimg, gamybg ir platinimg visais

prieinamais kanalais.

- Sukurti iki 5 skirtingy rasiy suvenyry.
Daugiau idéjy pateikiama 4.4
rekomendacijy dalyje.

4. Lauko reklamos ir informaciniy stendy
atnaujinimas

1. Lauko reklama Zaliajame regione (,Sveiki
atvyke!l” ir pan. )

2. Informacija/reklama didesnése turisty
susibdrimo vietose ir aplinkiniy miesty (
autobusy stotyse, traukiniy stotyse ir pan.)

3. Lauko reklama potencialiy turisty
lankymosi vietose (autostradoje — pvz.
Klaipéda-Kaunas, Kaunas-Vilnius ant

autobusy) Lietuvos miestuose.

- Rekomenduojame per metus turéti bent
2 lauko reklamos priemones didelio
srauto vietose (pvz., autostradose,
pagrindiniuose keliuose ir pan.), skiriant
pagrindinj démesj vasaros sezono turisty
pritraukimui.

- Pasirinkti  vietoves, identifikuojant
reklamos pasiekiamos rinkos dydj/srautg
(pvz., kiek galimai mato pravaziuojantys,
kiek mato lankytojai ir pan.)

5. Turizmo produkty Zenklinimo (labeling)
sistemos sukdrimas

1. Regiono produkto (prekés ir paslaugy)
standarto sukdrimas (pvz. Zaliasis regionas

- Parengti paslaugos (produkto) Zenklas ir
jo naudojimo standarta - pvz.Zaliasis

regioniniai, nacionaliniai)
3. Straipsniai internetinéje ziniasklaidoje

rekomenduoja) regionas rekomenduoja; Svetingas
2. Svetingumo paslaugy (prekiy) | Zaliasis regionas; Zaliajam regionui rpi
Zenklinimas - Apskaiciuoti pazenklinty prekiy ir
paslaugy skai€iy
- Uztikrinti Zenklo reprezentacine sklaidg
6. Rinkodara  masinése informacinése | 1. Zaliojo  regiono  reprezentavimas | - Turéti bent 2 reportaZus/laidas
priemonése (masmedija) televizijoje (regioninéje ir nacionalinéje) televizijoje arba tikslinése internetiniy
2. Straipsniai  laikras¢iuose (vietiniai, | kanaly kelioniy ar turizmo laidose per

metus.
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- 2-3 informaciniai straipsniai per metus
skirtingose Ziniasklaidos
priemonése/portaluose.

Dalyvavimas mugése, kity miesty
Sventése ir specializuotuose renginiuose

- Dalyvavimas didziuosiuose Lietuvos
turizmo L
mugeése (turint Zaliojo regiono stenda arba

prisijungiant prie TIC stendo)

renginiuose, miesto Sventése ir

- sudalyvauti bent 3 mugése, miesto
renginiuose per metus pristatant Zaliojo
Regiono turizmo galimybes.

- Pasiruosti apie 500 vnt. dalomosios
medziagos (per renginj), suvenyry ir kity

reklaminiy priemuoniy dalinimui
parodose/mugeése.
- skaiCiuoti, kiek yra i8dalinama

reklaminés medziagos vienety ir iSsikelti
tikslg per metus, jog Siuo blddu reikia
pasiekti pasiekti bent 1500 Zmoniy.

Grafikas 64: Rinkodaros priemoniy plano parengimas, jgyvendinimas ir veiklos stebésenos vertinimas 2024-2028 m. - 2

tikslas

3. Tikslas: Stiprinti Zaliojo regiono patraukluma, organizuojant jvaizdj formuojanéius renginius

sudarymas (skaicius)
- Informacijos apie renginius sklaida

Nr. | Priemonés pavadinimas Priemonés aprasymas Rekomendacija testi/netesti 2024-2028
mety laikotarpiui
1. Regiono jvaizdj kuriantys renginiai - Regiono kurorto renginiy metinio plano | - Suorganizuoti bent po 2 renginius

sezono metu per metus (renginiy idéjos
pristatytos 4.3 dalyje).

Grafikas 65: Rinkodaros priemoniy plano parengimas, jgyvendinimas ir veiklos stebésenos vertinimas 2024-2028 m. - 3

tikslas

4.21 Rinkodaros priemoniy segmentinis pasiskirstymas pagal tikslines grupes ir vykdytojus,

finansavimo Saltiniai 2024-2028 m.

Strategijos jgyvendinimui bus naudojami Sie finansavimo Saltiniai:

e ES fondy léSos,
e Tauragés + funkcinés zonos IéSos,
e Jurbarko, Tauragés, Pagégiy ir Silalés savivaldybiy 1é3os.
Nr. | Nr. | Priemonés pavadinimas Tikslinis segmentas | Vykdytojai
1. 1. V8| “Zaliasis regionas” interneto svetainés palaikymas ir | Visi V§| “Zaliasis regionas”
stiprinimas
2. Specialios mobilios aplikacijos kdrimas Visi V§| “Zaliasis regionas”,
4 savivaldybiy TIC
3. Socialiniy tinkly naudojimas reklamai 8T, ST, DT, LT, APT V§| “Zaliasis regionas”
4. Turinio e-rinkodaros priemonéms kdrimas ir atnaujinimas Visi V§| “Zaliasis regionas”,
4 savivaldybiy TIC
2. 1. Prekinio Zenklo sukdrimas Visi V§| “Zaliasis regionas”
2. Spausdinty informaciniy priemoniy plétra 8T, ST, TAUT V§| “Zaliasis regionas”,
4 savivaldybiy TIC
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3. Suvenyry ir kitos atributikos kdrimas Visi V§| “Zaliasis regionas’,
4 savivaldybiy TIC

4. Lauko reklamos ir informaciniy stendy atnaujinimas Visi V§| “Zaliasis regionas”

5. Turizmo produkty Zenklinimo (labeling) sistemos sukdrimas Visi V3| “Zaliasis regionas”,
4 savivaldybiy TIC

3. 1. Rinkodara masinése informacinése priemonése (masmedija) | Visi V8| “Zaliasis regionas”,
4 savivaldybiy TIC

2. Dalyvavimo mugése ir kituose specializuotuose renginiuose | Visi V§| “Zaliasis regionas”,
stiprinimas 4 savivaldybiy TIC

4. 1. Regiono jvaizdj kuriantys renginiai Visi V§| “Zaliasis regionas”,
4 savivaldybiy TIC

Tiksliné grupé (ST- $eimos turizmas, ST - savaitgalio turistas, DT - darbostogy turistas, LT- Lietuvos turistas, TAUT - tregiojo amZiaus
universiteto turistas, APT - aktyvaus poilsio turistas).

Grafikas 66: Rinkodaros priemoniy segmentinis pasiskirstymas pagal tikslines grupes ir vykdytojus 2024-2028 m.

4.22 Rinkodaros priemoniy jgyvendinimo grafikas 2024-2028 m. (preliminarus, gali biti adaptuojamas)

Nr.

Nr.

Priemonés pavadinimas 2024 2025

2026

2027

2028

m v

V§] “Zaliasis regionas”
interneto svetainés
palaikymas ir stiprinimas

Specialios mobilios
aplikacijos kdrimas

Socialiniy tinkly naudojimas
reklamai

Turinio e-rinkodaros
priemonéms  kdrimas ir
atnaujinimas

Prekinio Zenklo sukdrimas

Spausdinty informaciniy
priemoniy plétra

Suvenyry ir kitos atributikos
kdrimas

Lauko reklamos ir
informaciniy stendy
atnaujinimas

Turizmo produkty
Zenklinimo (labeling)
sistemos sukdrimas

*
*
*
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3. 1. Rinkodara masinése
informacinése priemonése
(masmedija)

2. Dalyvavimo  mugése ir

kituose specializuotuose
renginiuose stiprinimas

4. 1. Regiono jvaizdj kuriantys
renginiai

Grafikas 67: Rinkodaros priemoniy jgyvendinimo grafikas 2024-2028 m.

4.23 Regiono savivaldybiy turizmo viesSosios infrastruktiiros objektus jungiantys marsrutai

Siekiant padidinti vieSuyjy paslaugy ir vieSosios infrastruktiros valdymo efektyvumg ir darny turizma
“Zaliajame regione” apraomi penki pagrindiniai turizmo mars$rutai, apjungiantys Tauragés, Jurbarbo,
Silalés ir Pagégiy savivaldybes. Mar$rutai apima skirtingus turisty segmentus orientuojantis j tvary
turizma, kultdrinio paveldo iSsaugojimg bei aktyvy poilsj, taip skatinant turisty srautg sezono metu.
Zemiau aptariami marsrutai, sukurti pagal specifinius keliautojy interesus. Sukurtiems marsrutams
priskirti pavadinimai: Knygnesiy keliai, Seimos keliai, Zaliais keliai, Atminties takai, Zaliojo regiono
vingiai.

1. Knygnesiy keliais
Rekomenduojama auditorija: Kultdrinio ir istorinio turizmo entuziastai.

,Knygnesiy keliai“ yra marSrutas, skirtas supazindinti lankytojus su XIX a. Lietuvos istorijos reidkiniu —
knygneSyste, kuri buvo neatsiejama nuo tautinio atgimimo laikotarpio. Remiantis istorine analize,
knygnesSiy veikla yra unikalus Lietuvos kultdrinis paveldas, kurio iSsaugojimas ir populiarinimas turi ne
tik Svietéjiska, bet ir socialine bei politine reiksme (Gudavigius, 2009). Sio marsruto tikslas — skatinti
turisty gilinimasi j §j svarby laikotarpj per lankytinas vietas, susijusias su knygnesiais ir jy veikla.

Turizmo ir rinkodaros aspektai: Knygnesiy kelias sitlo patirtinj turizma, kuris per emocinj susijungima
su praeitimi suteikia turistams galimybe pazinti vietine istorijg. Strategija grindziama SvietéjiSkos veiklos
integracija j turizmo patirtj, siekiant padidinti kultdrinio turizmo svarbg ir lankytojy jsitraukimg
(Povilidnas, 2016).

Nuoroda j Google Zzemélapj: https://maps.app.goo.gl/CLy1dSAUAnVce12y9

Lankomas objektas Bendras jvertinimas
Smalininky gelezZinkelio stotis ir vandens matavimo stotis (Jurbarkas) 0,99
Jurbarko krasto muziejus (Jurbarkas) 3,45
Upynos etnografijos muziejus (Silalé) 1,67
Martyno Jankaus memorialinis muziejus (Biténai, Pagégiy sav.) 3,47
Bitény kapinaités (Pagégiai) 1,80
Norkaiciy tradiciniy amaty ir etnokultiros centras (Taurage) 3,33
Draudeniy eZeras (Draudeniai, Tauragés r.) 2,40
Tauragés krasto muziejus ,Santaka" (Tauragé) 3,47
Baubliy muziejus (Silalé) 2,67
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2. Seimos keliais
Rekomenduojama auditorija: Seimos, turingios jvairaus amziaus vaiky.

,Seimos keliai* yra orientuoti j interaktyvy ir aktyvy poilsj, skirtg Seimoms. Tokie marsrutai sukuria
aplinkg, kurioje lankytojai gali mokytis ir bendrauti per zaidimg ir edukacines veiklas. Pagrindinis Sio
marsruto tikslas — skatinti Seimos stiprinimg per bendras veiklas gamtoje.

Turizmo ir rinkodaros aspektai: Seimoms skirti marsrutai tampa vis populiaresni ekoturizmo srityje,
nes jie atitinka poreikj derinti aktyvy poilsj su pramogomis ir mokymusi (Cohen et al., 2019). Tai padeda
plétoti Seimyninio turizmo segmentg, kuris yra reikSmingas rinkodaros kampanijoms, orientuotoms j
poilsj gamtoje.

Nuoroda j Google Zemélapj:https://maps.app.goo.gl/rifak1F3ktd8JBHI9

Lankomas objektas Bendras jvertinimas
\Veliuonos miestelis. Regiono vartai Veliuonoje (Veliuona, Jurbarko r.) 2,56

Raudonés pilis (Raudoné, Jurbarko r.) 3,83

Panemunés pilis (Pilies | k., Jurbarko r.) 3,3

Jurbarko dvaro parkas (Jurbarkas) 3,17

VilkySkiy dvaras ir dvaro arklidése jkurtas Istorijos inkubatorius (Vilkyskiai,1,53
Pagegiy sav.)

Taurageés dvaro parkas. Taury nuotykiy parkas. (Tauragé) 3,67
Tauragés pilis. Tauragés krasto muziejus ,Santaka" (Tauragé) 3,33
Balsky tvenkinys (Tauragé) 3,4

Par$ezZerio stovyklavieté (Silalé) 2,33

Kvédarnos tvenkinys (Silalé) -

3. Zaliais keliais
Rekomenduojama auditorija: Ekoturizmo, pésciyjy ir dviratininky megéjai.

,Zaliais keliais“ yra orientuotas j turistus, besidomingius gamtos apsauga ir tvariu turizmu. Sio marsruto
pagrindas — integracija j natlralig gamtine aplinka, akcentuojant aplinkosaugines vertybes ir gamtos
iStekliy apsaugg (Weaver, 2001). Lankytinos vietos yra saugomos teritorijos, miskai, upiy sléniai bei kiti
svarbls ekosistemos objektai.

Turizmo ir rinkodaros aspektai: Ekoturizmo rinka auga, nes Kkeliautojai vis dazniau renkasi
alternatyvius turizmo modelius, kurie maZina neigiamg poveikj aplinkai (Honey, 2008). Marsrutas
,Zaliais keliais“ sidlo jvairiapuse patirtj, kur lankytojai gali mégautis gamta. Rinkodaros strategija
akcentuoja sveikatingumo, aktyvaus poilsio ir gamtos aplinkos apsaugag.

Nuoroda j Google Zemélapj: https://maps.app.goo.gl/1fEpVBbTILKWe|T9

|Lankomas objektas Bendras jvertinimas
|Medvéga|io kalnas, 75422 Silalés r. sav. 1,13
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Parsezerio pazintinis pésciyjy takas, ParSezerio stovyklavieté, EZero g., PozZeré (2,33
75421 Silalés r. sav.
Padievaicio piliakalnis, Kvédarnos, 75344 Silalés r. sav. 1,07
Pajirio rekreaciné zona - Pakisio piliakalnis ir Aukuro akmuo (Silalés r.) 1,67

Pagramancio apzvalgos bokstas, Maltino g. 2, Pagramantis, 73313 Tauragés r|2,43
sav.

Plynosios pazintinis takas, 4509, 73314 Tauragés r. sav. 2,33

Karty parkas, Tauragé, 72346 Taurages r. sav. 2,79
Regiono vartai Tauragéje -Tauragés TIC, (Tauragé) -
Gilandzio Piliakalnis, 99253 Pagégiy sav. -

Sereitlaukio piliakalnis, Sereitkaukio dvarvieté. (Pagégiy sav.) 0,87
Silinés botaninio draustinio pazintinis takas, 146, 74480 Pilis | -

\Veliuonos piliakalniai, 141 5, Veliuona, 74439 Jurbarko r. sav. 2,42
Seredziaus piliakalnis, P. Cvirkos g., Seredzius, 74423 Jurbarko r. sav. 2,33

4. Atminties takais
Rekomenduojama auditorija: Istorijos tyrinétojai ir paveldo entuziastai.

»2Atminties takais“ marsrutas skirtas lankytojams, norintiems gilintis j Lietuvos istorinés atminties vietas,
susijusias su tautos kovomis uz nepriklausomybe, tremtimi ir kitais svarbiais jvykiais. Sio marsruto
tikslas yra ne tik lankytiny viety lankymas, bet ir istorinio sgmoningumo ugdymas (Stundzia, 2007).

Turizmo ir rinkodaros aspektai: Atminties turizmas remiasi emociniu rySiu su praeitimi, todel svarbu
ne tik supazindinti lankytojus apie istorinius jvykius, bet ir sukurti jtraukiantj pasakojima, kuris paskatinty
refleksijg ir diskusijg. Rinkodaros strategija turéty buati orientuota | edukaciniy programy kirima,
skatinanciy lankytojy sgmoninguma apie praeities jvykius ir jy reikSme.

Nuoroda j Google Zemélapj: https://maps.app.goo.gl/amSGWvKhwF3xzb9v7

Lankomas objektas Bendras jvertinimas
Sinagogy memorialas (Jurbarkas) 2,00
Paminklas Vilko vaikams {Mikytai, Pagégiy sav.) -
Regiono vartai Tauragéje -Tauragés TIC, (Tauragé) -
Tremties ir rezistencijos muziejus (Taurage) 3,07
BablisSkés piliakalnis, Dvaro parkas (BablikSeés k., Pagégiy sav.) 0,60
Varlaukio (Lybiskiy) gelezinkelio stotis (Jurbarkas) 0,56
Baubliy muziejus (Silalé) 2,67
Grinkevigiatés muziejus (Silalé) 2,47
Paijirio miestelio tremtiniy aiksté ir memorialas (Silalé) 1,40
Savanoriskos krasto apsaugos tarnybos muziejus (Taurage) 3,50
Skaudvilés krasto muziejus (Tauragé) 3,33
Piliy piliakalnio ir Kaltinény dvasingumo parkas (Silalé) 0,73
Tauragés dotai (Tauragé) 2,20
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5. Zaliojo regiono vingiais
Rekomenduojama auditorija: trumpalaikiy kelioniy mégéjai.
“Zaliojo regiono vingiais” marsrutas skirtas tiems, kurie siekia trumpalaikio pabégimo i§ miesto ir nori
greitai, per kelias dienas, atrasti naujas vietas. Sio marsruto lankytinos vietos yra lengvai pasiekiamos

ir apima tiek gamtos, tiek kultlrinio paveldo objektus. Savaitgalio turizmas yra svarbus turizmo rinkos
segmentas, kuris suteikia lankytojams galimybe per trumpa laikg patirti daug jsptdziy (Page, 2007).

Turizmo ir rinkodaros aspektai: Si strategija orientuota j lankytojuy, turingiy ribotg laikg, poreikius.
Savaitgalio marSruto rinkodaros kampanijos turéty pabrézti lengvg planavimg ir greitg pasiekiamuma,
taip pat jvairialypes veiklas, kurios padés per trumpg laikg patirti maksimaly malonuma.

Nuoroda j Google Zemélapj: https://maps.app.goo.qgl/jit7SEpnF54hBDWaP7

Lankomas objektas Bendras jvertinimas
Raudonés pilis 3,83
Panemunés pilis 3,30
Mituvos upes slénio parkas (Jurbarkas) -
\Vinco Grybo memorialinis muziejus (Jurbarkas) 3,02
Kalnény karjeras (Jurbarkas) -
Justino Stonio senovinés technikos muziejus (Jurbarkas) 2,34
Viedvilés zuvitakis (Jurbarkas) 2,28
VieSvilés gamtinio rezervato lankytojy centras (Tauragés r.) 3,53
Karsuvos girios pésciyjy takai (Viesvilés sen.) -
Ragany eglé (VilkySkiai, Pagégiy sav.) 1,47
Sereitlaukio dvarvieté ir gyvenvietés paZintiniai takai. 0,60
(Sereitlaukis, Pagégiy sav.)

Rambyno kalnas (Biténai, Pagégiy sav.) 2,93
"Veéjo spalva - Zalia" Edukacijos véjo jégainiy parke. (Lauksargiai, Tauragés r.) -
Stasio Giréno gimtiné muziejus Stasio Giréno gimtiné muziejus (Silalé) 2,20
Girdiskés baznygia (Silalé) 0,73
Dionizo Poskos Baubliy muziejus (Bijotai, Silalés r.). 2,67
Pargezerio ezeras ( Pozeré, Silalés r.) 2.33
Kalgrinda (Burbigkés, Silalés r.) -
Medvégalio piliakalnis (Silalés r.) 1,13

Drungiliskés koplyéia (Silalé) -

Zaliojo regiono turizmo ir rinkodaros strategija remiasi tvarumo principais, kurie apima tiek gamtos
iStekliy tausojima, tiek kultdrinio ir istorinio paveldo iSsaugojimg. Penki nagrinéjami marsrutai yra
skirtingai orientuoti | skirtingas turisty grupes, taciau visi jie prisideda prie tvaraus turizmo plétros.
Ateities tyrimai galéty sutelkti démesj j marSruty populiarumo analize bei jy poveikj vietos
bendruomenémes, taip siekiant dar tikslingesnio turizmo rinkodaros strategijos pritaikymo.
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https://maps.app.goo.gl/jt7SFpnF54hBDWaP7

Zaliojo regiono (Tauragés apskrities) turizmo aplinkos tyrimas, siekiant funkcinéje zonoje didinti viedujy paslaugy ir vie$osios infrastruktdros valdymo efektyvumo
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Ataskaitos:

e Vietinio turizmo Lietuvoje kiekybinio ir kokybinio tyrimo ataskaita (2024 balandis)
https://lithuania.travel/lt/profesionalams/tyrimai-ir-duomenys/turistu-apklausos/vietinio-turizmo-ty
rimas

e ETC ataskaita ,European Tourism Trends & Prospects” -
https://etc-corporate.org/report I n-tourism-2023-trends-pr ts-91-202

e Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerija, Turizmo sektoriaus analizé bei
strateginés plétros kryptys, galimybiy studija -
https://eimin.Irv.It/uploads/eimin/documents/files/Turizmo%20sektoriaus%20analiz%C4 %97 %20
bei%20strateqin%C4%97s%20pl%C4%97tros%20kryptys.pdf

o V3] “Keliauk Lietuvoje” - infrastruktiros analizé 2022 m. -
https://lithuania.travel/lt/profesionalams/tyrimai-ir-duomenys/teminiai-tyrimai/lietuvos-turistiniu-vi
etoviu-infrastrukturos-vertinimo-tyrimas

o V3§] “Keliauk Lietuvoje” turizmo sektoriaus plétros tyrimas -
https://lithuania.travel/other_files/ataskaitos/Turizmo_sektoriaus_pl%C4%97tros_tyrimas.pdf

e V3§] Keliauk Lietuvoje” vietinio turizmo tyrimas ir “Keliauk Lietuvoje” keliautojo patirties kirimas:

https://lithuania.travel/other_files/ataskaitos/Keliauk%20LT%20CX%20studija.pdf

Internetiniai puslapiai:

e https://lithuania.travel/lt/profesionalams/naujiena/savaitgalio-marsrutas-keliautoju-perlai-kuriuos-
butina-pamatyti-ir-patirti-taurageje
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